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Раздел 1. Общие положения  
 
1.1 Цели разработки АОП 

 

Адаптированная образовательная программа (далее - АОП) специальности 

среднего профессионального образования 43.02.16 Туризм и гостеприимство, разра-

ботана на основе федерального государственного образовательного стандарта сред-

него профессионального образования (ФГОС СПО) по специальности 43.02.16 Ту-

ризм и гостеприимство, утвержденного Приказом Министерства просвещения Рос-

сийской Федерации от 12.12.2022г. № 1100 «Об утверждении федерального госу-

дарственного образовательного стандарта среднего профессионального образования 

по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство» (зарегистрирован Министер-

ством юстиции Российской Федерации 24.01.2023 г. регистрационный № 72111). 

Адаптированная образовательная программа СПО определяет рекомендован-

ный объем и содержание среднего профессионального образования по специально-

сти 43.02.16 Туризм и гостеприимство, планируемые результаты освоения образова-

тельной программы, условия образовательной деятельности. 

АОП СПО разработана для реализации образовательной программы на базе 

основного общего образования. 

 

1.2 Нормативные документы для разработки АОП  

 

Нормативную правовую базу разработки АОП СПО по специальности 

43.02.16 Туризм и гостеприимство составляют: 

- Федеральный закон от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Россий-

ской Федерации»; 

-  Федеральный закон от 31.07.2020 г. № 304-ФЗ «О внесении изменений в 

Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации» по вопросам воспи-

тания обучающихся»; 

- Приказ Минпросвещения России от 18.05.2023 № 371 «Об утверждении 

федеральной образовательной программы среднего общего образования»; 

- Федеральный государственный образовательный стандарт среднего про-

фессионального образования по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство 

(Приказом Министерства просвещения Российской Федерации от 12.12.2022г. № 

1100 «Об утверждении федерального государственного образовательного стандарта 

среднего профессионального образования по специальности 43.02.16 Туризм и гос-

теприимство» (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 

24.01.2023 г. регистрационный № 72111); 

- Приказ Министерства просвещения РФ от 12.08.2022 №732 «О внесении 

изменений в федеральный государственный образовательный стандарт среднего 

общего образования, утвержденный приказом Министерства образования и науки 

РФ от 17.05.2012г. №413» (зарегистрирован 12.09.2022 №70034); 

- Приказ Минпросвещения России от 17 апреля 2023 г. №285 «Об операторе 

демонстрационного экзамена базового и профильного уровней по образовательным 



программам среднего профессионального образования»; 

- Приказ Минпросвещения России от 24.08.2022 № 762 «Об утверждении 

Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по образова-

тельным программам среднего профессионального образования»; 

- Приказ Министерства просвещения Российской Федерации «О внесении 

изменений в федеральные государственные образовательные стандарты среднего 

профессионального образования» от 01.09.2022 г. № 796 (Зарегистрировано в Ми-

нюсте России 11 октября 2022 г., регистрационный N 70461); 

- Приказ Минпросвещения России от 08 ноября 2021 г. № 800 «Порядок 

проведения государственной итоговой аттестации по образовательным программам 

среднего профессионального образования»;  

- Приказ Министерства просвещения РФ от 05.05.2022 № 311 «О внесении 

изменений в приказ Министерства просвещения РФ от 08.11.2021 № 800 «Об 

утверждении Порядка проведения государственной итоговой аттестации по образо-

вательным программам среднего профессионального образования»; 

- Приказ Министерства просвещения РФ от 19.01.2023 № 37 «О внесении 

изменений в Порядок проведения государственной итоговой аттестации по образо-

вательным программам среднего профессионального образования, утвержденный 

приказом Министерства просвещения РФ от 08.11.2021 № 800» (зарегистрировано в 

Минюсте России 03.0.4.2023 №72843) 

- Приказ Минобрнауки России № 885, Минпросвещения России № 390 от 5 

августа 2020 г. (ред. от 18.11.2020) «О практической подготовке обучающихся» 

(вместе с «Положением о практической подготовке обучающихся»; (Зарегистриро-

вано в Минюсте России 11.09.2020 № 59778); 

- Письмо Минпросвещения Российской Федерации от 01.03.2023 №05-592 

«Рекомендации по реализации среднего общего образования в пределах освоения 

образовательной программы среднего профессионального образования»; 

- Приказ ФГБОУ ДПО ИРПО от 22 июня 2023 г. № П-291 «О введении в 

действие Методики организации и проведения демонстрационного экзамена»; 

- Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации 

от 5 сентября 2017г. № 659н «Об утверждении профессионального стандарта "Ра-

ботник по приему и размещению гостей) 

- Устав ФГБОУ ВО «ДГТУ»; 

- Положение ДГТУ о государственной итоговой аттестации по образова-

тельным программам среднего профессионального образования, утверждённое При-

казом № 268 от 26.12.2024г. 

- Локальные нормативные акты ФГБОУ ВО «ДГТУ». 

 

Раздел 2. Общая характеристика адаптированной образователь-

ной программы 43.02.16 Туризм и гостеприимство 
 

2.1 Квалификация выпускника 

 



Квалификация, присваиваемая выпускникам по результатам освоения адапти-

рованной образовательной программы специальности 43.02.16 Туризм и гостепри-

имство - специалист по туризму и гостеприимству. 

 

2.2 Объем адаптированной образовательной программы 

 

Объем получения среднего профессионального образования по программе на 

базе основного общего образования – 4428 академических часа. 

 

2.3 Сроки освоения АОП 

 

Срок получения образования по адаптированной образовательной программе в 

очной форме обучения вне зависимости от применяемых образовательных техноло-

гий составляет: 

- на базе основного общего образования – 2 года 10 месяцев. 

При обучении по индивидуальному учебному плану срок получения образова-

ния по адаптированной образовательной программе, вне зависимости от формы 

обучения, составляет не более срока получения образования, установленного для 

соответствующей формы обучения. 

При обучении по индивидуальному учебному плану обучающихся инвалидов и 

лиц с ограниченными возможностями здоровья срок получения образования может 

быть увеличен не более чем на 1 год по сравнению со сроком получения образова-

ния для соответствующей формы обучения. 

Получение СПО на базе основного общего образования осуществляется с од-

новременным получением среднего общего образования в пределах АОП. Срок по-

лучения СПО по АОП базовой подготовки в очной форме получения образования 

составляет 148 недель, в том числе: 

 

2.4 Требования к абитуриенту 

 

К абитуриенту предъявляются требования о наличии документа государствен-

ного образца аттестат об основном общем образовании. 

 

Раздел 3. Характеристика профессиональной деятельности вы-

пускника по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство 
 

3.1 Область профессиональной деятельности выпускника 

 
Область профессиональной деятельности выпускников, освоивших адаптиро-

ванную образовательную программу – 33 Сервис, оказание услуг населению (тор-

говля, техническое обслуживание, ремонт, предоставление персональных услуг, 

услуги гостеприимства, общественное питание и пр.) 

 

3.2 Соответствие профессиональных модулей присваиваемым квалификациям 

 



№ 

п/п 

Наименование основных видов дея-

тельности 

Наименование про-

фессиональных моду-

лей 

Квалификации  

1 Организация и контроль текущей 

деятельности служб предприятий 

туризма и гостеприимства 

ПМ.01 Организация и 

контроль текущей де-

ятельности служб 

предприятий туризма 

и гостеприимства 

специалист по 

туризму и гос-

теприимству 

2 Предоставление гостиничных услуг ПМ.02 Предоставле-

ние гостиничных 

услуг 

специалист по 

туризму и гос-

теприимству 

3 Освоение профессии рабочего, 

должности служащего (одной или 

несколько) в соответствии с переч-

нем профессий рабочих, должностей 

служащих, соответствующих про-

фессиональной деятельности вы-

пускников 

ПМ.03 Освоение про-

фессии рабочего, 

должности служащего 

(портье). 
Портье (25627) 

 

 

Раздел 4. Планируемые результаты освоения адаптированной 

образовательной программы по специальности 43.02.16 Туризм и 

гостеприимство 
 

4.1 Общие компетенции 

 

В результате освоения данной адаптированной образовательной программы 

выпускник должен обладать общими компетенциями. 

Код 

компет

енции 

Формулировка 

компетенции 

Знания, умения  

 

ОК 01 Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности, 

применительно к 

различным контекстам 

Умения: распознавать задачу и/или проблему в 

профессиональном и/или социальном контексте; 

анализировать задачу и/или проблему и выделять её 

составные части; определять этапы решения задачи; 

выявлять и эффективно искать информацию, необходимую 

для решения задачи и/или проблемы; 

составить план действия; определить необходимые ресурсы; 

владеть актуальными методами работы в профессиональной 

и смежных сферах; реализовать составленный план; 

оценивать результат и последствия своих действий 

(самостоятельно или с помощью наставника) 



Знания: актуальный профессиональный и социальный 

контекст, в котором приходится работать и жить; основные 

источники информации и ресурсы для решения задач и 

проблем в профессиональном и/или социальном контексте; 

алгоритмы выполнения работ в профессиональной и 

смежных областях; методы работы в профессиональной и 

смежных сферах; структуру плана для решения задач; 

порядок оценки результатов решения задач 

профессиональной деятельности 

ОК 02 Использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации 

информации, и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности; 

 

Умения: определять задачи для поиска информации 

определять необходимые источники информации 

планировать процесс поиска; структурировать получаемую 

информацию выделять наиболее значимое в перечне 

информации оценивать практическую значимость 

результатов поиска 

оформлять результаты поиска, применять средства 

информационных технологий для решения 

профессиональных задач 

использовать современное программное обеспечение 

использовать различные цифровые средства для решения 

профессиональных задач 

Знания: номенклатуры информационных источников, 

применяемых в профессиональной деятельности; 

приемов структурирования информации, формата 

оформления результатов поиска информации, современные 

средства и устройства информатизации; 

порядка их применения и программное обеспечение в 

профессиональной деятельности в том числе с 

использованием цифровых средств 

ОК 03 Планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной 

сфере, использовать 

знания по правовой и 

финансовой грамотности 

в различных жизненных 

ситуациях 

Умения: определять актуальность нормативно-правовой 

документации в профессиональной деятельности; применять 

современную научную профессиональную терминологию 

определять и выстраивать траектории профессионального 

развития и самообразования; выявлять достоинства и 

недостатки коммерческой идеи презентовать идеи открытия 

собственного дела в профессиональной деятельности; 

оформлять бизнес-план рассчитывать размеры выплат по 

процентным ставкам кредитования; определять 

инвестиционную привлекательность коммерческих идей в 

рамках профессиональной деятельности; презентовать 

бизнес-идею определять источники финансирования 

Знания: содержание актуальной нормативно-правовой 

документации; современная научная и профессиональная 

терминология; возможные траектории профессионального 

развития и самообразования; основы предпринимательской 

деятельности; основы финансовой грамотности правила, 

разработки бизнес-планов. порядок выстраивания 

презентации кредитные банковские продукты 

ОК 04 Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе и 

Умения: организовывать работу коллектива и команды; 

взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в 

ходе профессиональной деятельности 



команде; 

 

Знания: психологические основы деятельности коллектива, 

психологические особенности личности; основы проектной 

деятельности 

ОК 05 Осуществлять устную и 

письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и 

культурного контекста. 

Умения: грамотно излагать свои мысли и оформлять 

документы по профессиональной тематике на 

государственном языке, проявлять толерантность в рабочем 

коллективе 

Знания: особенности социального и культурного контекста; 

правила оформления документов и построения устных 

сообщений. 

ОК 06 Проявлять гражданско-

патриотическую 

позицию, 

демонстрировать 

осознанное поведение на 

основе традиционных 

российских духовно-

нравственных ценностей, 

в том числе с учетом 

гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных 

отношений, применять 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения 

Умения: описывать значимость своей специальности 

применять стандарты антикоррупционного поведения 

Знания: сущность гражданско-патриотической позиции, 

общечеловеческих ценностей значимость профессиональной 

деятельности по специальности стандарты 

антикоррупционного поведения и последствия его 

нарушения 

ОК 07 Содействовать 

сохранению 

окружающей среды, 

ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, 

эффективно действовать 

в чрезвычайных 

ситуациях 

Умения: соблюдать нормы экологической безопасности; 

определять направления ресурсосбережения в рамках 

профессиональной деятельности по специальности, 

осуществлять работу с соблюдением принципов 

бережливого производства организовывать 

профессиональную деятельность с учетом знаний об 

изменении климатических условий региона 

Знания: правила экологической безопасности при ведении 

профессиональной деятельности основные ресурсы, 

задействованные в профессиональной деятельности пути 

обеспечения ресурсосбережения принципы бережливого 

производства основные направления изменения 

климатических условий региона 

ОК 08 Использовать средства 

физической культуры 

для сохранения и 

укрепления здоровья в 

процессе 

профессиональной 

деятельности и 

поддержания 

необходимого уровня 

физической 

подготовленности. 

Умения: использовать физкультурно-оздоровительную 

деятельность для укрепления здоровья, достижения 

жизненных и профессиональных целей применять 

рациональные приемы двигательных функций в 

профессиональной деятельности пользоваться средствами 

профилактики перенапряжения, характерными для данной 

специальности 

Знания: роль физической культуры в общекультурном, 

профессиональном и социальном развитии человека основы 

здорового образа жизни условия профессиональной 

деятельности и зоны риска физического здоровья для 

специальности средства профилактики перенапряжения 



ОК 09 Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках. 

Умения: понимать общий смысл четко произнесенных 

высказываний на известные темы (профессиональные и 

бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные 

темы участвовать в диалогах на знакомые общие и 

профессиональные темы строить простые высказывания о 

себе и о своей профессиональной деятельности кратко 

обосновывать и объяснять свои действия (текущие и 

планируемые) писать простые связные сообщения на 

знакомые или интересующие профессиональные темы 

Знания: правила построения простых и сложных 

предложений на профессиональные темы основные 

общеупотребительные глаголы (бытовая и 

профессиональная лексика) лексический минимум, 

относящийся к описанию предметов, средств и процессов 

профессиональной деятельности особенности произношения 

правила чтения текстов профессиональной направленности 

 

4.2 Профессиональные компетенции 

 

Выпускник должен обладать профессиональными компетенциями, соответ-

ствующими основным видам профессиональной деятельности:  

 
Основные виды 

деятельности 

Код и формулировка 

компетенции 

Показатели освоения компетенции 

Организация и 

контроль теку-

щей деятельно-

сти служб пред-

приятий туризма 

и гостеприим-

ства 

ПК 1.1. Планировать 

текущую деятельность 

сотрудников служб 

предприятий туризма и 

гостеприимства. 

 

Практический опыт: производить координацию 

работы сотрудников службы предприятия туризма 

и гостеприимства. Использовать технику перего-

воров, устного общения, включая телефонные пе-

реговоры 

Умения: владеть технологией делопроизводства 

(ведение документации, хранение и извлечение 

информации) Владеть техникой переговоров, уст-

ного общения, включая телефонные переговоры. 

Владеть культурой межличностного общения 

Знания: законодательство Российской Федерации 

в сфере туризма и гостеприимства Основы трудо-

вого законодательства Российской Федерации Ос-

новы организации, планирования и контроля дея-

тельности сотрудников Теория межличностного и 

делового общения, переговоров, конфликтологии 

Оказывать первую помощь Цены на туристские 

продукты и отдельные туристские и дополнитель-

ные услуги Ассортимент и характеристики пред-

лагаемых туристских услуг Программное обеспе-

чение деятельности туристских организаций Этику 

делового общения Основы делопроизводства 

ПК 1.2. Организовывать 

текущую деятельность 

сотрудников служб 

предприятий туризма и 

гостеприимства. 

Практический опыт: осуществлять организацию 

и контроль работы сотрудников службы предприя-

тия туризма и гостеприимства 

Умения: взаимодействовать с туроператорами, 

экскурсионными бюро, кассами продажи билетов 



Знания: основы трудового законодательства Рос-

сийской Федерации Основы организации, плани-

рования и контроля деятельности сотрудников Ас-

сортимент и характеристики предлагаемых ту-

ристских услуг Программное обеспечение дея-

тельности туристских организаций Основы дело-

производства 

ПК 1.3. Координировать 

и контролировать дея-

тельность сотрудников 

служб предприятий ту-

ризма и гостеприим-

ства. 

Навыки: производить координацию работы со-

трудников службы предприятия туризма и госте-

приимства 

Умения: владеть технологией делопроизводства 

(ведение документации, хранение и извлечение 

информации) 

Знания: законодательство Российской Федерации 

в сфере туризма и гостеприимства Основы трудо-

вого законодательства Российской Федерации Ос-

новы организации, планирования и контроля дея-

тельности сотрудников Теория межличностного и 

делового общения, переговоров, конфликтологии 

Оказывать первую помощь Цены на туристские 

продукты и отдельные туристские и дополнитель-

ные услуги Ассортимент и характеристики пред-

лагаемых туристских услуг Программное обеспе-

чение деятельности туристских организаций Этику 

делового общения Основы делопроизводства 

ПК 1.4. Осуществлять 

расчеты с потребителя-

ми за предоставленные 

услуги 

Практический опыт: использовать технику пере-

говоров, устного общения, включая телефонные 

переговоры 

Умения: владеть техникой переговоров, устного 

общения, включая телефонные переговоры 

Знания: законодательство Российской Федерации 

в сфере туризма и гостеприимства Основы трудо-

вого законодательства Российской Федерации Ос-

новы организации, планирования и контроля дея-

тельности сотрудников Теория межличностного и 

делового общения, переговоров, конфликтологии 

Оказывать первую помощь Цены на туристские 

продукты и отдельные туристские и дополнитель-

ные услуги Ассортимент и характеристики пред-

лагаемых туристских услуг Программное обеспе-

чение деятельности туристских организаций Этику 

делового общения Основы делопроизводства 

Предоставление 

гостиничных 

услуг 

 

 

ПК 2.1. Организовывать 

и осуществлять прием и 

размещение гостей. 

Навыки: Оказания помощи в проведении ознако-

мительных экскурсий по гостиничному комплексу 

или иному средству размещения для заинтересо-

ванных лиц Встречи и регистрации гостей гости-

ничного комплекса или иного средства размеще-

ния Ввода данных о гостях в информационную си-

стему управления гостиничным комплексом или 

иным средством размещения Выдачи зарегистри-

рованным гостям ключей от номера гостиничного 

комплекса или иного средства размещения и их 



хранение Информирования гостей гостиничного 

комплекса или иного средства размещения об ос-

новных и дополнительных услугах гостиничного 

комплекса или иного средства размещения Приема 

на хранение ценностей гостей гостиничных ком-

плексов или иных средств размещения Прием за-

казов гостей на основные и дополнительные услу-

ги гостиничного комплекса или иного средства 

размещения Выполнение услуг гостиницы, за-

крепленных за сотрудниками службы приема и 

размещения гостиничного комплекса или иного 

средства размещения Проведение расчетов с гос-

тями во время их нахождения в гостиничном ком-

плексе или ином средстве размещения Проведение 

расчетных операций при отъезде гостей из гости-

ничного комплекса или иного средства размеще-

ния Хранение и выдача багажа гостей гостинич-

ных комплексов и иных средств размещения При-

ема корреспонденции для гостей и ее доставка ад-

ресату Приема и учета запросов и просьб гостей по 

услугам в гостиничном комплексе или ином сред-

стве размещения и городе (населенном пункте), в 

котором оно расположено Использовать специали-

зированные программные комплексы, применяе-

мые в гостиницах и иных средствах размещения 

Оказывать помощь гостям в чрезвычайных ситуа-

циях, в том числе при эвакуации из гостиничного 

комплекса или иного средства размещения 

Умения: предоставлять гостям информацию о 

службах и услугах гостиничного комплекса или 

иного средства размещения Предоставлять гостям 

информацию о городе (населенном пункте), в ко-

тором расположен гостиничный комплекс или 

иное средство размещения Оказывать помощь в 

проведении ознакомительных экскурсий по гости-

ничному комплексу или иному средству размеще-

ния для заинтересованных лиц Оказывать помощь 

гостям в чрезвычайных ситуациях, в том числе при 

эвакуации из гостиничного комплекса или иного 

средства размещения Принимать и отвечать на 

гостевые запросы, в том числе по телефону, и кон-

тролировать их выполнение службами гостинич-

ного комплекса или иного средства размещения 

Осуществлять регистрацию российских и ино-

странных гостей гостиничного комплекса или ино-

го средства размещения Обрабатывать информа-

цию о гостях гостиничного комплекса или иного 

средства размещения с использование специализи-

рованных программных комплексов Осуществлять 

расчеты с гостями во время их размещения в гос-

тиничном комплексе или ином средстве размеще-

ния в наличной и безналичной форме Оказывать 

помощь гостям в чрезвычайных ситуациях, в том 



числе при эвакуации из гостиничного комплекса 

или иного средства размещения Информировать о 

деятельности служб и услугах гостиничного ком-

плекса или иного средства размещения Хранить 

ключи и ценности гостей в соответствии с прави-

лами гостиничного комплекса или иного средства 

размещения 

Знания: законодательство Российской Федерации 

о предоставлении гостиничных услуг Основы ор-

ганизации деятельности различных видов гости-

ничных комплексов Технологии организации про-

цесса питания Основы организации, планирования 

и контроля деятельности подчиненных Теории мо-

тивации персонала и обеспечения лояльности пер-

сонала Теория межличностного и делового обще-

ния, переговоров, конфликтологии малой группы 
Гостиничный маркетинг и технологии продаж 

Требования охраны труда на рабочем месте в 

службе приема и размещения Специализирован-

ные информационные программы и технологии, 

используемые в работе служб питания, приема и 

размещения, номерного фонда Основы охраны 

здоровья, санитарии и гигиены Правила обслужи-

вания в гостиницах и иных средствах размещения 

Правила регистрации и размещения российских и 

зарубежных гостей в гостиницах и иных средствах 

размещения Правила проведения расчетов с гос-

тями гостиничного комплекса или иного средства 

размещения в наличной и безналичной форме 

Правила антитеррористической безопасности и 

безопасности гостей Правила обслуживания в гос-

тиницах и иных средствах размещения Иностран-

ный язык с учетом характеристик постоянных кли-

ентов гостиничного комплекса или иных средств 

размещения Методы обеспечения лояльности гос-

тей гостиниц и иных средств размещения Основы 

этики, этикета и психологии обслуживания гостей 

в гостиницах и иных средствах размещения Осно-

вы охраны здоровья, санитарии и гигиены Прин-

ципы работы специализированных программных 

комплексов, используемых в гостиницах и иных 

средствах размещения Правила бронирования но-

меров в гостиницах и иных средствах размещения 

Правила хранения и выдачи багажа гостей в гос-

тиницах и иных средствах размещения 

ПК 2.2. Организовывать 

и осуществлять эксплу-

атацию номерного фон-

да гостиничного пред-

приятия  

Практический опыт: контроля выполнения со-

трудниками стандартов обслуживания и регламен-

тов служб питания, приема и размещения, номер-

ного фонда Взаимодействия с отделами (служба-

ми) гостиничного комплекса Управления кон-

фликтными ситуациями в департаментах (службах, 

отделах) Подготовка отчетов о своей работе за 

смену Проведение текущего аудита службы прие-



ма и размещения гостиничного комплекса или 

иного средства размещения Передача дел и отче-

тов по окончании смены дежурному администра-

тору службы приема и размещения 

Умения: анализировать результаты деятельности 

служб питания, приема и размещения и номерного 

фонда, а также потребности в материальных ре-

сурсах и персонале, принимать меры по их изме-

нению Осуществлять планирование, организацию, 

координацию и контроль деятельности служб пи-

тания, приема и размещения, номерного фонда, 

взаимодействие с другими службами гостиничного 

комплекса Использовать информационные техно-

логии для ведения делопроизводства и выполне-

ния регламентов служб питания, приема и разме-

щения, номерного фонда Контролировать после-

довательность применения подчиненными требо-

ваний охраны труда на рабочем месте, при работе 

с инвентарем, стационарным оборудованием, сей-

фами, хранилищами и другим оборудованием 

Знания: Законодательство Российской Федерации 

о предоставлении гостиничных услуг Основы ор-

ганизации деятельности различных видов гости-

ничных комплексов Технологии организации про-

цесса питания Основы организации, планирования 

и контроля деятельности подчиненных Теории мо-

тивации персонала и обеспечения лояльности пер-

сонала Теория межличностного и делового обще-

ния, переговоров, конфликтологии малой группы 

Гостиничный маркетинг и технологии продаж 

Требования охраны труда на рабочем месте в 

службе приема и размещения Специализирован-

ные информационные программы и технологии, 

используемые в работе служб питания, приема и 

размещения, номерного фонда Основы охраны 

здоровья, санитарии и гигиены Правила обслужи-

вания в гостиницах и иных средствах размещения 

Правила регистрации и размещения российских и 

зарубежных гостей в гостиницах и иных средствах 

размещения Правила проведения расчетов с гос-

тями гостиничного комплекса или иного средства 

размещения в наличной и безналичной форме 

Правила антитеррористической безопасности и 

безопасности гостей Правила обслуживания в гос-

тиницах и иных средствах размещения Иностран-

ный язык с учетом характеристик постоянных кли-

ентов гостиничного комплекса или иных средств 

размещения Методы обеспечения лояльности гос-

тей гостиниц и иных средств размещения Основы 

этики, этикета и психологии обслуживания гостей 

в гостиницах и иных средствах размещения Осно-

вы охраны здоровья, санитарии и гигиены Прин-

ципы работы специализированных программных 



комплексов, используемых в гостиницах и иных 

средствах размещения Правила бронирования но-

меров в гостиницах и иных средствах размещения 

Правила хранения и выдачи багажа гостей в гос-

тиницах и иных средствах размещения 

ПК 2.3. Организовывать 

и осуществлять брони-

рование и продажу гос-

тиничных услуг 

Навыки: Помощь в получении услуг по брониро-

ванию авиабилетов и железнодорожных билетов, 

билетов в театры, на музыкальные и развлекатель-

ные мероприятия, в музеи, по аренде автомобилей, 

такси, информации по работе городского транс-

порта, об офисных услугах, услугах магазинов, ре-

сторанов, баров, медицинских учреждений и про-

чих услуг, оказываемых организациями в городе 

(населенном пункте), в котором расположен гос-

тиничный комплекс или иное средство размеще-

ния Информирования гостей о службах и услугах 

гостиничного комплекса или иного средства раз-

мещения Информирования гостей о городе (насе-

ленном пункте), в котором расположен гостинич-

ный комплекс или иное средство размещения 

Умения: Находить информацию об услугах по 

бронированию авиабилетов и железнодорожных 

билетов, билетов в театры, на музыкальные и раз-

влекательные мероприятия, в музеи, по аренде ав-

томобилей, такси, по работе городского транспор-

та, об офисных услугах, о работе магазинов, ре-

сторанов, баров, казино, медицинских учреждений 

и о прочих услугах, оказываемых организациями в 

городе (населенном пункте), в котором располо-

жен гостиничный комплекс или иное средство 

размещения Предоставлять дополнительные услу-

ги, связанные с выполнением запросов и просьб 

гостей по услугам в отеле и городе (населенном 

пункте), в котором расположен гостиничный ком-

плекс или иное средство размещения Разрешать 

возникшие у гостей проблемы, связанные с услу-

гами в отеле и городе (населенном пункте), в кото-

ром расположен гостиничный комплекс или иное 

средство размещения 

Знания: Законодательство Российской Федерации 

о предоставлении гостиничных услуг Основы ор-

ганизации деятельности различных видов гости-

ничных комплексов Технологии организации про-

цесса питания Основы организации, планирования 

и контроля деятельности подчиненных Теории мо-

тивации персонала и обеспечения лояльности пер-

сонала Теория межличностного и делового обще-

ния, переговоров, конфликтологии малой группы 

Гостиничный маркетинг и технологии продаж 

Требования охраны труда на рабочем месте в 

службе приема и размещения Специализирован-

ные информационные программы и технологии, 

используемые в работе служб питания, приема и 



размещения, номерного фонда Основы охраны 

здоровья, санитарии и гигиены Правила обслужи-

вания в гостиницах и иных средствах размещения 

Правила регистрации и размещения российских и 

зарубежных гостей в гостиницах и иных средствах 
размещения Правила проведения расчетов с гос-

тями гостиничного комплекса или иного средства 

размещения в наличной и безналичной форме 

Правила антитеррористической безопасности и 

безопасности гостей Правила обслуживания в гос-

тиницах и иных средствах размещения Иностран-

ный язык с учетом характеристик постоянных кли-

ентов гостиничного комплекса или иных средств 

размещения Методы обеспечения лояльности гос-

тей гостиниц и иных средств размещения Основы 

этики, этикета и психологии обслуживания гостей 

в гостиницах и иных средствах размещения Осно-

вы охраны здоровья, санитарии и гигиены Прин-

ципы работы специализированных программных 

комплексов, используемых в гостиницах и иных 

средствах размещения Правила бронирования но-

меров в гостиницах и иных средствах размещения 

Правила хранения и выдачи багажа гостей в гос-

тиницах и иных средствах размещения 

 ПК 2.4  Выполнять са-

нитарно-

эпидемиологические 

требования к предостав-

лению гостиничных 

услуг. 

Практический опыт: оценки и планирования по-

требностей департаментов (служб, отделов) в ма-

териальных ресурсах и персонале Проведения 

вводного и текущего инструктажа подчиненных 

Распределения обязанностей и определение степе-

ни ответственности подчиненных Планирования 

текущей деятельности департаментов (служб, от-

делов) гостиничного комплекса Формирования си-

стемы бизнес-процессов, регламентов и стандар-

тов гостиничного комплекса Координации и кон-

троль деятельности департаментов (служб, отде-

лов) Стимулирования подчиненных и реализация 

мер по обеспечению их лояльности Организации и 

контроля соблюдения требований охраны труда на 

рабочем месте 

Умения: Осуществлять расчеты с гостями во вре-

мя их нахождения в гостиничном комплексе или 

ином средстве размещения в наличной и безна-

личной форме Оказывать помощь гостям в чрез-

вычайных ситуациях, в том числе при эвакуации 

из гостиничного комплекса или иного средства 

размещения Осуществлять текущий аудит службы 

приема и размещения гостиничного комплекса или 

иного средства размещения Осуществлять расчеты 

с гостями во время их выезда из гостиничного 

комплекса или иного средства размещения в 

наличной и безналичной форме Оформлять доку-

менты, подтверждающие пребывание гостя в гос-

тиничном комплексе или ином средстве размеще-



ния Вести журнал передачи смены 

Знания: законодательство Российской Федерации 

о предоставлении гостиничных услуг Основы ор-

ганизации деятельности различных видов гости-

ничных комплексов Технологии организации про-

цесса питания Основы организации, планирования 

и контроля деятельности подчиненных Теории мо-

тивации персонала и обеспечения лояльности пер-

сонала Теория межличностного и делового обще-

ния, переговоров, конфликтологии малой группы 

Гостиничный маркетинг и технологии продаж 

Требования охраны труда на рабочем месте в 

службе приема и размещения Специализирован-

ные информационные программы и технологии, 

используемые в работе служб питания, приема и 

размещения, номерного фонда Основы охраны 

здоровья, санитарии и гигиены Правила обслужи-

вания в гостиницах и иных средствах размещения 

Правила регистрации и размещения российских и 

зарубежных гостей в гостиницах и иных средствах 

размещения Правила проведения расчетов с гос-

тями гостиничного комплекса или иного средства 

размещения в наличной и безналичной форме 

Правила антитеррористической безопасности и 

безопасности гостей Правила обслуживания в гос-

тиницах и иных средствах размещения Иностран-

ный язык с учетом характеристик постоянных кли-

ентов гостиничного комплекса или иных средств 

размещения Методы обеспечения лояльности гос-

тей гостиниц и иных средств размещения Основы 

этики, этикета и психологии обслуживания гостей 

в гостиницах и иных средствах размещения Осно-

вы охраны здоровья, санитарии и гигиены Прин-

ципы работы специализированных программных 

комплексов, используемых в гостиницах и иных 

средствах размещения Правила бронирования но-

меров в гостиницах и иных средствах размещения 

Правила хранения и выдачи багажа гостей в гос-

тиницах и иных средствах размещения 



Освоение профес-

сии рабочего, 

должности слу-

жащего (одной 

или несколько) в 

соответствии с 

перечнем профес-

сий рабочих, 

должностей слу-

жащих, соответ-

ствующих про-

фессиональной 

деятельности вы-

пускников 

ПК 1.1-1.4; 

ПК 21-2.4 

 

 

Раздел 5. Документы, регламентирующие содержание и органи-

зацию образовательного процесса при реализации АОП по специаль-

ности 43.02.16 Туризм и гостеприимство 
 

В соответствии с Порядком организации и осуществления образовательной 

деятельности по образовательным программам среднего профессионального образо-

вания, утвержденным приказом Минпросвещения России от 24.08.2022 N 762 «Об 

утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности 

по образовательным программам среднего профессионального образования» обра-

зовательная программа 43.02.16 Туризм и гостеприимство включает в себя учебный 

план, календарный учебный график, рабочие программы учебных предметов, дис-

циплин (модулей), оценочные и методические материалы, а также иные компонен-

ты, обеспечивающие воспитание и обучение обучающихся. 

 

5.1 Учебный план 

 

Учебный план адаптированной образовательной программы среднего профес-

сионального образования специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство опреде-

ляет перечень, трудоемкость, последовательность и распределение по периодам 

обучения учебных предметов, курсов, дисциплин (модулей), практики, иных видов 

учебной деятельности обучающихся и формы их промежуточной аттестации.  

При реализации учебных предметов, дисциплин (модулей), практик, иных 

компонентов образовательных программ, предусмотренных учебным планом, орга-

низуется практическая подготовка. Реализация компонентов адаптированной обра-

зовательной программы в форме практической подготовки осуществляется непре-

рывно в соответствии с календарным учебным графиком и учебным планом. Прак-

тическая подготовка при реализации учебных предметов дисциплин (модулей) ор-

ганизуется путем проведения практических занятий и иных аналогичных видов дея-

тельности, предусматривающих участие обучающихся в выполнении отдельных 

элементов работ, связанных с будущей профессиональной деятельностью. 

Обучающиеся с ОВЗ могут обучаться по индивидуальному учебному плану в 

установленные сроки с учетом особенностей и образовательных потребностей кон-



кретного обучающегося. Индивидуальный график обучения предусматривает раз-

личные варианты проведения занятий в КЭС как в академической группе, так и ин-

дивидуально. 

 

Учебный план содержится в составе АОП СПО. 

 

5.2 Календарный учебный график 

 

В календарном учебном графике учебного процесса указывается последова-

тельность реализации адаптированной образовательной программы по специально-

сти 43.02.16 Туризм и гостеприимство по годам, включая теоретическое обучение, 

практики, промежуточные и итоговую аттестации, каникулы. 

Календарный учебный график учебного процесса адаптированной образова-

тельной программы по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство содержит-

ся в составе АОП СПО. 

 

5.3 Рабочие программы и комплексы учебных предметов, дисциплин (моду-

лей)  

 

Утвержденные в установленном порядке рабочие программы учебных пред-

метов, дисциплин (модулей) находятся в составе АОП СПО.  

 

5.4 Программы всех видов практик 

 

Образовательная деятельность при освоении АОП организуется в форме прак-

тической подготовки. 

Практическая подготовка реализуется: 

- в ИСОиП (филиала) ДГТУ в г. Шахты; 

- в организациях, осуществляющих деятельность по профилю АОП, в том 

числе в структурном подразделении профильной организации, предназначенном для 

проведения практической подготовки, на основании договора, заключаемого между 

ИСОиП (филиала) ДГТУ в г. Шахты и профильной организацией. 

Цели и задачи программы и формы отчетности определяются ИСОиП (филиа-

ла) ДГТУ в г. Шахты по каждому виду практики. 

При реализации АОП предусматриваются следующие виды практик: учебная 

и производственная (по профилю специальности).  

Практическая подготовка при проведении практики организуется путем непо-

средственного выполнения обучающимися определенных видов работ, связанных с 

будущей профессиональной деятельностью. 

Программы учебных, производственных (по профилю специальности), утвер-

жденные в установленном порядке содержатся в составе АОП СПО. 

 

5.5 Рабочая программа воспитания и календарный план воспитательной рабо-

ты 

 



В соответствии с пунктом 2 статьи 2 Федерального закона от 29 декабря 2012 

года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» воспитание понимается 

как деятельность, направленная на развитие личности, создание условий для 

самоопределения и социализации обучающихся на основе социокультурных, 

духовно-нравственных ценностей и принятых в российском обществе правил и норм 

поведения в интересах человека, семьи, общества и государства, формирование у 

обучающихся чувства патриотизма, гражданственности, уважения к памяти 

защитников Отечества и подвигам Героев Отечества, закону и правопорядку, 

человеку труда и старшему поколению, взаимного уважения, бережного отношения 

к культурному наследию и традициям многонационального народа Российской 

Федерации, природе и окружающей среде.  

Воспитание рассматривается одним из ключевых факторов социализации 

подрастающего поколения, освоения специальности как социальной функции, 

самореализации в профессии, формирования конкурентоспособности специалиста.  

Стратегические задачи профессионального воспитания и социализации 

обучающихся профессиональных образовательных организаций решаются в 

соответствии с требованиями федерального государственного образовательного 

стандарта среднего профессионального образования 43.02.16 Туризм и гостеприим-

ство. 

Рабочая программа воспитания направлена, прежде всего, на достижение об-

щих компетенций как результата воспитания, предусмотренного ФГОС СПО по 

специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство. Общие компетенции являются 

самостоятельным результатом освоения АОП. 

Рабочая программа воспитания способствует формированию социокультурной 

среды, созданию условий, необходимых для всестороннего развития и социализации 

личности, сохранения здоровья обучающихся, способствует развитию воспитатель-

ного компонента образовательного процесса, включая развитие студенческого само-

управления, участие обучающихся в работе общественных организаций, спортив-

ных и творческих клубов. 

В рабочей программе воспитания и календарном плане воспитательной 

работы описывается системы возможных форм и способов работы с обучающимися. 

Рабочая программа воспитания и календарный план воспитательной работы 

содержатся в составе АОП СПО. 

 

Раздел 6. Условия реализации АОП по специальности 43.02.16 

Туризм и гостеприимство 
 

Организация и управление образовательным процессом осуществляется с 

применением информационных технологий как элементов образовательных техно-

логий, способствующих активизации познавательной деятельности и творческого 

потенциала обучающихся. 

Реализация компетентностного подхода предусматривает использование в 

учебном процессе интерактивных форм наряду с традиционными организационны-

ми формами проведения занятий, что обеспечивает развитие у обучающихся навы-

ков принятия решений, межличностной коммуникации, командной работы, а также 



формирование лидерских качеств. Формированию и развитию профессиональных 

навыков, обучающихся способствует включение в учебный план дисциплин, содер-

жание которых разработано на основе результатов научных исследований, в том 

числе с учетом региональных особенностей производств, связанных с профессио-

нальной деятельностью выпускников и потребностей работодателей. 

 

6.1 Требования к материально – техническому оснащению АОП 

 

Под специальными условиями для получения образования по адаптированной 

образовательным программам обучающимися с ограниченными возможностями 

здоровья (далее ВОЗ) понимаются условия обучения, включающие использование 

специальных образовательных программ и методов обучения и воспитания, специ-

альных учебников, учебных пособий и дидактических материалов, специальных 

технических средств обучения коллективного и индивидуального пользования, 

предоставление услуг педагога-психолога, оказывающего обучающимся необходи-

мую техническую помощь, проведение групповых и индивидуальных коррекцион-

ных занятий, обеспечение доступа в здание организации и другие условия, без кото-

рых невозможно или затруднено освоение образовательных программ обучающи-

мися с ОВЗ.  

Образование обучающихся с ОВЗ может быть организовано, как совместно с 

другими обучающимися, так и в отдельных группах.  

В образовательном процессе следует широко использовать социально-

активные и рефлексивные методы обучения, технологии социокультурной реабили-

тации с целью оказания помощи в установлении полноценных межличностных от-

ношений с другими обучающимися, создании комфортного психологического кли-

мата в студенческой группе.  

Обеспечение обучающихся с ОВЗ печатными и электронными образователь-

ными ресурсами в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья (обучаю-

щиеся с нарушением слуха получают информацию визуально, с нарушением зрения 

- аудиально (с использованием программ-синтезаторов речи).  

Для текущего контроля успеваемости, промежуточной и итоговой аттестации 

создаются оценочные материалы, адаптированные для лиц с ОВЗ и позволяющие 

оценить уровень сформированности всех компетенций, заявленных в образователь-

ной программе.  

Форма проведения текущей и промежуточной аттестации для обучающихся с 

ОВЗ определяется преподавателем в соответствии с Порядком о текущем контроле и 

промежуточной аттестации обучающихся.  

При необходимости обучающемуся с ОВЗ с учетом его индивидуальных пси-

хофизических особенностей дается возможность пройти промежуточную аттеста-

цию устно, письменно на бумаге, письменно на компьютере, в форме тестирования 

и т.п., либо предоставляется дополнительное время для подготовки ответа.  

Все виды учебной деятельности обучающихся, предусмотренные учебным 

планом, включая промежуточную и государственную итоговую аттестацию, должны 

быть обеспечены расходными материалами. 



Помещения для организации самостоятельной и воспитательной работы 

должны быть оснащены компьютерной техникой с возможностью подключения к 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду образовательной организации 

(при наличии).  

Сведения о материально-техническом обеспечении содержится в составе ОП 

СПО 

 

6.1.1 Специальные помещения (кабинеты, лаборатории, спортивный комплекс, 

залы) 

 

Перечень специальных помещений  

Кабинеты:  

Русский язык и литература; 

Иностранный язык; 

Математика; 

Информатика; 

Естественно-научных дисциплин; 

История; 

Социально-экономические дисциплины; 

Безопасность жизнедеятельности и охрана труда; 

Правовое и документационное обеспечение профессиональной деятельности; 

Менеджмент и управление персоналом; 

Информационные технологии в профессиональной деятельности; 

Экономика и бухгалтерский учет; 

Основы маркетинга; 

Инженерные системы гостиницы; 

Основы деловой культуры; 

Организация деятельности сотрудников службы бронирования и продаж; 

Организация деятельности сотрудников службы приема, размещения; 

Организация деятельности сотрудников службы обслуживания и эксплуата-

ции номерного фонда; 

 

Лаборатории, мастерские: 

учебный гостиничный номер (стандарт с двумя кроватями);  

учебный ресторан; 

стойка приема и размещения гостей с модулем онлайн бронирования. 

 

Спортивный комплекс: 

 тренажерный зал; 

 спортивный зал; 

 малый спортивный зал; 

 большой спортивный зал; 

 электронный тир. 

Залы: 



 библиотека, читальный зал с выходом в сеть Интернет; 

 актовый зал. 

 

6.1.2 Материально – техническое оснащение лабораторий, мастерских и баз 

практик по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство 

 

1. Для лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху:  

- наличие звукоусиливающей аппаратуры, мультимедийных средств и других 

технических средств приема-передачи информации в доступных формах;  

- учебная аудитория, в которой обучаются студенты с нарушением слуха, бу-

дет оборудована компьютерной техникой, аудиотехникой (акустический усилитель 

и колонки), видеотехникой (мультимедийный проектор, телевизор), мультимедий-

ной системой. 

2. Для лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению:  

- наличие электронных луп, видеоувеличителей, программ не визуального 

доступа к информации, программ-синтезаторов речи и других технических средств 

приема-передачи учебной информации в доступных для данной категории обучаю-

щихся формах;  

- в учебных аудиториях необходимо предусмотреть возможность просмотра 

удаленных объектов (слайд на экране) при помощи видеоувеличителей для удален-

ного просмотра.  

3. Для лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих нарушени-

ями опорно-двигательного аппарата:  

- наличие компьютерной техники со специальным программным обеспечени-

ем, адаптированным для обучающихся с ОВЗ, альтернативных устройств ввода ин-

формации и других технических средств приема-передачи учебной информации в 

доступных для обучающихся формах;  

- использование специальных возможностей операционной системы 

Windows, таких, как экранная клавиатура, с помощью которой можно вводить текст, 

настройка действий Windows при вводе с помощью клавиатуры или мыши. 

 

6.1.2.1 Оснащение лабораторий  

 

Оснащение лабораторий основным и вспомогательным оборудованием и про-

граммным обеспечением соответствует минимально-достаточному количеству, не-

обходимому для достижения результатов, обозначенных во ФГОС СПО. 

 

6.1.2.2 Оснащение баз практик 

 

Реализация адаптированной образовательной программы предполагает обяза-

тельную учебную и производственную практику (по профилю специальности).  



Учебная практика реализуется в лаборатории профессиональной образова-

тельной организации и требует наличия оборудования, инструментов, расходных 

материалов, обеспечивающих выполнение всех видов работ, определенных содер-

жанием программ профессиональных модулей, отвечающего потребностям отрасли 

и требованиям работодателей. 

Производственная практика реализуется в организациях по специальности 

профиля, обеспечивающих деятельность обучающихся в профессиональной области 

Оборудование предприятий и технологическое оснащение рабочих мест производ-

ственной практики должно соответствовать содержанию профессиональной дея-

тельности и дать возможность обучающемуся овладеть профессиональными компе-

тенциями по всем видам деятельности, предусмотренными программой, с использо-

ванием современных технологий, материалов и оборудования. 

Сведения о материально-техническом обеспечении содержится в составе АОП 

СПО. 

 

6.2 Требования к кадровым условиям реализации адаптированной образова-

тельной программы 

 

Реализация адаптированной образовательной программы специальности 

43.02.16 Туризм и гостеприимство обеспечивается педагогическими кадрами, име-

ющими высшее образование, соответствующее профилю преподаваемой дисципли-

ны (модуля). 

Преподаватели, отвечающие за освоение обучающимися профессионального 

учебного цикла, имеют высшее образование, соответствующее профилю преподава-

емой дисциплины (междисциплинарного курса в рамках модуля), а также имеют 

опыт деятельности в организациях соответствующей профессиональной сферы, 

проходят повышение квалификации, в том числе в форме стажировки в профильных 

организациях не реже 1 раза в 3 года. 

Доля штатных преподавателей, реализующих дисциплины и модули профес-

сионального цикла составляет более 25%. 

Сведения о кадровом обеспечении представлены в составе АОП СПО. 

 

6.3 Примерные расчеты нормативных затрат оказания государственных услуг 

по реализации адаптированной образовательной программы 

 

Финансовое обеспечение реализации адаптированной образовательной про-

граммы среднего профессионального образования осуществляется в объёме не ниже 

установленных Министерством образования и науки Российской Федерации базо-

вых нормативных затрат на оказание  государственной услуги в сфере образования 

для данного уровня образования и направления подготовки с учетом корректирую-

щих коэффициентов, учитывающих специфику образовательных программ в соот-

ветствии с Методикой определения нормативных затрат на оказание государствен-

ных услуг по реализации образовательных программ среднего профессионального 

образования по профессиям (специальностям) и укрупненным группам профессий 

(специальностей) по реализации имеющих государственную аккредитацию образо-



вательных программ среднего профессионального образования, разработанной во 

исполнение положений постановления Правительства Российской Федерации от 26 

июня 2015 года N 640 "О порядке формирования государственного задания на ока-

зание государственных услуг (выполнение работ) в отношении федеральных госу-

дарственных учреждений и финансового обеспечения выполнения государственного 

задания" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2015, N 28, ст.4226) и 

приказа Минпросвещения России от 22.09.2021 N 662 (ред. от 15.09.2022) "Об 

утверждении общих требований к определению нормативных затрат на оказание 

государственных (муниципальных) услуг в сфере дошкольного, начального общего, 

основного общего, среднего общего, среднего профессионального образования, до-

полнительного образования детей и взрослых, дополнительного профессионального 

образования для лиц, имеющих или получающих среднее профессиональное обра-

зование, профессионального обучения, опеки и попечительства несовершеннолет-

них граждан, применяемых при расчете объема субсидии на финансовое обеспече-

ние выполнения государственного (муниципального) задания на оказание государ-

ственных (муниципальных) услуг (выполнение работ) государственным (муници-

пальным) учреждением" (Зарегистрировано в Минюсте России 15.11.2021 N 65811). 

 

Раздел 7. Фонды оценочных средств для проведения государ-

ственной итоговой аттестации и организация оценочных процедур по 

адаптированной образовательной программе специальности 43.02.16 

Туризм и гостеприимство 
 

ГИА проводится в форме демонстрационного экзамена и защиты дипломной 

работы. 

Демонстрационный экзамен базового и профильного уровня проводится с ис-

пользованием единых оценочных материалов, включающих в себя конкретные ком-

плекты оценочной документации, варианты заданий и критерии оценивания, разра-

батываемых оператором. (в ред. Приказа Минпросвещения РФ от 05.05.2022 № 311). 

Комплект оценочной документации включает комплекс требований для прове-

дения демонстрационного экзамена, перечень оборудования и оснащения, расход-

ных материалов, средств обучения и воспитания, план застройки площадки демон-

страционного экзамена, требования к составу экспертных групп, инструкции по 

технике безопасности, а также образцы заданий. Задания разрабатываются в зави-

симости от категорий выпускников с ограниченными возможностями здоровья, вы-

пускников из числа детей-инвалидов и инвалидов. 

Задание демонстрационного экзамена включает комплексную практическую 

задачу, моделирующую профессиональную деятельность и выполняемую в режиме 

реального времени. 

Министерство просвещения Российской Федерации обеспечивает размещение 

разработанных комплектов оценочной документации на официальном сайте опера-

тора в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - сеть «Ин-

тернет») не позднее 1 октября года, предшествующего проведению ГИА. 

https://normativ.kontur.ru/document?moduleid=1&documentid=423500#l14


Дипломная работа направлена на систематизацию и закрепление знаний вы-

пускника по специальности, а также определение уровня готовности выпускника к 

самостоятельной профессиональной деятельности. Дипломная работа предполагает 

самостоятельную подготовку (написание) выпускником работы, демонстрирующего 

уровень знаний выпускника в рамках выбранной темы, а также сформированность 

его профессиональных умений и навыков. 

Тематика дипломных работ определяется образовательной организацией. Вы-

пускнику предоставляется право выбора темы дипломной работы, в том числе пред-

ложения своей темы с необходимым обоснованием целесообразности ее разработки 

для практического применения. Тема дипломной работы должна соответствовать 

содержанию одного или нескольких профессиональных модулей, входящих в обра-

зовательную программу среднего профессионального образования. 

Для подготовки дипломной работы выпускнику назначается руководитель и 

при необходимости консультанты, оказывающие выпускнику методическую под-

держку. 

Закрепление за выпускниками тем дипломных работ, назначение руководите-

лей и консультантов осуществляется распорядительным актом образовательной ор-

ганизации. (в ред. Приказа Минпросвещения РФ от 05.05.2022 №311). 

 

https://normativ.kontur.ru/document?moduleid=1&documentid=423500#l24

