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Предисловие 
 

В современном российском обществе сформировался и активно 

функционирует общественный слой, выбравший в качестве основного способа 

получения дохода предпринимательскую деятельность. Согласно ГК РФ под 

предпринимательской деятельностью понимают самостоятельную, 

осуществляемую на свой риск деятельность, направленную на систематическое 

получение прибыли от пользования имуществом, продажи товаров, выполнения 

работ или оказания услуг лицами, зарегистрированными в этом качестве в 

установленном законом порядке [1].  

Интерес отечественных и зарубежных ученых и исследователей к 

предпринимательской деятельности не случаен. Обострение конкуренции, 

повышение технической оснащенности производства, внедрение инноваций, 

развитие социально-экономических программ, государственное поддержка 

предпринимательства, обусловили необходимость изучения способов ведения 

предпринимательской деятельности и оценки ее эффективности [3]. 

Учебное пособие «Предпринимательская деятельность» является 

методически отработанным и систематично изложенным в соответствии с 

учебной программой курса. В издании раскрыты вопросы регистрации 

предприятия, исследования предпринимательской среды, привлечения 

финансовых ресурсов, оценки рисков в предпринимательстве, формирования 

культурной среды, налогового законодательства в области 

предпринимательской деятельности и методов оценки эффективности ее 

осуществления.  

Цель данного учебного пособия дать теоретические знания в области 

ведения предпринимательской деятельности и закрепить практические навыки 

решения предпринимательских задач.  

После каждой темы предложены контрольные вопросы для закрепления 

теоретического материала и тестовые задания для проверки его усвоения. 

Использование пособия в учебном процессе позволит изучить основные вопросы 

дисциплины, а также организовать самостоятельную работу, в процессе 

выполнения практических задач и разбора практических ситуаций.  

Учебное пособие направлено не только на студентов изучающих 

дисциплину, но и на тех, кто интересуется вопросами организации 

предпринимательской деятельности, а так же непосредственно на самих 

предпринимателей.    

Вопросы, рассмотренные в учебном пособии, представленные задания, 

также дадут возможность преподавателям организовать индивидуальную работу 

и процедуру проверки текущего контроля знаний по дисциплинам 

«Предпринимательская деятельность» и «Предпринимательство». 
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Тема №1. Понятие и виды предпринимательства 

 

1.1 Понятие и факторы, влияющие на предпринимательскую 

деятельность 

Под предпринимательской деятельностью в Гражданском кодексе 

Российской Федерации (Статья 2) понимается «самостоятельная, 

осуществляемая на свой риск деятельность, направленная на систематическое 

получение прибыли от пользования имуществом, продажи товаров, выполнения 

работ или оказания услуг лицами определяет, зарегистрированными в этом 

качестве в установленном законом порядке» [1]. 

В статье 34 Конституции РФ установлено, что каждый гражданин имеет 

право на свободное использование своих способностей и имущества для 

предпринимательской и иной не запрещенной законом экономической 

деятельности [3]. 

Согласно Статьи 23 ГК РФ гражданин вправе заниматься 

предпринимательской деятельностью без образования юридического лица с 

момента государственной регистрации в качестве индивидуального 

предпринимателя [1]. 

К предпринимательской деятельности граждан, осуществляемой без 

образования юридического лица, соответственно применяются правила ГК РФ, 

которые регулируют деятельность юридических лиц, являющихся 

коммерческими организациями, если иное не вытекает из закона, иных правовых 

актов или существа правоотношения. 

Предпринимательской деятельности свойственны определенные черты. 

Характерные черты предпринимательской деятельности представлены на 

рисунке 1.1 [1]. 

 

самостоятельность (условно выделяют имущественную и 

организационную)

наличие риска (потенциальной возможности события, повлекшего 

неблагоприятные имущественные последствия для деятельности 

предпринимателя)

прибыль извлекается систематически от пользования имуществом, продажи 

товаров, выполнения работ или оказания услуг (т.о. перечень закрыт, что 

представляется не совсем удачным)

осуществляется лицами, зарегистрированными в этом качестве в 

установленном законом порядке (формальный признак, легализующий эту 

деятельность; его отсутствие не приводит к утрате деятельностью качества 

предпринимательской, однако делает ее незаконной)
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Рисунок 1.1 – Основные черты предпринимательской деятельности 

http://base.garant.ru/10164072/1/#2
http://constitution.garant.ru/rf/chapter/2/#34
http://base.garant.ru/10164072/3/#23
http://jurkom74.ru/materialy-dlia-ucheby/grazhdane-fizicheskie-litca-kak-subekty-grazhdanskikh-pravootnoshenii
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Предпринимательскую деятельность можно представить, как 

разновидность экономической хозяйственной деятельности, которая обладает 

основным признаком – получение прибыли. 

Предпринимательская деятельность осуществляется в условиях 

неопределенности под влиянием множества факторов, представленных на 

рисунке 1.2 [4]. 

 

 
Рисунок 1.2 – Классификация факторов, влияющих на предпринимательскую 

деятельность [32] 

 

В зависимости от характера влияния можно рассматривать две группы 

факторов: положительные и отрицательные. Положительное влияние на 

предпринимательскую деятельность оказывает возможность быстрой или 

упрощенной регистрации нового предприятия, введение упрощенной системы 

налогообложения и прочее. Негативные факторы: высокие темпы инфляции, 

высокие ставки по кредитам и займам, несовершенство законодательной базы 

[49]. 

На предпринимательскую деятельность оказывают постоянное влияние 

различные внешние неконтролируемые факторы: экономические, политические, 

демографические, природные, социальные, культурные, научно-технические.  

Внутренние контролируемые факторы не менее значимы для 

предпринимательской деятельности. К ним следует отнести компетентность 

предпринимателя, внутренний климат в коллективе, организация бизнес-

процессов, материально-техническое оснащение предприятия, наличие 

материальных и нематериальных инструментов стимулирования персонала [39]. 

Экстенсивные факторы отражают наращивание производства, связанное с 

использованием орудий труда, работников, предметов труда. Вследствие чего 

может последовать увеличение затрат, соответственно повышение цен на товары 

(услуги). Интенсивные факторы связаны с использование современных 
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прогрессивных технологий, новых материалов, высококвалифицированных 

кадров и прочее. Они способствуют росту эффективности производства и 

повышению качества продукции [29]. 

 

1.2 Формы и виды предпринимательской деятельности 

Формы предпринимательства зависят и от того, действует ли 

предприниматель самостоятельно или в кооперации с другими 

предпринимателями, использует для бизнеса только свое имущество или 

привлекает имущество других лиц, использует только личный труд или 

привлекает наемных работников. Формы предпринимательства представлены на 

рисунке 1.3. 

 

 
Рисунок 1.3 – Формы предпринимательства 

 

Простейшей формой ведения бизнеса является организация 

предпринимательской деятельности как физическое лицо при условии 

регистрации своего бизнеса, но без оформления статуса предприятия 

(индивидуальное предпринимательство) [42]. В ряде случаев закон 

предусматривает необходимость получения государственных лицензий, 

выдаваемых за отдельную плату и дающих право на конкретные виды 

индивидуального предпринимательства, например, на занятие охотой и 

рыболовством в определенных масштабах, на медицинские и образовательные 

услуги, транспортировку грузов. Для систематических занятий определенными 

видами деятельности приобретается патент. 

Получение статуса юридического лица предполагает регистрацию 

предприятия. Владелец предприятия может нанять на работу директора, а он в 

свою очередь нанимает любое количество сотрудников. Принятые на работу 

сотрудники не являются собственниками предприятия. В качестве бизнесмена 

выступает только собственник, учредитель предприятия. 

Разновидностью индивидуального предпринимательства является 

семейный бизнес, который относится к коллективным формам ведения дела. 
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Коллективное предпринимательство не требует, как правило, отказа от 

собственности на имущество каждого предпринимателя при создании общей 

фирмы с другими предпринимателями. Вопрос лишь в том, как делится общий 

доход. Вместе с тем большинство форм коллективного предпринимательства 

связаны со слиянием капиталов, созданием юридического лица в виде 

хозяйственного общества [49]. Как вариант условного сохранения собственности 

в коллективном предпринимательстве можно привести превращение ее в 

акционерную собственность, где каждый акционер – владелец своей акции. 

Интеграционные формы предпринимательства оформляются в виде 

ассоциаций и союзов. Если к предпринимательству примыкают государственные 

предприятия и организации, то можно говорить о государственном 

предпринимательстве. Это возможно, например, в случае аренды 

предпринимателями государственной или муниципальной собственности. 

В зависимости от содержания и направленности предпринимательской 

деятельности, объекта приложения капитала и получения определенных 

результатов, различают следующие виды предпринимательства (Рисунок 1.4). 

 

 
Рисунок 1.4– Виды предпринимательства 

 

Производственное предпринимательство характеризуется тем, что сам 

предприниматель производит продукцию (услуги) с использованием предметов 

труда, с целью дальнейшей реализации потребителям и торговым организациям.  

Производственное предпринимательство включает выпуск промышленной 

и сельскохозяйственной продукции производственно-технического 

предназначения, потребительских продуктов, строительных работ, перевозки 

грузов и пассажиров, услуги связи, коммунальные и бытовые услуги, 

информационные услуги, образовательные, выпуск книг, журналов, газет. В 

широком смысле слова производственное предпринимательство есть создание 

полезного продукта, нужного потребителям, владеющего способностью быть 

проданным либо обмененным на другие продукты.  

Можно выделить следующие разновидности производственного 

предпринимательства (рисунок 1.5) [4]. 

 

Виды 

предпринимательства

Производственное Коммерческое

Финансовое Консалтинговое
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Рисунок 1.5 – Виды производственного предпринимательства  [32] 

 

В РФ производственное предпринимательство является более рисковым 

занятием, потому что структурная перестройка экономики не обеспечила 

нужных критерий для развития производственного предпринимательства. 

Имеющийся риск не реализации произведенной продукции, приобретенные 

неплатежи, налоговые платежи, сборы и пошлины являются негативными 

факторами в развитии производственного предпринимательства. Также развитие 

производственного бизнеса в РФ сдерживается труднодоступностью 

производственных ресурсов, отсутствием мотивационных инструментов 

персонала и недостаточным уровнем квалификации начинающих 

предпринимателей.  

Коммерческое (торговое) предпринимательство является одним из 

наиболее динамично развивающихся видов предпринимательства в России. 

Главное отличие данного вида предпринимательства заключается в том, что оно 

основано на товарно-денежных и обменных операциях. Оно заключается в 

осуществлении сделки купли-продажи, то есть перепродажи товара или услуги. 

Сферу официального коммерческого предпринимательства можно увидеть 

на рисунке 1.6 [52].  

 

Сфера официального коммерческого предпринимательства 

магазины
выставки-

продажи
рынки биржи аукционы

торговые 

дома

торговые 

базы
 

Рисунок 1.6 – Сфера официального коммерческого предпринимательства 

 

В связи с приватизацией муниципальных торговых компаний существенно 

возросла вещественная база личного и коммерческого предпринимательства. 

Появились необъятные способности начать свое коммерческое дело, выкупив 

либо построив магазин, организовав свою торговую точку[32].  

Для успешного осуществления деятельности в рамках торгового 

предпринимательства нужно конкретно знать неудовлетворенный спрос 

потребителей, стремительно реагировать, предлагая надлежащие продукты либо 

ПРОИЗВОДСТВЕННОЕ 

ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВО

Информационное Производство продукции

Научно-техническое
Производственное 

потребление услуг

Иновационное

Оказание услуг

Производственное 

потребление товаров
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их аналоги. Торговое предпринимательство более мобильно, изменчиво, потому 

что конкретно связано с определенными потребителями. Считается, что для 

развития торгового предпринимательства должны быть как минимум два 

главные условия: относительно устойчивый спрос на продаваемые продукты и 

более низкая закупочная стоимость продуктов у производителей, что позволяет 

предпринимателям компенсировать торговые издержки и получить 

определенный уровень прибыли. Торговое предпринимательство связано с 

относительно высочайшим уровнем риска, в особенности при организации 

торговли промышленными продуктами длительного пользования.  

На рисунке 1.7 приведены основные разновидности коммерческого 

предпринимательства [32].  
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Рисунок 1.7 – Основные разновидности коммерческого предпринимательства  

 

Финансовое предпринимательство – это особенная форма коммерческого 

предпринимательства. В каком в качестве предмета купли-продажи выступают 

денежные ценности, национальные средства (русский рубль) и ценные бумаги 

(акции, облигации и др.), продаваемые предпринимателем покупателю либо 

предоставляемые ему в кредит [9]. 
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Под финансовым предпринимательством понимается продажа (покупка) 

зарубежной валюты, а также обмен средств, денег, ценных бумаг на другие 

средства, зарубежную валюту, ценные бумаги.  

Вся система финансового предпринимательства представляет собой 

совокупность различных организаций, а именно: банки, страховые компании, 

финансово-кредитные организации, валютные и фондовые биржи, аудиторские 

компании и другие. Разновидности финансового предпринимательства 

представлены на рисунке 1.8 [4]. 

 

 
Рисунок 1.8 – Разновидности финансового предпринимательства 

 

Банковское предпринимательство осуществляется на рынке банковских 

услуг и заключается в осуществлении операций с ценными бумагами, а также 

оказании консультационных услуг финансового характера. 

Страховое предпринимательство дает возможность предпринимателю 

застраховать свои риски с помощью выплаты небольшой страховой премии, при 

этом, как правило, стоимость взносов обычно меньше стоимости 

застрахованного риска.  

Аудиторское предпринимательство заключается в предоставлении 

предпринимателю аудиторских услуг [9]. 

Фондовые биржи представляют собой организации, предметом 

деятельности которых являются обеспечение необходимых условий 

нормального обращения ценных бумаг, определение их рыночных цен и 

распространение информации о них, поддержание высокого уровня 

профессионализма участников рынка ценных бумаг [32]. 

В последние несколько лет в России широкое распространение получило 

лизинговое предпринимательство. Лизинг является формой имущественного 

взаимоотношения, связанного с приобретением в собственность имущества 

одним сособственником и в дальнейшем предоставление этого же имущества во 

временное пользование другому собственнику за определенную плату.  

Консалтинговое предпринимательство является одной из важнейших сфер 

предпринимательской деятельности. Оно включает в себя маркетинг, 

администрирование, управление персоналом, финансовое управление, 

информационное обеспечение и специализированные услуги. В настоящий 

момент это один из самых молодых видов предпринимательской деятельности в 

России. 

банковское

ФИНАНСОВОЕ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВО

страховое аудиторское фондовые биржи лизинговое
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Консалтинговое консультирование может быть единовременным или же 

представлять сложный проект, включающий в себя несколько этапов: 

диагностику существующих проблем, разработку решений, реализацию 

решений.  

 

Вопросы для самоконтроля 

1 Как определяется сущность предпринимательской деятельности в 

соответствии с ГК РФ? 

2 Дайте характеристику основных черт предпринимательской 

деятельности? 

3 Какие факторы оказывают влияние на предпринимательскую 

деятельность? 

4 Какие формы предпринимательской деятельности Вам известны? 

5 Перечислите основные виды предпринимательства. Какой вид 

предпринимательства наиболее распространен в настоящее время в России? 

6 В чем сущность производственного предпринимательства? Дайте 

характеристику его разновидностям. 

7 В чем отличие торгового, торгово-закупочного и торгово-

посреднического предпринимательства? 

8 Каково основное содержание финансового предпринимательства? 

9 Почему консалтинговое предпринимательство выделяется в отдельный 

вид? Каковы перспективы его дальнейшего развития в нашей стране?   

10 Приведите классификацию факторов, действующих в 

предпринимательской среде. 

 

Тестовые задания 

1 Предпринимательская деятельность – это  

а) совокупность действий по продвижению товаров от изготовителей к 

потребителям; 

б) форма имущественного взаимоотношения, связанного с приобретением в 

собственность имущества одним сособственником и  в дальнейшем 

предоставление этого же имущества во временное пользование другому 

собственнику за определенную плату; 

в) самостоятельная, осуществляемая на свой риск деятельность, направленная на 

систематическое получение прибыли от пользования имуществом, продажи 

товаров, выполнения работ или оказания услуг лицами определяет, 

зарегистрированными в этом качестве в установленном законом порядке. 

 

2 Что из нижеперечисленного можно отнести к основным чертам 

предпринимательской деятельности? 

а) самостоятельность и наличие риска, систематическое извлечение прибыли; 

б) взаимосвязанность факторов, подвижность, сложность, неопределенность; 

в) самостоятельность ведения хозяйственной деятельности, 

самофинансирование, заинтересованность в конечных результатах и 



15 
 

ответственность за них, формирование системы финансовых резервов, 

возможность использования наряду с собственными средствами заемных,  

исполнение обязательств перед бюджетом, финансовый контроль. 

 

3 Консалтинговое предпринимательство включает в себя: 

а) маркетинг, администрирование, управление персоналом, финансовое 

управление, информационное обеспечение и специализированные услуги; 

б) администрирование, управление персоналом,  финансовое управление, 

информационное обеспечение;  

в) администрирование, финансовое управление, информационное обеспечение и 

специализированные услуги. 

 

4 К внутренним факторам, влияющим на предпринимательскую деятельность 

относят: 

а) орудия труда, работников, предметы труда; 

б) материально-техническую базу, состав трудового коллектива, уровень 

профессионализма, систему материального стимулирования;  

в) современные прогрессивные технологии, новые материалы, 

высококвалифицированные кадры. 

 

5 Под финансовым предпринимательством принято понимать: 

а) особенную форму коммерческого предпринимательства, в котором в качестве 

предмета купли-продажи выступают денежные ценности, национальные 

средства (русский рубль) и ценные бумаги (акции, облигации и др.), 

продаваемые бизнесменом покупателю либо предоставляемые ему в кредит; 

б) форму предпринимательства, которая основана на товарно-денежных и 

обменных операциях. Оно заключается в осуществлении сделки купли-продажи, 

то есть перепродажи товара или услуги; 

в) форму имущественного взаимоотношения, связанного с приобретением в 

собственность имущества одним сособственником и  в дальнейшем 

предоставление этого же имущества во временное пользование другому 

собственнику за определенную плату. 
 

Практические задания к теме 

Задание 

Предприятие ООО «ЕвроПласт» производит пластиковые панели. Сбыт 

товара осуществляется посредством участия одного посредника ЗАО «Мир 

пластика». 

Каково оптимальное количество поставок в месяц для ЗАО «Мир 

пластика», если стоимость единицы товара составила 95 руб., месячный оборот 

склада по данной позиции – 820 ед. товара. Доля затрат на хранение – 10% 

стоимости; транспортно-заготовительные расходы, связанные с реализацией и 

доставкой одного заказа - 640 руб.  

Методические указания к решению задачи: 
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Рассчитаем оптимальный размер единовременно доставленной партии 

товара с использованием формулы Уилсона: 

М

вс
Р

2
 ,       (1.1) 

где в – месячный оборот склада по данной позиции, руб.; 

с – транспортно-заготовительные расходы, руб. 

М – доля затрат на хранение товара, ед. десятичной дроби. 

1,31577
1,0

956408202



Р  (руб.) 

Оптимальное количество поставок в месяц (О) определяется по 

следующей формуле: 

Р

в
О   

246,2
1,31577

95820



О  

Вывод: оптимальное количество поставок в месяц равно 2 при размере одной 

партии на сумму 31577,1 руб. 

 

Задание 

Предприятие ООО «Алмаз», закупающее детали для ремонта автомобилей 

у поставщиков, планирует оптимизировать сбытовую политику и сократить 

затраты. 

Годовой спрос на данный вид деталей равен 2000 ед., расходы на 

оформление заказа составляют 75 руб./заказ, закупочная цена – 85 руб./заказ. 

Годовая стоимость хранения одной единицы составляет 25% ее цены. Можно 

получить скидку 4% у поставщиков, если размер заказа будет не меньше 300 ед. 

Стоит ли воспользоваться скидкой? 

Методические указания к решению задачи: 

Определим стоимость хранения одной единицы )( .хрС . 

..
.1

.
100

закуп
едг

хр С
С

С  ,    (1.2) 

где ..1едгС годовая стоимость хранения одной единицы, %; 

..закупС закупочная цена, руб./ед. 

25,2185
100

%25
. хрС (руб./ед.) 

Определим экономический размер партии )(q  по формуле: 

хрC

DC
q


 02

,     (1.3) 

где 0С стоимость подачи заказа, руб./заказ; 

D годовой спрос, ед. 

1198,118
25,21

300000

25,21

2000752



q  (ед.) 
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Рассчитаем общие издержки )(ТС  по следующей формуле: 

20

0
qC

q

DC
СDТС

хр 



 ,     (1.4) 

где С закупочная цена, руб./ед. 

172525
2

11925,21

119

200075
200085 





ТС (руб./год) 

Новая закупочная цена составит: 

6,8196,085 нС (руб./ед.) 

При данной цене стоимость хранения одной единицы продукции 

изменится и составит: 

4,206,81
100

%25
. хрС  (руб.) 

Определим экономический размер партии при цене 81,6 руб./ед.: 

12127,121
4,20

300000

4,20

2000752



q  

Скидка предоставляется, если объём заказа больше 300 ед. 

166760
2

3004,20

300

200075
20006,81 





ТС (руб./год) 

Таким образом, общие издержки снизились, поэтому следует 

воспользоваться скидкой и заказывать каждый раз 300 ед. 

Число циклов за год: 

q

D
n  ,     (1.5) 

76,6
300

2000
n  

Интервал между циклами составит: 

D

q
m  ,     (1.6) 

55
2000

300
m  (дней.) 

Вывод: как показали расчеты, скидкой следует воспользоваться. При этом 

наблюдается снижение стоимости хранения одной единицы, что влечет 

увеличение экономического размера партии. 

 

Задание 

Балансовая стоимость объекта 100000000 руб. Доля заёмных средств 50%. 

Срок эксплуатации - 5 лет, срок договора 3 года, ставка по кредиту – 19%, 

комиссия лизингодателю – 10%, услуги лизингодателя – 700 000 руб. (оплата 

услуг лизингодателя распределена равномерными долями в течение 

установленного срока договора), ставка НДС – 18%.  

Найти лизинговые платежи за 1, 2 и 3 год. Сформулировать 

соответствующие выводы по рассчитанным платежам. 

Методические указания к решению задачи: 
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1. Рассчитаем амортизацию (А) по формуле: 

 

(за первый год) 

Сэ

БС
А   

где  А – амортизация; 

БС – балансовая стоимость; 

Сэ – срок эксплуатации. 

20000
5

100000
А (руб.) 

2. Определим плату за кредит (
кП ) по следующей формуле: 

кСтДООП зсскснк .)(   

где Осн – остаток средств на начало года, 

Оск – остаток средств на конец года, 

Дзс – доля заемных средств, 

Стк– ставка по кредиту. 

1710019,05,0)80000100000( кП  (руб.) 

АOО cнск   
8000020000100000 кП  (руб.) 

3. Рассчитаем комиссию лизингодателю (Ком): 

лсксном КООК  )(  

где Кл  – комиссия лизингодателя 

180001,0180000 омК
(руб.) 

4. Определим выручку (В) за i-год по формуле: 

ломк УКПАВ   

где Ул – оплата услуг лизингодателю. 
551002333,0180001710020000 В  

5. Рассчитываем НДС: 
ндсСтВНДС .  

где ндсСт. - ставка НДС. 

991818,055100 НДС  (руб.) 

 

6. Определяем совокупный лизинговый платеж (Пс.л.) за i-год (с учётом 

НДС): 

 65018991855100.. лсП (руб.) 

 

(за второй год) 

1330019,05,0)6000080000( кП  (руб.) 

 

140001,0140000 омK (руб.) 

473002333,0140001330020000 В  (руб.) 

5581418,147300.. лсП  (руб.) 
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(за третий год) 

950019,05,0)4000060000( кП  (руб.) 

100001,0100000 омК  (руб.) 

395002333,010000950020000 В  (руб.) 

4661018,139500.. лсП  (руб.) 

Вывод: согласно проведенным расчетам лизинговые платежи являются 

уменьшающимися. 

 

Тема №2. Предпринимательская среда 

 

2.1 Понятие предпринимательской среды 

Предпринимательская деятельность осуществляется в стране под 

влиянием определенных внешних и внутренних факторов, которые в своей 

совокупности могут способствовать ее благополучному/неблагоприятному 

развитию. Все эти факторы можно охарактеризовать как предпринимательскую 

среду. Под предпринимательской средой следует понимать определенную 

ситуацию сложившуюся в экономической, политической, социальной, правовой 

жизни страны, способствующую экономической свободе граждан для занятия 

предпринимательством. 

Предпринимательская среда формируется на основе развития 

производственных сил, совершенствования производственных отношений, 

создания благоприятного общественного и государственного менталитета, 

формирования рынка как среды деятельности предпринимателей и других 

важных условий. 

Предпринимательскую среду можно разделить на две основные 

составляющие внешнюю и внутреннюю (рисунок 2.1) [32].  

 

 
Рисунок 2.1 – Составляющие предпринимательской среды 
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В качестве определяющего условия развития предпринимательской 

деятельности можно определить экономическую свободу. Она заключается в 

предоставлении государственных гарантий для дееспособных граждан на 

ведение предпринимательской деятельности. 

Важное значение, для обеспечения экономической свободы и, 

следовательно, развития предпринимательства имеет реализация на практике 

положений ст. 35 Конституции страны, в которой установлены следующие 

фундаментальные положения: 

1. Право частной собственности охраняется законом. 

2. Каждый вправе иметь имущество в собственности, владеть, 

пользоваться и распоряжаться им как единолично, так и совместно с другими 

лицами. 

3. Никто не может быть лишен своего имущества иначе как по решению 

суда. Принудительное отчуждение имущества для государственных нужд может 

быть произведено только при условии предварительного и равноценного 

возмещения. 

4. Право наследования гарантируется. 

Важным для обеспечения прав экономической свободы субъектов 

предпринимательской деятельности является положение п. 4 ст. 212 ГК РФ, 

устанавливающее, что права всех собственников защищаются равным образом 

[3].  

 

2.2 Характеристика внешней предпринимательской среды 

Внешняя среда предпринимательской деятельности представляет собой 

совокупность факторов, оказывающих прямое или косвенное влияние на 

развитие предпринимательства. По отношению к предпринимателям она 

является объективной и не может подвергать контролю и воздействию с их 

стороны. Для ведения успешной предпринимательской деятельности 

предпринимателю необходимо знать все факторы внешней среды, чтобы 

своевременно предвидеть их влияние на эффективность бизнеса. Рассмотрим 

характеристики внешней среды, представленные на рисунке 2.2. 

 

 

ХАРАКТЕРИСТИКИ ВНЕШНЕЙ СРЕДЫ

 Взаимосвязанность факторов: 

сила, с которой изменение одного 

фактора воздействует на другие 

факторы.

Подвижность: 

относительная скорость изменения 

среды

Сложность:

 число и разнообразие факторов, 

значимым образом влияющих на 

организацию

Неопределенность: 

относительное количество 

информации о среде и 

уверенность в ее точности
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Рисунок 2.2 – Характеристики внешней среды 

1. Изменение любой внутренней переменной может сказываться на других, 

изменение одного фактора внешней среды влияет на другие.  

2. Под сложностью внешней среды понимается число факторов, на 

которые организация обязана реагировать, а также уровень вариативности 

каждого фактора. 

Если говорить о числе внешних факторов, на которые предприятие 

вынуждено реагировать, то если на него давят государственные постановления, 

частое перезаключение договоров с профсоюзами, несколько заинтересованных 

групп влияния, многочисленные конкуренты и ускоренные технологические 

изменения, можно утверждать, что эта организация находится в более сложном 

окружении, чем организация, озабоченная действиями всего нескольких 

поставщиков, нескольких конкурентов, при отсутствии профсоюзов и 

замедленном изменении технологии. Подобным образом, когда речь идет о 

разнообразии факторов, фирма, использующая всего несколько исходных 

материалов, нескольких специалистов и ведущая дела всего с несколькими 

фирмами своей страны, должна считать условия обеспечения менее сложными, 

чем организации, у которой эти параметры иные. По показателю разнообразия 

факторов в более сложных условиях будет находиться организация, 

использующая различные технологии, претерпевающие более быстрое развитие, 

чем организация, которой все это не касается. 

3. Подвижность среды – это скорость, с которой происходят изменения в 

окружении организации. Многие исследователи указывали, что окружение 

современных предприятий изменяется с нарастающей скоростью. Эта тенденция 

является общей, но есть фирмы, вокруг которых внешняя среда особенно 

подвижна. Например, скорость изменения технологии и параметров 

конкурентной борьбы в фармацевтической, химической и электронной 

промышленности выше, чем в машиностроении, производстве запасных частей 

к автомобилям и кондитерской промышленности. Быстрые изменения 

происходят в авиационно-космической промышленности, производстве 

компьютеров, биотехнологии и сфере телекоммуникаций. 

Менее заметные относительные изменения затрагивают мебельную 

промышленность, производство тары и упаковочных материалов, а также 

пищевых консервов. 

Кроме того, подвижность внешнего окружения может быть выше для 

одних подразделений организации и ниже для других. Во многих фирмах отдел 

исследований и разработок сталкивается с высокой подвижностью среды, 

поскольку он должен отслеживать все технологические нововведения. С другой 

стороны, производственный отдел может быть погружен в относительно 

медленно изменяющуюся среду, характеризующуюся стабильным движением 

материалов и трудовых ресурсов. В то же время, если производственные 

мощности разбросаны по разным регионам или исходные ресурсы поступают из-

за границы, то производственный процесс может оказаться в условиях 

высокоподвижной среды. Учитывая сложность функционирования в условиях 
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высокоподвижной среды, фирма или ее подразделения должны опираться на 

более разнообразную информацию, чтобы принимать эффективные решения 

относительно своих внутренних переменных. Это делает принятие решения 

более трудным процессом. 

4. Неопределенность внешней среды является функцией количества 

информации, которой располагает организация (или лицо) по поводу 

конкретного фактора, а также функцией уверенности в этой информации. Если 

информации мало или есть сомнения в ее точности, среда становится более 

неопределенной, чем в ситуации, когда имеется адекватная информация и есть 

основания считать ее высоконадежной. Поскольку бизнес все более становится 

глобальным занятием, требуется больше и больше информации, но уверенность 

в ее точности снижается. Чем неопределеннее внешнее окружение, тем труднее 

принимать эффективные решения. 

Внешняя среда включает в себя ряд факторов прямого и косвенного 

воздействия. 

Внешняя микросреда представляет собой непосредственное окружение 

предприятия. Основные ее составляющие это: покупатели, поставщики, 

посредники, контактные аудитории, конкуренты.  

В качестве клиентов можно рассматривать реальных и потенциальных 

покупателей продукции предприятия. 

Поставщики обеспечивают предпринимателя необходимыми 

материальными, финансовыми и трудовыми ресурсами. 

Посредниками выступают предприятия или отдельные физические лица 

способствующие продвижению, сбыту и распространению товаров среди 

покупателей. 

Конкуренты – это организации, предлагающие аналогичные товары и 

услуги. 

Контактные аудитории, представляют собой организации или лица, 

которые могут оказать прямое или косвенное воздействие на деятельность 

фирмы. Основными контактными аудиториями предприятия являются: средства 

массовой информации, финансовые круги, органы государственной власти, 

общественные организации и многое другое.  

Факторы косвенного воздействия (внешняя макросреда) не оказывают 

прямого немедленного влияния на предпринимательскую деятельность, однако 

их нельзя игнорировать. Косвенные факторы внешней предпринимательской 

среды представлены на рисунке 2.3 [46].   
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Рисунок 2.3 – Составляющие внешней предпринимательской среды (внешняя 

макросреда) 

 

Экономические факторы определяют уровень развития рыночного 

механизма страны. Отрицательные явления в экономике страны снижают спрос 

на товары, а положительные - обеспечивают рост, поэтому при проведении 

оценки внешней среды необходимо брать в расчет как межрегиональные, так и 

отраслевые показатели. К показателям, характеризующим уровень развития 

экономики, можно отнести: курс валют, процентную ставку, покупательскую 

способность населения, структуру распределения доходов, инфляцию,  уровень 

спроса и пр. 

Социально-демографические факторы характеризуют стиль жизни 

населения и оказывают непосредственное влияние на развитие торговли. К ним 

относятся: уровень смертности и рождаемости,  средняя продолжительность 

жизни, привычки населения, межэтнические отношения, социальное 

благосостояние, социальный статус, классы населения, уровень образования, 

уровень культуры, моральные ценности и пр. 

Также немаловажное влияние на развитие предпринимательства оказывает 

стабильность политико-правовой обстановки. В качестве наиболее 

существенных можно рассматривать следующие: налоговое законодательство, 

охрана окружающей среды, антимонопольная политика, государственное 

регулирование в сфере торговли, региональные программы, патентное 

законодательство, денежно-кредитная политика. 

Технологические факторы отражают уровень развития научно-

технического прогресса, оказывающего влияние на предпринимательскую 

деятельность. Особенно данное влияние ощущается с сфере розничной торговли. 

К инновациям в торговле относятся интернет -технологии, виртуальные 
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торговые площадки, сенсорные экраны, программное обеспечение, электронные 

подписи, технологии В2В, интернет-банкинг, штриховое кодирование и пр. 

Немаловажным фактором состояния и развития рынка, его 

территориально-географического размещения являются национально-

климатические особенности потребления материальных и духовных благ, а 

также потребительские привычки. К природным факторам относятся: 

использование экологически безопасных продуктов, разработка упаковки не 

загрязняющей окружающую среду, защита озонового слоя земли, запрет 

испытаний новых продуктов на животных, борьба с загрязнением окружающей 

среды и пр. [32]. 

 

2.3 Характеристика внутренней предпринимательской среды 

Внутренняя предпринимательская среда - это определенная совокупность 

внутренних условий функционирования предпринимательской организации. 

Она носит субъективный характер, то есть зависит непосредственно от самого 

предпринимателя, уровня его образования, компетентности, опыта ведения 

бизнеса, целеустремленности. 

К факторам внутренней предпринимательской среды относятся 

производство, персонал, организация управления, финансы и учет (рисунок  2.4). 
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платежеспособность
 

Рисунок 2.4 – Факторы внутренней предпринимательской среды 

 

Особое значение для успешной предпринимательской деятельности имеет 

разработка обоснованного бизнес-плана; прогнозирование рисков; внедрение 

новых технологий; диверсификация деятельности; владение знаниями и 

навыками в области стратегического менеджмента [19]. 

К факторам внутренней среды относится также соблюдение 

предпринимателями законов и нормативных актов, регулирующих деятельность 

данного вида бизнеса или соответствующей организационно-правовой формы 

предпринимательской организации. 

В основе успешного функционирования предприятия лежит инициатива, 

творчество персонала, следующего единой цели и долгосрочной перспективе. 

Вопросы для самоконтроля 

1 Что Вы понимаете под предпринимательской средой? 
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2 Приведите характеристику факторов внутренней 

предпринимательской среды. 

3 Какие права обеспечивают экономическую свободу субъектов 

предпринимательства? 

4 Какими характеристиками обладает внешняя предпринимательская 

среда? 

5 В чем заключается сущность внешней предпринимательской среды? 

6 Каковы основные составляющие внешней предпринимательской 

среды? 

7 Какие из факторов внешней макросреды оказывают наиболее 

существенное влияние на деятельность предприятия? 

8 Что подразумевает под собой внутренняя предпринимательская среда? 

9 Каковы тенденции развития факторов внешней среды? 

10 Каково влияние экономических факторов на предпринимательскую 

деятельность. Ответ аргументируйте, используя статистическую информацию. 

 

Тестовые задания 

1 К внешней предпринимательской микросреде относят: 

а) покупателей, поставщиков, посреднические организации, контактные 

аудитории; 

б) экономические, социально-демографические, политико-правовые, 

технологические и природные факторы; 

в) производство, трудовой коллектив, управление, финансы. 

 

2 К внутренней предпринимательской среде относят: 

а) покупателей, поставщиков, посреднические организации, контактные 

аудитории; 

б) экономические, социально-демографические, политико-правовые, 

технологические и природные факторы; 

в) производство, трудовой коллектив, управление, финансы. 

 

3 К внешней предпринимательской макросреде относят: 

а) покупателей, поставщиков, посреднические организации, контактные 

аудитории; 

б) экономические, социально-демографические, политико-правовые, 

технологические и природные факторы; 

в) производство, трудовой коллектив, управление, финансы. 

 

4 К социально-демографическим факторам внешней предпринимательской 

среды относят: 

а) привычки населения, уровень смертности, рождаемости, межэтнические 

отношения; 

б) процентную ставку, курс валют, покупательскую способность населения; 
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в) антимонопольную политику, налоговое законодательство, охрану 

окружающей среды.  

 

5 К экономическим факторам внешней предпринимательской среды относят: 

а) привычки населения, уровень смертности, рождаемости, межэтнические 

отношения; 

б) процентную ставку, курс валют, покупательскую способность населения; 

в) антимонопольную политику, налоговое законодательство, охрану 

окружающей среды. 

 

6. Маркетинговая среда фирмы складывается: 

а) из руководства фирмы; 

б) из сотрудников службы маркетинга фирмы; 

в) из активных сил и субъектов, действующих за пределами фирмы и 

неподдающихся непосредственному контролю с ее стороны. 

 

7. Фирма может оказывать воздействие: 

а) на поведение потребителей: 

б) на факторы научно-технической среды; 

в) на выбор сферы деятельности фирмы.  

 

Практические задания к теме 

 

Задание 1 

Укажите факторы макросреды из разряда демографических, 

экономических, природных, технологических, социокультурных, политических 

и международных, которые необходимо учитывать производителю: 

а) спортивных товаров; 

б) коллекционных платьев; 

в) подводного снаряжения; 

г) кондитерских изделий; 

д) питьевой бутилированной воды. 

Распределите факторы макросреды в порядке их убывания для каждого из 

перечисленных производителей, сравните полученные результаты, попробуйте 

объяснить, почему для каждого предприятия результаты ранжирования могут 

быть различными. 

 

Задание 2  

Изучите любое хорошо знакомое вам предприятие - то, в котором вы 

работаете или проходили практику. Определите для выбранного вами 

предприятия, какие субъекты рыночной деятельности являются для него: 

а) поставщиками; 

б) маркетинговыми посредниками; 

в) конкурентами; 
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г) клиентами; 

д) контактными аудиториями. 

В каждой категории участников микросреды выбранного вами пред-

приятия приведите несколько примеров. Опишите характер отношений вашей 

фирмы с различными организациями. Чем эти отношения отличаются? 

Обоснуйте принадлежность каждой из названных фирм к определенной группе 

представителей микросреды. 

 

Тема №3. Финансовые ресурсы предприятия 
 

3.1 Понятие финансовых ресурсов предприятия 

Финансы – это система денежных отношений, выражающих 

формирование и использование денежных фондов в процессе их кругооборота.  

Финансы предприятий оказывают существенное влияние на структуру 

финансовой системы страны, так как именно предприятия участвуют в 

формировании основной массы финансовых ресурсов государства [47]. 

Составляющие финансовой системы РФ представлены на рисунке 3.1. 

 

 
Рисунок 3.1 – Составляющие финансовой системы Российской Федерации  

 

Состав финансовых ресурсов предприятия представлен на рисунке 3.2.  
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Финансовые ресурсы

Собственные

Средства, привлеченные в качестве 

кредитов

Привлеченные 

(кредитные)

Денежные доходы, накопленные их 

собственниками для последующего 

расходования

 
Рисунок 3.2 – Состав финансовых ресурсов предприятия [53] 

 

В таблице 3.1 приведено определение финансовых ресурсов с позиции 

различных уровней. 

 

Таблица3.1 – Определение финансовых ресурсов с позиции различных уровней 

Уровень Определение 

Для бюджета мобилизованные доходы и 

привлеченные займы 

Для предприятий собственный капитал, прибыль, 

полученные кредиты и размещенные 

на рынке ценные бумаги 

Для персонала доход в виде заработной платы, а 

также кредиты (например, 

банковские, потребительские и 

ломбардные) 

 

Собственные финансовые ресурсы находятся в полном распоряжении их 

владельца, а кредитные привлекаются на срок и подлежат возврату вместе с 

процентными выплатами за их использование. 

Источниками кредитных ресурсов выступают временно свободные 

денежные средства предприятий, населения, а в некоторых случаях и 

государства. Купля и продажа этих ресурсов сосредоточена на финансовом 

рынке. Он состоит из двух частей: рынка ссудных капиталов и рынка ценных 

бумаг. Его основная функция – обеспечение хозяйствующих субъектов 

дополнительными денежными средствами под определенный процент [47]. 

Финансы постоянно находятся в прямой зависимости от экономической 

политики государства. Основные инструменты регулирования финансов 

предприятия представлены на рисунке 3.3 [54]. 
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Основные инструменты регулирования финансов 

предприятия 

налоговое законодательство рынок ценных бумаг

лицензирование хозяйственной 

деятельности

ценообразование

социальные, коммуникативные и 

моральные нормы

денежное обращение

бюджетное регулирование

внешнеэкономическая 

деятельность

Рисунок 3.3 – Основные инструменты регулирования финансов предприятия 

 

На финансовое состояние предприятий наиболее существенное влияние 

оказывают:  

- неправильная эмиссионно-денежная политика без учета объемов 

товарной массы и реальных интересов предприятий;  

- либерализация цен без их необходимого регулирования;  

- снижение инвестиционной активности и неправильная бюджетная 

политика;  

- кредитно-банковская политика и тенденции фондового рынка;  

- кризис платежей;  

- неправильная экспортно-импортная политика государства [26]. 

 

3.2 Организация финансовой системы предприятия 

Большая часть финансовых ресурсов общей системы государственных 

финансов формируется на предприятиях. 80% дохода бюджета формируется за 

счет поступления налогов, большая часть из которых - это налоговые платежи 

предприятий и организаций [53].  

Принципы организации финансовой деятельности предприятия 

представлены на рисунке 3.4. 
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Рисунок 3.4 – Принципы организации финансовой деятельности предприятия 

 

Цикл движения денежных средств предприятия можно представить 

следующим образом (рисунок 3.5) [8]: 

 

 
Рисунок 3.5 – Цикл движения денежных средств предприятия 
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соответствующий источник. Активы предприятия – это чистое использование 

денежных средств, а пассивы и собственный капитал – чистые источники 

доходов. Для действующего предприятия не существует начальной и конечной 

точки движения средств. Объем денежных средств колеблется в зависимости от 

производственного графика, объема продаж, инкассации дебиторской 

задолженности, капитальных вложений и финансирования. 

В процессе осуществления финансовой деятельности на предприятии 

возникают различные отношения. Во-первых, образуются различные целевые 

фонды, такие как  фонд накопления, поощрительный фонд, уставный фонд и пр. 

Во-вторых, отношения, возникающие с другими предприятиями (при уплате 

паевых взносов). В-третьих, с работниками при выплате заработной платы и 

прочих выплатах, с покупателями при проведении расчетов, со страховыми 

компаниями, с банковскими организациями, с государством.  

 

3.3 Финансовые ресурсы предприятия и их функции 

Финансовые ресурсы предприятия - это денежные средства, имеющиеся в 

распоряжении предприятия и предназначенные для осуществления текущих 

затрат и затрат по расширенному воспроизводству, для выполнения финансовых 

обязательств и экономического стимулирования работающих, т.е. совокупность 

денежных средств строго целевого использования, обладающая потенциальной 

возможностью мобилизации или иммобилизации. Финансовые ресурсы 

направляются также на содержание и развитие объектов непроизводственной 

сферы, потребление, накопление, в специальные резервные фонды и др. 

Осуществление финансовой деятельности предприятия и использование 

финансов реализуется через определенный финансовый механизм, который 

включает в себя несколько элементов (рисунок 3.6). 

 

 
Рисунок 3.6 – Составляющие финансового механизма предприятия 
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проявляется в образовании и использовании денежных фондов. 

Финансовые рычаги – это приемы действия финансовых методов. 
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Правовое обеспечение функционирования финансового механизма 

включает в себя законодательные акты, постановления, приказы и другие 

правовые документы. 

Нормативное обеспечение функционирования финансового механизма - 

это инструкции, нормативы, нормы, тарифные ставки, методические указания и 

разъяснения и др. 

Информационное обеспечение функционирования финансового 

механизма - это различная экономическая, коммерческая, финансовая и другая 

информация. К финансовой информации относятся сведения о финансовой 

устойчивости и платежеспособности партнеров и конкурентов, ценах, курсах, 

дивидендах, процентах на товарном, фондовом, валютном рынках, сведения о 

положении дел на биржевом и внебиржевом рынках, финансовой и 

коммерческой деятельности хозяйствующих субъектов и др. [47]. 

Формирование финансовых ресурсов осуществляется с помощью 

источников как собственных, так и заемных денежных средств. Источниками 

финансовых ресурсов являются все денежные доходы и поступления, которыми 

располагает предприятие или иной хозяйствующий субъект в определенный 

период (или на дату) и которые направляются на осуществления денежных 

расходов и отчислений, необходимых для производственного и социального 

развития. 

Для организации важен тип финансовой устойчивости, который можно 

определить опираясь на формулы, представленные в таблице 3.2. 

 

Таблица 3.2 – Определение типа финансовой устойчивости  

Источники средств для формирования 

запасов и затрат 

Показатели обеспеченности запасов и 

затрат источниками средств для их 

формирования 

1. Наличие собственных оборотных 

средств: (собственный капитал - 

внеоборотные активы); 

обвсобствсобств АКИ /-=  

1. Излишек (+) или недостаток (-) 

собственных оборотных средств: 

 
ЗапасыИИ собствсобств -)-(   

2. Наличие собственных оборотных 

средств и долгосрочных заёмных 

источников средств: (собственный 

капитал + долгосрочные 

обязательства - внеоборотные 

активы); 

обвдолгсобствдс АККИ /. -+=  

2. Излишек (+) или недостаток (-) 

собственных и долгосрочных 

источников формирования запасов: 

 

 
Запасы-=)-+( .. дсдс ИИ  

3. Общая величина источников 

формирования запасов и затрат: 

(собственный капитал + долгосрочные 

обязательства + краткосрочные 

обязательства - внеоборотные 

активы). 

3. Излишек (+) или недостаток (-) 

общей величины основных 

источников формирования запасов: 

 

 
Запасы-=)-+( .... кзскзс ИИ  
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обвкрдолгсобствкзс АКККИ /.. -++=  

 

Для более полной оценки финансовой устойчивости предприятия 

рассмотрим относительные показатели в таблице 3.3. 

 

Таблица 3.3 – Оценка финансовой устойчивости 

Наименование 

показателя 
Методика расчета Норматив 

1. коэффициент 

автономии 

 

≥0,5 

2. коэффициент 

финансовой 

устойчивости 

Вб

ДОСК
К уф

+
=.  

≥1 

3. коэффициент 

соотношения СК и ЗК ЗК

СК
Ксоот =  

 

≥1 

4. коэффициент 

маневренности ДОСК

обАвДОСК
К м






/-
 ≥0,5 

5. коэффициент 

обеспеченности 

собственными 

средствами 

 

Аоб

обАвСК
К сроб

/-
.   ≥0,1 

6. коэффициент 

инвестирования обАв

СК
Кинв /

=  ≥1 

7. коэффициент 

обеспеченности запасов 

и затрат 

 

З

обАвДОСК
К зобз

/-+
=/  

≥0,5 

 

Финансовое состояние предприятия характеризуется совокупностью 

показателей, отражающих процесс формирования и использования его 

финансовых средств. В рыночной экономике финансовое состояние предприятия 

по сути дела отражает конечные результаты его деятельности. 

 

3.4 Функции финансов предприятия 

Функции финансов предприятии непосредственно связаны с 

использованием капитала и различных фондов при условии их экономической 

обособленности и достижении конечных результатов предпринимательской 

деятельности, а также удовлетворении благ потребителей и государства. Можно 

выделить функции финансов предприятия (рисунок 3.7): 

 

Вб 

СК 
К а = 
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Функции финансов предприятия

Обеспечивающая Распределительная  Контрольная
 

Рисунок 3.7 – Функции финансов предприятия 

Обеспечивающая функция заключается в систематическом формировании 

объема денежных средств из различных альтернативных источников для 

обеспечения текущей хозяйственной деятельности фирмы и реализации 

стратегических целей ее развития. Здесь следует отметить, что именно финансы 

в определенном смысле позволяют и заставляют предприятие в своей 

деятельности пользоваться средствами из различных источников, в том числе 

кредитами банков, займами, привлеченными средствами в целях формирования 

необходимого для ведения предпринимательской деятельности объема ресурсов 

[47]. 

Распределительная функция финансов заключается в том, что с их 

помощью формируются и используются все денежные доходы и фонды, 

имеющиеся на предприятии в целях выполнения денежных обязательств перед 

контрагентами, персоналом, бюджетом и кредиторами. Правильное 

распределение денежных средств оказывает стимулирующее воздействие на 

улучшение работы фирмы [53].  

Контрольная функция предполагает осуществление финансового контроля 

за результатами производственно-хозяйственной деятельности организаций, а 

также за процессом формирования, распределения и использования их 

финансовых ресурсов. С помощью данной функции осуществляется контроль за 

формированием собственного капитала предприятия, формированием и целевым 

использованием денежных фондов, за изменениями финансовых показателей. 

Реализация контрольной функции на практике связана с применением 

различного рода стимулов и санкций, а также соответствующих финансовых 

показателей, на основе которых разрабатывать необходимые меры для 

повышения эффективности всей производственно-хозяйственной деятельности 

предприятия [47].  

Функции финансов находятся в постоянной взаимосвязи. Формирование 

денежного дохода невозможно без распределения, эффективного его 

использования в непрерывном финансовом контроле. 

3.5 Структура финансовых ресурсов предприятия 

Финансовые ресурсы предприятия включают в себя основной и оборотный 

капитал. В качестве одной из важнейших финансовых проблем предприятия 

можно рассматривать формирование и поиск источников пополнения 

финансовых ресурсов. Первые финансовые ресурсы предприятия формирует 

уставный капитал предприятия. Он создается за счет вкладов учредителей 

предприятия.  

Финансы предприятия – это денежные средства, остающиеся в 

распоряжении предприятия после уплаты всех необходимых выплат. Основным 
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источником формирования финансовых ресурсов предприятия является 

прибыль. Источники поступления финансов предприятия представлены на 

рисунке 3.8 [47]. 

 

 
Рисунок 3.8 –Источники поступления финансов предприятия 

 

Значительные финансовые ресурсы предприятия могут быть 

мобилизованы на финансовом рынке. 

Основное направление использования финансовых средств –

инвестирование в расширенное воспроизводство. 

Использование финансовых средств осуществляется по следующим 

направлениям: 

- инвестирование в капитальные вложения на расширение производства; 

- инвестирование в ценные бумаги; 

- платежи в бюджет, банковскую систему, взносы во внебюджетные 

фонды; 

- образование денежных фондов и резервов. 

Прибыль – часть валового дохода предприятия [9]. Формирование 

прибыли предприятия представлено на рисунке 3.9. 

Источники поступления финансов предприятия

Поступающие в 

порядке 

перераспределения

Мобилизуемые на 

финансовом рынке
Собственные средства

Уставной капитал

Прибыль

Прибыль от реализации 

имущества

Амортизация

Фонды специального 

назначения и целевого 

финансирования

Уставной капитал

Возмещения по искам

Страховые полисы

Залоговые 

свидетельства

Дивиденты и поценты 

по ценным бумагам

Бюджетные 

ассигнования

Субсидии

Продажа акций

Долгосрочные и 

краткосрочные 

кредиты банков

Облигационные займы

Векселя
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Рисунок 3.9 – Формирование прибыли предприятия  

 

Валовой доход предприятия представляет собой выручку от продажи 

продукции за вычетом затрат. 

Далее на рисунке 3.10 приведена схема формирования налога на 

добавленную стоимость. 

 

 
Рисунок 3.10 – Формирование налога на добавленную стоимость 

 

Важная составляющая валовой прибыли — прибыль от реализации 

основных фондов (рисунок 3.11). 

 

 
Рисунок 3.11 – Прибыль от реализации основных фондов и иного имущества 

 

Другая составляющая валовой прибыли — прибыль от внереализационной 

деятельности (сдача имущества в аренду, доходы по ценным бумагам и прочее). 
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Среди основных источников финансирования расширенного 

воспроизводства основных фондов находится амортизация. Это процесс 

перенесения стоимости основных фондов и нематериальных активов на 

производство и реализуемую продукцию по мере их износа. Накопленные суммы 

амортизационных отчислений должны использоваться для долгосрочного 

инвестирования. Амортизация - основной источник самофинансирования на 

предприятиях. 

На финансы предприятий оказывает сильное воздействие налоговая 

система. Три элемента налоговой системы наиболее важные для финансов 

предприятия: ставки налогов; налогооблагаемая база; сроки уплаты налогов в 

бюджет. 

Формирование и использование финансовых ресурсов невозможны без 

системы управления финансами предприятий- финансового менеджмента. 

Финансовый менеджмент — это деятельность, направленная на 

достижение стратегических и тактических целей функционирования данного 

предприятия. 

Управление финансами предприятия включает в себя: 

- организацию и управление отношениями предприятия в финансовой 

сфере с другими предприятиями, банками, страховыми компаниями, бюджетами 

всех уровней, а также финансовыми отношениями внутри предприятия; 

- формирование финансовых ресурсов и их оптимизацию; 

- размещение капитала и управление процессом его функционирования; 

- анализ и управление денежными потоками на предприятии. 

Основные функции финансового менеджера: 

- финансовое планирование, составление бюджета предприятия, 

формирование ценовой политики, прогнозирование продаж; 

- формирование структуры капитала и расчет его цены; 

- управление капиталом (работа с ценными бумагами; контроль и 

регулирование денежных операций; инвестиционный анализ; управление 

основным и оборотным капиталом); 

- анализ финансовых рисков; 

- защита имущества; 

- оценка и консультации [47]. 

 

Вопросы для самоконтроля 

1 Дайте определение к понятию «финансы предприятия». 

2 Перечислите составляющие финансовой системы Российской 

Федерации. 

3 Какие инструменты регулирования финансов предприятия Вам 

известны? 
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4 Дайте характеристику основных принципов организации финансовой 

деятельности предприятия. 

5 Какие составляющие финансового механизма предприятия Вам 

известны? 

6 Дайте характеристику основных функций финансов предприятия. 

7 Какие источники поступления финансов предприятия Вам известны? 

8 По каким направлениям осуществляется использование финансовых 

средств  предприятия? 

9 Каким образом формируется прибыль предприятия и налог на 

добавленную стоимость? 

10 Что включает в себя управление финансами предприятия? 

 

Тестовые задания 

1 Под финансами принято понимать: 

а) денежные средства, имеющиеся в распоряжении предприятия и 

предназначенные для осуществления текущих затрат и затрат по расширенному 

воспроизводству, для выполнения финансовых обязательств и экономического 

стимулирования работающих; 

б)систему денежных отношений, выражающих формирование и использование 

денежных фондов в процессе их кругооборота; 

в) денежные доходы, накопленные их собственниками для последующего 

расходования, а также средства, привлеченные в качестве кредитов. 

 

2 Финансы государства включают в себя: 

а) Фонд социального страхования и Фонд медицинского обязательного 

страхования; 

б) бюджеты административно-территориальных образований; 

в) федеральный бюджет, пенсионный фонд; 

г) внебюджетные фонды административно-территориальных образований. 

 

3) Обеспечивающая функция финансов предприятия заключается в: 

а) систематическом формировании в необходимом объеме денежных средств из 

различных альтернативных источников для обеспечения текущей хозяйственной 

деятельности фирмы и реализации стратегических целей ее развития; 

б)  том, что с помощью финансов формируются и используются все денежные 

доходы и фонды, имеющиеся на предприятии в целях выполнения денежных 

обязательств перед контрагентами, персоналом, бюджетом и кредиторами; 

в) осуществлении контроля за формированием собственного капитала 

предприятия, формированием и целевым использованием денежных фондов, за 

изменениями финансовых показателей. 

 

4) Контрольная функция финансов предприятия заключается в: 
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а) систематическом формировании в необходимом объеме денежных средств из 

различных альтернативных источников для обеспечения текущей хозяйственной 

деятельности фирмы и реализации стратегических целей ее развития; 

б) том, что с помощью финансов формируются и используются все денежные 

доходы и фонды, имеющиеся на предприятии в целях выполнения денежных 

обязательств перед контрагентами, персоналом, бюджетом и кредиторами; 

в) осуществлении контроля за формированием собственного капитала 

предприятия, формированием и целевым использованием денежных фондов, за 

изменениями финансовых показателей. 

 

5) Распределительная функция финансов предприятия заключается в: 

а) систематическом формировании в необходимом объеме денежных средств из 

различных альтернативных источников для обеспечения текущей хозяйственной 

деятельности фирмы и реализации стратегических целей ее развития; 

б) том, что с помощью финансов формируются и используются все денежные 

доходы и фонды, имеющиеся на предприятии в целях выполнения денежных 

обязательств перед контрагентами, персоналом, бюджетом и кредиторами; 

в) осуществлении контроля за формированием собственного капитала 

предприятия, формированием и целевым использованием денежных фондов, за 

изменениями финансовых показателей. 

 

Практические задания к теме 

Задание 

Маркетологом запланировано определение ожидаемой доходности акций 

ООО «Транс» при следующих условиях. 

В настоящее время стоимость акций составляет 150 руб., через год 

предполагается повышение цены до 170 руб. По итогам истекшего года будет 

выплачен дивиденд в размере 7 руб. на акцию. 

Рассчитайте ожидаемую доходность акций. 

Методические указания к решению задачи: 

Рассчитаем ожидаемую доходность акций )( nr  по формуле: 

0

011 )(

P

PPd
rn


 ,     (3.1) 

где 1d  дивиденд на 1 акцию, руб.; 

0P текущая стоимость акций, руб.; 

1P будущая стоимость акций, руб. 

%1818,0
150

)150170(7



nr  

Вывод: Ожидаемая доходность акций составит 18%. 

 

Задание 

Инвестор А купил акции по цене 20260 руб., а через три дня с прибылью 

продал их инвестору В., который в свою очередь спустя три дня после покупки с 
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прибылью перепродал эти акции инвестору С. по цене 60000 руб. По какой цене 

инвестор В. купил указанные бумаги у инвестора А., если известно, что оба этих 

инвестора обеспечили себе одинаковую доходность от перепродажи акций? 

 

Методические указания к решению задачи: 

Введем обозначения: 

1P стоимость акций при первой сделке; 

2P стоимость акций при второй сделке; 

3P стоимость акций при третьей сделке. 

Доходность операции, которую смог обеспечить себе инвестор А.: 

112 )( PPPdA  ,     (3.2) 

Величина доходности для операции, выполненной инвестором В.: 

223 )( PPPdB  ,     (3.3) 

По условию задачи  BA dd  , или 11 2312  PPPP  

600002026031

2

2  PPP  

348652 P  руб. 

Вывод: при цене равной 34865 руб. инвестор В. купил ценные бумаги, при 

этом доходность от их перепродажи равна доходности от предыдущей сделки. 

 

Задание 

Эмитент объявил аукцион по размещению 15000  государственных 

облигаций номинальной стоимостью 1333,33 руб. каждая. Банк России 

установил лимит денежных средств по неконкурентным заявкам в размере 

9000000 руб. 

От дилеров поступили неконкурентные заявки на сумму 9000000 руб. 

Число дней до погашения облигации – 165. 

На аукцион были поданы следующие конкурентные заявки, 

представленные в таблице 3.4: 

 

Таблица 3.4 – Исходные данные 

Конкурентная 

цена 

Количество 

облигаций по 

конкурентной 

цене 

Сумма по 

конкурентной 

цене 

Накопленное 

количество 

облигаций 

Накопленная 

сумма 

994,3 1000 994300 1000 994300 

991,1 2000      1982200 3000 2976500 

988,9 2500 2472250 5500 5448750 

985,6 2800 2759680 8300 8208430 

985,1 3000 2955300 11300 11163730 

984,4 3100 3051640 14400 14215370 

984,0 3400 3345600 17800 17560970 
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Реализуя основную функцию маркетинга – ценообразование, необходимо 

определить цену отсечения, средневзвешенную цену аукциона, сумму денежных 

средств, которую получит эмитент по итогам аукциона, а также годовую 

доходность к погашению. 

Методические указания к решению задачи: 

Цена отсечения определяется следующим образом: 

нэотсечения KKP  ,     (3.4) 

эK объявленная сумма аукциона, руб.; 

нK накопленная сумма неконкурентных заявок, руб. 

10999950900000019999950 отсеченияP  

Таким образом, накопленная сумма конкурентных заявок до достижения 

11000000 руб. определяет цену отсечения, которая составила 985,1 руб. 

Конкурентные заявки с ценой ниже цены отсечения удовлетворены не 

будут. 

Средневзвешенная цена определяется по формуле: 


 


i

ii

q

qp
P

)(
,     (3.5) 

где ip цена удовлетворенной i-ой заявки; 

iq количество облигаций в i-ой удовлетворенной заявке. 

94,987
11300

11163730
P  (руб.) 

Определим количество облигаций, которые будут проданы по 

неконкурентным заявкам: 

37001130015000 L облигаций 

Рассчитаем общую сумму денежных средств, которую получит эмитент по 

итогам аукциона: 

108,14819)94,9873700(11163730 общP (тыс. руб.) 

Годовая доходность к погашению определяется по формуле: 

TP

N
Y

365
)1(  ,     (3.6) 

а) для неконкурентных заявок 

33,77%100
165

365
)1

94,987

33,1333
( Y  (%) 

б) для конкурентных заявок 

 

Таблица 3.5 –  Расчётные значения годовой доходности к погашению 
Конкурентная 

цена 
994,3 991,1 988,9 985,6 985,1 

Доходность к 

погашению, 

% 

75,42 76,38 77,04 78,04 78,20 
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Вывод: цена отсечения конкурентных заявок составила 985,1 руб., 

средневзвешенная цена равна – 987,94 руб. Общая сумма денежных средств, 

которую получит эмитент по итогам аукциона, составит 14819,108 (тыс. руб.) 

 

Тема №4. Конкуренция в предпринимательской деятельности 
 

4.1 Понятие конкуренции 

Одним из наиболее значимых факторов в условиях рыночной экономики 

является соперничество или конкурентная борьба между предприятиями со 

схожими видами предпринимательской деятельности. Конкуренция возникает в 

том случае, если на одном и том же рынке продается множество схожих по своим 

потребительским свойствам товаров. Суть конкурентной борьбы заключается в 

улучшении или сохранении позиции предприятия на рынке, что достигается 

благодаря отличию поставляемых предприятием товаров от товаров-

конкурентов как по степени соответствия конкретной потребности клиентов, так 

и по затратам на ее удовлетворение. Цель конкуренции – борьба за получение 

возможно большей прибыли. Конкуренция является движущей силой развития 

общества, главным инструментом экономии ресурсов, повышения качества 

товаров и уровня жизни населения. Особенно важно изучить механизм и виды 

конкуренции в условиях российской экономики.  

Конкуренция – элемент рыночных взаимоотношений, реализующийся в 

форме взаимодействия рыночных субъектов и борьбы между ними за наиболее 

выгодные рыночные ниши. Конкуренция в условиях рынка способствует 

формированию рациональных хозяйственных пропорций и санации экономики. 

Конкурентоспособность предприятия – это его преимущество по отношению к 

другим предприятиям данной отрасли внутри страны и за ее пределами [25]. 

Конкурентоспособность не является определяющим качеством фирмы, это 

означает, что конкурентоспособность фирмы может быть оценена только в 

рамках группы фирм, относящихся к одной отрасли, либо фирм, выпускающих 

аналогичные товары (услуги). Конкурентоспособность можно выявить только 

сравнением между собой фирм, как в масштабе страны, так и в масштабе 

мирового рынка.  

Конкурентоспособность фирмы – понятие относительное: одна и та же 

фирма в рамках, например, региональной отраслевой группы может быть 

признана конкурентоспособной, а в рамках отраслей мирового рынка или его 

сегмента – нет. Оценка степени конкурентоспособности, т. е. выявление 

характера конкурентного преимущества фирмы по сравнению с другими 

фирмами, заключается в первую очередь в выборе базовых критериев для 

сравнения, иными словами, в выборе фирмы-лидера в отрасли страны или за ее 

пределами.  

Конкурентное преимущество одной фирмы над другой может быть 

оценено в том случае, когда обе фирмы удовлетворяют идентичные потребности 

покупателей, относящиеся к родственным сегментам рынка. При этом фирмы 

находятся примерно в одних и тех же фазах жизненного цикла. В том случае, 
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если данные условия не соблюдаются, сравнение будет некорректным. В 

настоящее время, для того чтобы фирма была конкурентоспособной в борьбе с 

ведущими фирмами, требуются совершенно новые подходы к организации 

производства и управления, чем те, на которые руководители ориентировались в 

прошлом. И, прежде всего, новые подходы нужны в инвестиционной политике, 

при проведении на предприятии технической реконструкции, в процессе 

внедрения новой техники и технологии.  

На рисунке 4.1 представлено изменение конкурентоспособности 

предприятия в соответствие с ключевыми характеристиками состояния 

предприятия. 
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6 Управляемость бизнеса

7 Инвестиционная привлекательность

 
Рисунок 4.1 – Изменение конкурентоспособности предприятия 

 

Конкурентоспособность предприятия зависит от ряда факторов, которые 

можно считать компонентами (составляющими) конкурентоспособности 

(рисунок 4.2) [37].  

 

Финансово-

экономические

Составляющие факторы конкурентоспособности

Коммерческие Нормативно-правовые

 
Рисунок 4.2 – Факторы конкурентоспособности предприятия 
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Финансово-экономические факторы включают: качество, продажную цену 

и затраты на эксплуатацию, использование, потребление продукции или услуги. 

Эти компоненты зависят от производительности и интенсивности труда, 

издержек производства, наукоемкости продукции и уровня квалификации 

персонала [3]. Высокая конкурентоспособность фирмы является гарантом 

получения высокой прибыли в рыночных условиях. При этом фирма имеет цель 

достичь такого уровня конкурентоспособности, который помогал бы ей 

выживать на достаточно долговременной перспективе. В связи с этим перед 

любой организацией встает проблема стратегического и тактического 

управления развитием способности предприятия выживать в изменяющихся 

рыночных условиях. Управление конкурентоспособностью предполагает 

совокупность мер по систематическому совершенствованию изделия, 

постоянному поиску новых каналов его сбыта, новых групп покупателей, 

улучшению сервиса, рекламы. Основой конкурентоспособности предприятия 

является конкурентоспособность его продукции [15]. Состояние конкурентной 

среды и действия конкурентов влияют на маркетинговые решения компании, ее 

планы и политику.  

Выделяют три основных вида конкуренции:  

- функциональную. Такая конкуренция возникает между различными 

товарами (услугами), удовлетворяющими одну и ту же потребность (например, 

автомобильные и железнодорожные перевозки); 

 - видовую. Этот вид конкуренции возникает между товарами (услугами) 

одного вида, но имеющими, по крайней мере, одно существенное отличие 

(например, мотоциклы с различной мощностью двигателя);  

-предметную. Конкуренция между товарами разных производителей, 

имеющими практически одинаковые свойства.  

На рисунке 4.2 представлены уровни конкурентоспособности. 
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Рисунок 4.2 –Уровни конкурентоспособности 

 

Сбор информации о конкурентной среде обычно проводится с целью 

получения исходных данных для ответа на следующие вопросы: 
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 - какие организации, действующие на рынке, являются конкурентами 

компании;  

- какую долю рынка занимает каждый из конкурентов;  

-  какие маркетинговые программы применяют конкуренты и насколько 

они эффективны;  

- как конкуренты реагируют на маркетинговые действия компании; - на 

какой стадии жизненного цикла находятся товары конкурентов;  

- каково финансовое состояние конкурентов, их организационная 

структура и уровень менеджмента;  

- какова стратегия конкурентов и какие методы они используют в борьбе 

за рынок. Как правило, большинство ответов на эти вопросы можно получить, 

производя кабинетные исследования [23].  

Результаты исследований используются при выработке маркетинговой 

стратегии. В частности, выбор стратегии зависит от конкурентного типа рынка.  

Выделяют четыре основных типа структуры рынка (рисунок 4.3). 

 

Основные типы структуры рынка 

1) На рынке совершенной конкуренции действует 

множество независимых компаний

2) На рынке монополистической конкуренции много 

продавцов и покупателей

4) На рынке чистой монополии действует единственная 

компания, которая самостоятельно определяет цены на 

свои товары и услуги и полностью контролирует рынок

3) Рынок олигополистической конкуренции 

представлен несколькими крупными компаниями

 
Рисунок 4.3 – Основные типы структуры рынка 

 

1) При этом ни одна из компаний не контролирует существенную долю 

рынка и не может оказывать влияние на сложившиеся рыночные цены. Велико 

количество потребителей. Товары различных компаний весьма близки по 

свойствам и качеству. Новые компании достаточно легко могут войти на такой 

рынок.  

2) Продавцы предлагают схожие, но не идентичные товары. Компании 

имеют ограниченную возможность влияния на сложившиеся рыночные цены. В 

случае существенного увеличения цены на товары компании потребители легко 

переходят на товары конкурентов. В условиях монополистической конкуренции 
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маркетинговая стратегия фирмы строится, как правило, на основе сегментации 

рынка. При этом для каждого сегмента разрабатываются отдельные 

маркетинговые программы и выпускаются специальные модификации 

продукции. В каждом сегменте производится тщательное позиционирование 

товара (убеждение потребителей в том, что предлагаемый им товар имеет 

отличительные особенности, разработанные специально для них, и обладает 

уникальными преимуществами). Как и в случае совершенной конкуренции, при 

монополистической конкуренции вход на рынок новых фирм связан со 

сравнительно низкими затратами. Монополистическая конкуренция встречается 

достаточно часто.  

3) На таких рынках складывается не ценовая, а технологическая 

конкуренция. Выбор маркетинговых программ компании сильно зависит от 

действий конкурентов. Вход новых компаний на рынок затруднен (технологии, 

используемые конкурентами, защищены патентами и держатся в строгом 

секрете) и связан с высокими затратами (на создание производства, разработку 

продукции и т.п.) (рынки автомобилей, электроники и др.). 

4) Отсутствуют товары или услуги, которыми потребители могут 

безболезненно для себя заменить товары и услуги компании-монополиста. Вход 

на рынок других компаний практически невозможен или крайне затруднен. Как 

правило, государство стремится не допустить образования монополий, 

используя для этой цели специальное антимонопольное законодательство. 

Анализ характеристик конкурентов и сравнение их с соответствующими 

характеристиками компании обычно проводят по основным группам параметров 

(рисунок 4.4). 

  

Группы параметров для проведения анализа характеристик конкурентов 

товары и 

услуги 

цена
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распределения

качество, престиж торговой марки, упаковка, срок службы, гарантийный 

срок, уровень послепродажного обслуживания, технические 

характеристики, стиль, надежность, удобство в эксплуатации, 

универсальность, размеры и др.

прейскурантная цена, условия предоставления скидок, размер скидок, 

условия расчетов, сроки платежей и др.

наличие доставки товара, сети региональных складов, посредники, охват 

рынка каналами распределения и др.

реклама, PR, стимулирование сбыта, личные продажи

 
Рисунок 4.4 – Основные группы параметров для проведения анализа 

конкурентоспособности предприятий 
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Достижение успеха компанией связано с постоянным поддержанием 

высокой конкурентоспособности. Конкурентоспособность не является 

абсолютной величиной. Она складывается из комплекса различных параметров, 

каждый из которых берется в сравнении с аналогичными параметрами 

конкурентов. Высокая конкурентоспособность обеспечивается постоянным 

опережением конкурентов: в выводе на рынок новых товаров, в уровне 

обслуживания потребителей, снижении издержек производства, во внедрении 

новых маркетинговых приемов и т. п. Для Интернет-компаний важно 

опережение конкурентов в таких областях, как удобство оплаты товара 

(применяемые платежные системы), скорость обработки заказа и доставки 

товаров, удобство навигации по сайту, дизайн сайта, разработка и внедрение 

новых приемов привлечения и удержания посетителей и др. Для этого компания 

должна постоянно отслеживать деятельность компаний-конкурентов, их 

состояние дел. Таким образом, исследование конкурентной среды должно быть 

непрерывным и отражать не только текущее состояние дел, но и 

складывающиеся тенденции [23].  

Трендовый анализ данных, полученных в результате таких исследований, 

компания должна использовать для прогнозирования изменений в конкурентной 

среде и заблаговременно планировать ответные действия на возможные 

неблагоприятные изменения маркетинговой среды.  

 

4.2 Методы оценки конкурентоспособности предпринимательских 

структур 

В экономической литературе выделяются следующие методы оценки 

конкурентоспособности предприятия:  

1) Оценка с позиции сравнительных преимуществ. Сущность данного 

метода заключается в том, что производство и реализация предпочтительнее, 

когда издержки производства ниже, чем у конкурентов. Основным критерием, 

применяемым в данном методе, являются низкие издержки. Преимуществом 

метода является простота оценки уровня конкурентоспособности;  

2) Оценка с позиции теории равновесия. В основе данного метода 

рассматривается положение, при котором каждый фактор производства 

рассматривается с одинаковой и одновременно наибольшей 

производительностью. При этом у фирмы отсутствует дополнительная прибыль, 

обусловленная действием, какого-либо из факторов производства и у фирмы нет 

стимулов для улучшения использования того или иного фактора. Основным 

критерием является наличие факторов производства, не используемых в полной 

мере. Несомненным преимуществом данного метода является возможность 

определения внутренних резервов;  

3) Оценка исходя из теории эффективности конкуренции — выделяют два 

подхода при использовании данного метода:  

- структурный подход – сущность, которого заключается в организации 

крупномасштабного, эффективного производства. Основным критерием 
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конкурентоспособности при использовании данного подхода является 

концентрация производства и капитала;  

- функциональный подход – оценка конкурентоспособности согласно 

данному подходу осуществляется на основе сопоставления экономических 

показателей деятельности. В качестве критерия оценки конкурентоспособности 

используется соотношение цены, затрат и нормы прибыли;  

4) оценка на базе качества продукции – данный метод заключается в 

сопоставлении ряда параметров продукции, отражающих потребительские 

свойства. Критерием конкурентоспособности в данном случае является качество 

продукции. Преимуществом данного метода является возможность учета 

потребительских предпочтений при обеспечении уровня 

конкурентоспособности. В связи с тем, что качество товара оценивают 

определенным набором параметров, оценка конкурентоспособности товара 

базируется на использовании так называемых «параметрических» индексов, 

характеризующих степень удовлетворения потребности в рассматриваемом 

товаре. Различают единичные, сводные и интегральные индексы.  

5) профиль требований — сущность данного метода заключается в том, что 

с помощью шкалы экспертных оценок определяется степень продвижения 

организации и наиболее сильный конкурент. В качестве критерия используется 

сопоставление профилей. Основным преимуществом данного метода оценки 

конкурентоспособности предприятия является его наглядность.  

6) профиль полярностей — в основе данного метода лежит определение 

показателей, по которым фирма опережает или отстает от конкурентов, т. е. ее 

сильных и слабых сторон. В качестве критерия используется сопоставление 

параметров опережения или отставания. В условиях динамично развивающейся 

конкурентной среды необходимо проводить анализ конкурентоспособности 

своего предприятия на фоне других представителей данного сектора рынка. Это 

позволит получить информацию, о том, что привлекает потребителя в продукции 

или услугах данного предприятия, и какие преимуществами обладают его 

конкуренты. Анализ необходим, чтобы на его основе можно было 

усовершенствовать те моменты, которые способствуют снижению 

конкурентоспособности. Исходя из этого, проведение данного анализа является 

необходимой составляющей успешного функционирования каждого 

предприятия, поскольку, не зная основных потребностей потребителей, 

конкурентных преимуществ соперников существует возможность покинуть 

рыночный сегмент [1].  

На данный момент не существует конкретной методики определения 

конкурентоспособности предприятия. Существует множество методов, которые 

оценивают конкурентоспособность, но все они односторонние или сводятся к 

простой сумме показателей, а единой принятой методики нет [23]. 

 

Вопросы для самоконтроля 

1 Что Вы понимаете под конкуренцией? 

2 Какова основная цель конкуренции? 
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3 Какие группы факторов конкурентоспособности Вам известны? 

4 Что включают в себя технико-экономические факторы 

конкурентоспособности? 

5 Что включают в себя коммерческие факторы конкурентоспособности? 

6 Что включают в себя нормативно-правовые факторы конкурентоспособности? 

7 Какие виды конкуренции Вам известны? 

8 Дайте характеристику основных типов структур рынка 

9 Какие основные методы оценки конкурентоспособности Вы знаете? 

10 В чем заключается сущность метода оценки конкурентоспособности с 

позиции сравнительных преимуществ? 

 
 

Тестовые задания 

1 Под конкуренцией принято понимать: 

а) элемент рыночного механизма, реализующийся в форме взаимодействия 

рыночных субъектов и борьбы между ними за наиболее выгодные условия 

приложения капитала 

б) преимущество предприятия по отношению к другим предприятиям данной 

отрасли внутри страны и за ее пределами 

в) деятельность, направленную на достижение стратегических и тактических 

целей функционирования предприятия 

 

2 Функциональная конкуренция возникает: 

а) между товарами (услугами) одного вида, но имеющими, по крайней мере, одно 

существенное отличие;  

б) между разными товарами (услугами), удовлетворяющими одну и ту же 

потребность;  

в) между товарами разных производителей, имеющими практически одинаковые 

свойства. 

 

3 Предметная конкуренция возникает: 

а) между товарами (услугами) одного вида, но имеющими, по крайней мере, одно 

существенное отличие;  

б) между разными товарами (услугами), удовлетворяющими одну и ту же 

потребность;  

в) между товарами разных производителей, имеющими практически одинаковые 

свойства. 

 

4 Видовая конкуренция возникает: 

а) между товарами (услугами) одного вида, но имеющими, по крайней мере, одно 

существенное отличие;  

б) между разными товарами (услугами), удовлетворяющими одну и ту же 

потребность;  
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в) между товарами разных производителей, имеющими практически одинаковые 

свойства. 

 

5 Ситуация когда на рынке действует большое количество независимых 

компаний, ни одна из которых не контролирует существенную долю рынка и не 

может своей политикой влиять на сложившиеся рыночные цены характеризует: 

а) олигополистическую конкуренцию; 

б) монополистическую конкуренцию; 

в) чистую монополию; 

г)  совершенную конкуренцию. 
 

Практические задания к теме 

Задание 

На рынке, осуществляют свою деятельность 16 фирм. На основании 

представленной информации в таблице необходимо построить конкурентную 

карту. 

 

Таблица 4.1 - Рыночные доли фирм 
№ фирмы 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 Итого 

Рыночная доля, % 10 8 7 4 3 3 1 2 6 7 15 9 4 5 5 11 100 

Ситуация на рынке через два года стала следующей. 

 

Таблица 4.2 - Рыночные доли фирм 
№ фирмы 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 Итого 

Рыночная доля, % 12 10 5 4 3 4 2 1 8 6 16 12 2 4 5 9 100 

 

Методические указания к решению задания 

Проведем классификацию фирм по рыночным долям. 

А) 25,6
16

100
  

Рассчитаем среднюю рыночную долю, удовлетворяющую условию d≤6,25 

В) 6,310/)5426124345(   

Рассчитаем среднюю рыночную долю, удовлетворяющую условию 

d>6,25≤ 

С) 2,116/)9121681012(   

Лидеры рынка: фирмы № 1, 11, 12. (d>11,2) 

Претенденты на лидерство: фирмы № 2, 9, 16. (6,25≤d≤11,2) 

Слабая конкурентная позиция: фирмы № 3,4, 6,10, 14, 15. (3,6≤d≤6,25) 

Аутсайдеры рынка: фирмы № 5, 7, 8, 13. (d≤3,6) 

Классифицируем фирмы по темпам роста рыночной доли: 

 

Таблица 4.3 - Темпы роста рыночной доли 
№ фирмы 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 Средний темп 

роста 
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Темп роста 

рыночной 

доли 

1,2 1,3 0,7 1,0 1,0 1,3 2,0 0,5 1,3 0,9 1,1 1,3 0,5 0,8 1,0 0,8 16,7/16=1,045 

25,110/)13,11,13,123,1113,12,1(   (Т>1) 

7,06/)8,08,05,09,05,07,0(   (Т≤1) 

Фирмы, быстро улучшающие конкурентную позицию: № 2, 6, 7, 9, 12; 

(Т>1,25) 

Фирмы, улучшающие конкурентную позицию: № 1, 4, 5, 11, 15; (1≤Т≤1,25) 

Фирмы, ухудшающие конкурентную позицию: № 3,10, 14, 16; (0,7≤Т≤1) 

Фирмы, быстро ухудшающие конкурентную позицию: № 8, 13 (Т≤0,7). 

 

Таблица 4.4 - Конкурентная карта рынка 

Классификация по темпу 

роста 

Классификация фирм по рыночной доли 

Лидеры 

рынка 

Претенденты на 

лидерство 

Слабая 

конкурентная 

позиция 

Аутсайдеры 

рынка 

I II III IV 

Фирмы, быстро 

улучшающие 

конкурентную позицию 

 

12 2, 9 6 7 

Фирмы, улучшающие 

конкурентную позицию 

 

1, 11  4, 15 5 

Фирмы, ухудшающие 

конкурентную позицию 

 

 16 3, 10, 14  

Фирмы, быстро 

ухудшающие 

конкурентную позицию 

 

   8, 13 

 

Вывод: лидером рынка с быстро улучшающим свою конкурентную 

позицию является предприятие – 12, лидерами рынка с быстро улучшающими 

свою конкурентную позицию являются предприятия – 1, 11. 

Аутсайдерами рынка являются предприятия – 8,13. 

 

Задание 

На рынке города действует три производителя мебели: ООО «МебельМ», 

ООО «Мебельный мир», ИП Павлов М.В. Дайте оценку деятельности 

конкурентов с помощью методов маркетингового анализа: 

 суммы мест; 

 балльной оценки; 

 балльной оценки с учетом коэффициента весомости; 

 построения профиля требования. 

  

Методические указания к решению задачи 
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1 Метод суммы мест. Построим вспомогательную таблицу с расчетами. 

Исходные данные для проведения маркетингового анализа представлены в 

таблице 4.5. 

Таблица 4.5 - Исходные данные для проведения маркетингового анализа 
Показатели Конкуренты 

ООО «МебельМ» ООО «Мебельный 

мир» 

ИП Павлов М.В. 

Значение 

показателя 

Место Значение 

показателя 

Место Значение 

показателя 

Место 

Выручка от 

продаж, тыс. 

руб. 

3157,8 2 5415,8 1 3057,5 3 

Качество 

сборки 

Высокое 1 Среднее 2 Высокое 1 

Уровень цен Высокие 3 Средние 2 Низкие 1 

Рентабельность, 

% 

15% 3 18% 2 19% 1 

Средний срок 

изготовления, 

дн. 

10 3 7 2 5 1 

Итого - 12 - 9 - 7 

 

Таким образом, из таблицы видно, что наиболее сильным конкурентом по 

производству мебели является ИП Павлов М.В., так как сумма мест минимальна 

(7). Втрое место занимает ООО «Мебельный мир». 

2. Метод балльной оценки. Рассчитаем балльную оценку показателей, 

используя следующие формулы: 

б𝑖𝑗 =
П𝑖𝑗

П𝑗𝑚𝑎𝑥
∗ Б𝑚𝑎𝑥 

б𝑖𝑗 =
П𝑗𝑚𝑖𝑛

П𝑖𝑗
∗ Б𝑚𝑎𝑥 

где бij – балльная оценка i-го конкурента по j-му показателю; 

Пij – количественная оценка j-го критерия для i-го конкурента; 

Пjmax – максимальное значение j-го критерия по конкурентам; 

Пjmin – минимальное значение j-го критерия по конкурентам; 

Бmax – максимально возможный балл, исходя из выбранной системы 

исчисления. 

2.1 Рассчитаем баллы по показателю «выручка от продаж»: 

б11 =
3157,8

5415,8
х5 = 2,9б 
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б12 =
5415,8

5415,8
х5 = 5б 

б13 =
3057,5

5415,8
х5 = 2,8б 

2.2  Рассчитаем баллы по показателю «качество сборки»: 

б21 =
5

5
х5 = 5б 

б22 =
4

5
х5 = 4б 

б23 =
5

5
х5 = 5б 

2.3  Рассчитаем баллы по показателю «уровень цен»: 

б31 =
3

5
х5 = 3б 

б32 =
4

5
х5 = 4б 

б33 =
5

5
х5 = 5б 

2.4  Рассчитаем баллы по показателю «рентабельность»: 

б41 =
15

19
х5 = 3,9б 

б42 =
18

19
х5 = 4,7б 

б43 =
19

19
х5 = 5б 

2.4  Рассчитаем баллы по показателю «средний срок изготовления»: 

б51 =
5

10
х5 = 2,5б 

б52 =
5

7
х5 = 3,6б 

б53 =
5

5
х5 = 5б 

2.5 Рассчитаем сумма баллов по всем конкурентам: 

ООО «МебельМ» = 2,9+5+3+3,9+2,5 = 17,3 б. 
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ООО «Мебельный мир» = 5+4+4+4,7+3,6 = 21,3 б.  

ИП Павлов М.В. = 2,8+5+5+5+5 = 22,8 б. 

Таким образом, наиболее сильным конкурентом по производству мебели 

является ИП Павлов М.В., так как сумма баллов максимальна (22,8).  

3. Метод балльной оценки с учетом коэффициента весомости: 

Внесем полученные баллы в таблицу 4.6. С учетом значимости показателей 

проставляется коэффициент весомости, который в сумме равен единице. 

Таблица 4.6 – Расчетная таблица 
Показатели 

В
ес

о
м

о
ст

ь
 

Баллы Расчетное значение 

О
О

О
 

«
М

еб
ел

ь
М

»
 

О
О

О
 

«
М

еб
ел

ь
н

ы
й

 

м
и

р
»

 

И
П

 П
ав

л
о
в
 

М
.В

. 

О
О

О
 

«
М

еб
ел

ь
М

»
 

О
О

О
 

«
М

еб
ел

ь
н

ы
й

 

м
и

р
»

 

И
П

 П
ав

л
о
в
 

М
.В

. 

Выручка от продаж, 

тыс. руб. 
0,15 2,9 5 2,8 0,44 0,75 0,42 

Качество сборки 0,3 5 4 5 1,50 1,20 1,50 

Уровень цен 0,25 3 4 5 0,75 1,00 1,25 

Рентабельность, % 0,15 3,9 4,7 5 0,59 0,71 0,75 

Средний срок 

изготовления, дн. 
0,15 2,5 3,6 5 0,38 0,54 0,75 

Итого: 1 - - - 3,65 4,20 4,67 

 

Наиболее сильным конкурентом по производству мебели является ИП 

Павлов М.В., так как итоговое значение наиболее близко к максимальному баллу 

(4,67). 

 

4. Метод построения профиля требований.  

Таблица 4.7 – Построение профиля требований 
Показатели Балльная оценка 

1 2 3 4 5 

Выручка от продаж, 

тыс. руб. 

     

Качество сборки      

Уровень цен      

Рентабельность, %      

Средний срок 

изготовления, дн. 

     

Итого:      

Обозначения      

 ООО «МебельМ» 

 ООО «Мебельный мир» 

 ИП Павлов М.В. 

Вывод: из рисунка видно, что наиболее сильный конкурент ИП Павлов 

М.В., так как профиль расположен правее.  
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Тема №5 Маркетинг в предпринимательской деятельности 

 

5.1 Сущность и основные принципы маркетинга 

Теория маркетинга зародилась в Америке в 10-20е годы XX столетия. 

Маркетинг стал инструментом, с помощью которого можно корректировать 

стихийность развития рынка и его непредсказуемость, снижать остроту 

конкуренции, регулировать поведение производителей в отношении 

потребителей. Разработчики теории маркетинга пришли к выводу, что самый 

эффективный механизм распределения – это рынок. Именно поэтому и возникла 

необходимость разработки такого инструмента, с помощью которого можно 

смягчить отрицательные проявления как результата действия рыночного 

механизма, а также осуществлять производство и распределение продукции 

непосредственно с учетом потребностей потребителей [40].  

В дальнейшем уже с использованием маркетинговых инструментов 

большинство производителей пришли к выводу о том, что выгодно осуществлять 

производство с учетом запросов и потребностей потребителей.   

Существуют различные подходы к определению маркетинга. Иногда его 

трактуют как сбытовая деятельность предприятия, иногда рассматривают как 

современная концепция управления бизнесом. 

Маркетинг от английского слова «рынок» представляет собой систему 

управленческой, регулирующей и исследовательской деятельности, 

направленную на эффективное доведение товаров от сферы производства до 

сферы потребителей. 

Маркетинг – деятельность в сфере рынка, работа на рынке, использование 

его законов, изучение и удовлетворение желаний потребителей. Он охватывает 

все виды деятельности субъектов предпринимательства от научно-

исследовательских и опытно-конструкторских работ до создания, производства 

и особенно продвижения товара на рынок и его потребление [41]. 

Главная цель маркетинга – наиболее полное удовлетворение потребностей 

потребителей при максимальной прибыли продавца.  Маркетинг можно также 

рассматривать в качестве средства управления и регулирования положения 

товара на рынке. Влияние маркетинга на положение товара на рынке отражено 

на рисунке 5.1. 
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Рисунок 5.1 – Влияние маркетинга на положение товара на рынке 

(составлено автором) 

 

Воздействие на облик товара заключается в формировании таких 

характеристик как долговечность, надежность, качество, дизайн, упаковка, 

эргономические способности. Влияние на цену выражается в формировании 

цены на товар, регулировании ее уровня и отслеживании динамики. В качестве 

параметров производства и сбыта можно рассматривать место продажи, 

характеристики каналов сбыта, размеры партии, условия доставки и пр. Также 

маркетинг помогает производителям выбрать наиболее выгодные средства 

продвижения товаров и оценить эффект от их применения.  

Для маркетинга характерны следующие основополагающие принципы. 

(рисунок 5.2). 
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Рисунок 5.2 – Принципы маркетинга 
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1 Анализ потребностей рынка и исследование его конъюнктуры. В 

качестве объекта анализа выступают: ценовая политика конкурентов и динамика 

цен, емкость рынка, каналы сбыта и их структура, особенности взаимодействия 

партнеров и участников рынка, используемые инструменты стимулирования и 

т.д. Наряду с этими показателями анализу подвергаются и показатели 

деятельности непосредственно самого предприятия, а именно ассортимент 

товаров, состав и структура кадров, производственные мощности, финансово-

экономическое состояние и т.д. По результатам данных исследований 

выбирается стратегия и тактика поведения предприятия на выбранном целом 

рынке [32].  

2 Управление производственно-сбытовой деятельностью. Данный 

принцип предполагает своевременное реагирование систем сбыта и 

производства предприятия на постоянно меняющиеся условия рынка. 

3 Сегментация. С целью повышения конкурентоспособности предприятия, 

избегания конфликтных ситуаций в процессе реализации товаров, проводится 

сегментация рынка. Она позволяет предприятию выбрать сегмент рынка, 

соответствующий профилю его деятельности, выявить своих непосредственных 

потребителей, в отношении которых в дальнейшем и будет проводится работа по 

продвижению товара и исследовательская работа.  

4 Планирование. Планирование непосредственно связано с принципом 

управления производственно-сбытовой деятельностью и выступает в качестве 

его продолжения. Данный принцип предполагает разработку маркетинговых и 

производственных программ, основанных на прогнозах рынка, показателей его 

конъюнктуры, развития научно-технического прогресса и т.д. 

5 Инновация. Данный принцип охватывает как производственную, так и 

сбытовую деятельность предприятия. Он предполагает постоянное 

совершенствование, обновление, доработку, разработку нового товара, 

использование прогрессивных технологий. Кроме этого, инновационная 

политика также включает в себя поиск эффективных методов выхода на новые 

рынки, использование современных средств продвижения, поиск новых каналов 

товародвижения, изменение организационной структуры предприятия и 

введение новых служб и подразделений.  

 

5.2 Содержание маркетинговой деятельности 

Основные функции маркетинга схожи с функциями управления: 

планирования, организация, координация, контроль и учет. Одновременно с 

этим, функции управления можно конкретизировать в отдельные маркетинговые 

функции (рисунок 5.3). 
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Рисунок 5.3 – Маркетинговые функции 

1 Исследование рынка. Исследование рынка предполагает анализ внешней 

и внутренней маркетинговой среды предприятия, анализ конъюнктуры рынка и 

составление прогнозов его развития, исследование потребительских 

характеристик товаров, определение характеристик товара востребованных у 

потребителей, анализ конкурентов, анализ методов сбыта, изучение сегментов 

рынка, изучение потребителей.  

2 Анализ производственно-бытовых возможностей предприятия, 

позволяет соотнести требования и запросы рынка с собственными 

возможностями и перспективами развития предприятия. 

3 Выбор маркетинговой стратегии и разработка программы. Они 

предполагают выбор цели, стратегии и определение тактики поведения 

предприятия на рынке, а также формирование товарной, сбытовой, ценовой 

политики и политики продвижения.  

4 Реализация товарной политики. Выражается через реализацию 

конкретных маркетинговых мер, направленных на повышение 

конкурентоспособности предприятия на рынке. Как правило, эти меры 
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направлены на совершенствование потребительских свойств товара, расширения 

ассортимента и выпуск новых видов. 

5 Разработка ценовой политики. Предполагает выбор ценовой стратегии с 

учетом дальнейшей перспективы и ценовой тактики для каждой группы товаров, 

а также отдельных сегментов рынка. 

6 Осуществление сбытовой политики. Сбытовая политика заключается в 

разработке и построении эффективных каналов сбыта товара. 

7 Реализация коммуникационной политики. С помощью инструментов 

коммуникационной политики осуществляется планирование мероприятий по 

продвижению товара. Основные инструменты: publicrelation, реклама, 

стимулирование сбыта, послепродажное обслуживание, личные продажи. 

8 Организация маркетинговой деятельности. Она предполагает создание 

отдельных структурных подразделений в структуре управления предприятия, 

которые могут строиться в зависимости от возлагаемых на них функций 

маркетинга, от товарных принципов, от регионов, от групп потребителей. 

9 Контроль маркетинговой деятельности. Контроль осуществляется в ходе 

реализации маркетинговых программ, то есть на протяжении всей 

маркетинговой работы. Контролю подвергаются сбыт, прибыльность, 

маркетинговые затраты.  

 

5.3 Маркетинг в малом бизнесе 

Успех в бизнесе зависит от успеха в маркетинге. Маркетинг помогает 

сделать так, что покупатель выбирает нужные ему продукты и приходит за ними 

еще. Маркетинг может быть определен как предложение товаров и услуг, 

соответствующих потребностям покупателей, по приемлемой цене в доступном 

месте. 

Внедрение маркетинга в хозяйственную деятельность субъектов малого 

бизнеса способствует повышению эффективности предпринимательства. Задачи 

маркетинга в предпринимательстве представлен на рисунке 5.4. 
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Рисунок 5.4 – Задачи маркетинга в предпринимательстве 
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Задачами маркетинга являются: 

- определение спроса покупателей на продукцию или услуги, 

обеспечение его сбалансированности и ориентация маркетинговых усилий на 

развитие спроса в нужном направлении; 

- мотивация продаж; 

- развитие торговли и увеличение занятости населения  посредством 

оценки нужд и потребностей покупателей; 

- установление соотношений между ресурсами производства  и 

распределением товаров и услуг; 

- установление, укрепление и поддержание желаемых обменов с 

целевыми покупателями и получение личной или взаимной выгоды. 

Реализация стратегических задач маркетинга в повседневной практике 

субъектов малых форм хозяйствования должна осуществляться по следующим 

направлениям: 

- своевременное накопление максимальной информации об 

окружающей рыночной среде и правильный ее анализ; 

- верный выбор маркетинговых целей и основных путей их достижения; 

- оптимальная увязка ресурсов с целями, а целей с запросами 

потребителей. Формирование номенклатуры и ассортимента продукции, в 

наибольшей степени удовлетворяющих требованиям рынка; 

- работа на рынках посредством создания сбытовой сети, организации 

рекламы, мероприятий по стимулированию сбыта, поиска торговых посредников 

(дистрибуция) с целью нахождения своих покупателей и рыночной ниши; 

- работа с общественностью благодаря пропаганде своей 

предпринимательской деятельности среди имеющихся и потенциальных 

покупателей, своих работников, чтобы добиться их признания и поддержки; 

- текущая управленческая работа по приспособлению системы 

маркетинга к новым условиям фирмы [25]. 

Условиями для эффективного функционирования маркетинга в малом 

бизнесе являются: наличие развитого рынка; свобода производителя; обширная 

система сбора информации, ее доступность; подготовленность 

предпринимателей. 

 

5.4 Виды маркетинга 

Субъекты хозяйствования в малом бизнесе должны постоянно 

ориентироваться на покупателя и знать ответы на вопросы: что, сколько, какого 

качества, из чего, где и когда должно быть произведено? Это означает, что малые 

предпринимательские структуры особенно ограничены по количественным, 

качественным, пространственным и временным параметрам. Поэтому 

существует большое многообразие типов маркетинга. 
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Маркетинг конверсионный - разновидность маркетинга. Его характерные 

черты + создание и формирование спроса при наличии благоприятных условий 

для предложения товаров и услуг. Целью маркетинга конверсионного является 

разработка плана мероприятий по преодолению негативного отношения 

отдельных категорий граждан и предприятий к данному товару и вовлечению их 

в круг потенциальных потребителей. При этом особенно важна 

целенаправленная рекламная деятельность, организация разветвленной и 

доступной сети сервисного обслуживания и ремонта. 

Маркетинг «микс» (комплекс маркетинга) — набор маркетинговых 

средств, через которые предприятие стремится воздействовать на спрос, на 

товар. К числу таких средств относят: товар, цену, место и условия продажи, 

рекламу и стимулирование. Применительно к каждому из указанных элементов 

маркетинг «микс» означает следующее: 
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Рисунок 5.5 – Маркетинг «микс» 

 

Ремаркетинг необходим тогда, когда начинается падение спроса. В данном 

случае служба маркетинга находит варианты предотвращения падения престижа 

товаров на рынке. 

Маркетинг поддерживающий – вид маркетинговой деятельности 

предприятия, позволяющий сохранить достаточный уровень спроса на товары и 

услуги в период соответствия спроса предложению, как по объему, так и по 

структуре. Целью поддерживающего маркетинга является обеспечение 

сбалансированности спроса и предложения за счет постоянного внимания к тем 

факторам, которые могут изменить спрос. 

Маркетинг развивающийся – вид маркетинговой деятельности 

предприятия по предотвращению потенциального спроса на товары или услуги 

и реально осуществляемый в условиях, когда у фирмы нет еще конкретного 

товара, призванного удовлетворять намечаемую потребность. 

Целью развивающегося маркетинга является ориентация маркетинговых 

усилий на развитие спроса в нужном направлении.  
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Синхромаркетинг используется в тех случаях, когда в силу, например, 

сезонного потребления ряда товаров возникает необходимость принятия 

дополнительных мер для стабилизации сбыта и сведения к минимуму колебаний 

спроса. 

Маркетинг стимулирующий – разновидность маркетинга, направленного, 

прежде всего, на формирование и стимулирование спроса [25]. Возможны три 

сферы использования стимулирующего маркетинга: 

- когда потребитель считает, что данный товар не представляет для него 

никакого интереса; 

- когда для товара неправильно выбран регион продажи;  

- когда потребитель и рынок не подготовлены к появлению нового 

товара. 

 

5.5 Планирование маркетинговой деятельности 

Процесс, характеризующий осуществление выбора между несколькими 

вариантами альтернативных планов называют планированием маркетинга. В 

качестве задач планирования маркетинговой деятельности предприятия можно 

рассматривать следующие: 

- осуществление контроля за деятельностью всех хозяйственных 

подразделений; 

- выявление факторов внешней среды и подготовка действий в случае их 

изменения; 

- минимизация нерациональных действий сотрудников в случае 

непредвиденных обстоятельств; 

- обеспечение взаимодействия между всеми исполнителями плана. 

В современной маркетинговой литературе различают стратегическое и 

тактическое планирование. Стратегическое планирование связано с 

обеспечением эффективного использования финансовых, трудовых, 

материальных и прочих ресурсов предприятия. Как правило, стратегический 

план разрабатывается сроком на 3-5 лет. В процессе реализации он подвергается 

постоянной корректировке в зависимости от рыночной ситуации. Тактическое 

планирование предусматривает реализацию ближайших целей и заключается в 

разработке текущих планов, которые доводятся до всех структурных 

подразделений предприятия.  

Результатом маркетингового планирования является план маркетинга. 

План маркетинга – это один из официальных документов, которые 

разрабатываются предприятием. Он может выступать как самостоятельный 

документ, так и раздел бизнес-плана.  

В настоящее время существует множество разновидностей планов 

маркетинга (рисунок 5.2). 
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Рисунок 5.2 – Разновидности плана маркетинга [40] 

 

Краткосрочные планы составляются на 1, 2 года. Они относятся к 

оперативному планированию и не затрагивают стратегические перспективы. 

Среднесрочные планы разрабатываются на период от двух до пяти лет.  Срок 

реализации долгосрочных планов составляет пять и более лет.  

Планы маркетинга направлены на решение вопросов, связанных со всей 

производственно-сбытовой деятельностью предприятия, в то время как целевые 

планы направлены на реализацию отдельной задачи. 

План по продукту составляется для отдельного вида продукции 

предприятия. В нем отражается комплекс мероприятий, направленных на 

обеспечение эффективности производства данной продукции и повышения ее 

конкурентоспособности на рынке. Планы по подразделению опираются на 

планы по продукту, объединяют их и координируют производственно-сбытовые 

действия всех служб управления предприятия. 

Типовой план маркетинга предприятия включает в себя следующие 

разделы: 

- резюме представляет собой обобщение всего плана; 

- анализ конъюнктуры рынка, рыночных тенденций; 

- swot-анализ позволяет выявить сильные и слабые стороны 

предприятия, а также имеющиеся возможности и угрозы внешней среды); 

- миссия и цели; 

- стратегии бизнеса и стратегии маркетинга; 

- маркетинговая программа; 

- прогноз продаж (в разрезе отдельных сегментов, клиентов, регионов); 

- бюджет; 

- механизмы контроля за исполнение плана; 

- приложения [40]. 
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описание рынков и потребителей

проведение сегментации

анализ текущей ситуации

определение краткосрочных целей и направлений деятельности

разработка маркетинговой стратегии и маркетинговых программ

разработка и реализация механизма контроля за ходом выполнения поставленных задач

разработка и реализация механизма выполнения плана маркетинга

ЭТАПЫ

разработки плана маркетинга малого предприятия

 
Рисунок 5.6 – Этапы разработки плана маркетинга малого предприятия 

 

Основные этапы разработки плана маркетинга малого предприятия 

представлены на рисунке 5.6 [40]. 

 

5.6 Маркетинговые исследования и порядок их проведения 

Под маркетинговым исследованием следует понимать процедуру сбора и 

обработки информации, направленную на решение конкретной проблемы 

стоящей перед предприятием. Результаты маркетинговых исследований 

являются основой для принятия управленческих решений. В качестве основных 

направлений маркетинговых исследований можно рассматривать следующие: 

- прогнозирование рыночных тенденций; 

- оценка потенциала рынка и анализ потребительских предпочтений; 

- анализ сытовой деятельности; 

- изучение отношения участников рынка  к выпускаемой продукции; 

- анализ процесса ценообразования; 

- анализ коммуникационной эффективности рекламы; 

- оценка экологической безопасности и пр.  

Выбор и постановка конкретных задач маркетингового исследования 

зависят от ряда различных причин - сфера производства предприятия, 

экономическая среда, в которой предприятие осуществляет свою деятельность, 

цель осуществления маркетинга. В качестве количественных показателей 

выступают рост объемов продаж, увеличение доли рынка, повышение 

доходности. К качественным показателям можно отнести обновление 

продукции, повышение технической оснащенности предприятия, положительны 

имидж, устойчивое положение на рынке и др. 
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Маркетинговые исследования могут проводиться самостоятельно, 

собственными силами предприятия, или же оно может прибегнуть к услугам 

специализированных консультационных организаций. При выборе между 

первым и вторым вариантами проведения маркетинговых исследований 

учитывается множество факторов.  

Наличие опыта проведения исследований, специалистов необходимой 

квалификации. Особенно это важно при использовании сложных методов 

проведения маркетинговых исследований и обработке полученных результатов. 

Глубокое знание технических особенностей продукта. Обычно 

специалисты компании знают их лучше, и эти знания не так просто и быстро 

можно передать специалистам других организаций. 

Объективность. Специалисты специализированных организаций более 

объективны в своих оценках. 

Наличие специальных средств – компьютеров, программ для них, 

оборудования для тестирования. Такие средства, как правило, в более полном 

объеме имеются в специализированных организациях. 

Конфиденциальность, которая лучше сохраняется при проведении 

исследований сотрудниками фирмы [41].  

Основные этапы маркетингового исследования представлены на рисунке 

5.7. 
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Рисунок 5.7 – Основные этапы маркетингового исследования 

 

Полученные результаты, как правило, являются рекомендательными. Они 

могут учитываться руководством предприятия при принятии решений в 

различных сферах деятельности: 
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- выпуск и разработка новой продукции или услуги; 

- определение оптимальных издержек производства; 

- формирование оптимальной структуры производства; 

- выявление эффективных каналов сбыта продукции; 

- повышение качества продукции; 

- выбор эффективных средств продвижения и пр. 

 

Вопросы для самоконтроля 

1 Дайте определение маркетинга. 

2 Каким образом маркетинг оказывает влияние на положение товара на рынке? 

3 Какие принципы маркетинга Вам известны? 

4 Перечислите основные функции маркетинга 

5 Какова роль маркетинга в малом бизнесе? 

6 Какие условия обеспечивают эффективное функционирование маркетинга на 

рынке? 

7 Какие виды маркетинга Вам известны? 

8 По каким критериям можно классифицировать планы маркетинга? 

9 Из каких разделов состоит типовой план маркетинга? 

10 Перечислите основные этапы разработки плана маркетинга 

 

Тестовые задания 

1 Что из нижеперечисленного относят к основным принципам маркетинга? 

а) анализ потребностей рынка и исследование его конъюнктуры, управление 

производственно-сбытовой деятельностью, сегментация;  

б) управление производственно-сбытовой деятельностью, сегментация, 

планирование; 

в) анализ потребностей рынка и исследование его конъюнктуры, управление 

производственно-сбытовой деятельностью, сегментация, планирование, 

инновация. 

 

2 Что включает в себя функции маркетинга «исследование рынка»? 

а) предполагает анализ внешней и внутренней маркетинговой среды 

предприятия, анализ конъюнктуры рынка и составление прогнозов его развития, 

исследование потребительских характеристик товаров, определение 

характеристик товара востребованных у потребителей, анализ конкурентов,  

анализ методов сбыта, изучение сегментов рынка, изучение потребителей; 

б) предполагает выбор цели, стратегии и определение тактики поведения 

предприятия на рынке, а также формирование товарной, сбытовой,  ценовой 

политики и политики продвижения; 

в) предполагает выбор ценовой стратегии с учетом дальнейшей перспективы и 

ценовой тактики для каждой группы товаров, а также отдельных сегментов 

рынка; 
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г) позволяет соотнести требования и запросы рынка с собственными 

возможностями и перспективами развития предприятия. 

 

3 Что из нижеперечисленного является необходимым условием для 

эффективного функционирования маркетинга в малом бизнесе? 

а) свобода производителя, наличие развитого рынка; 

б) наличие большого количества предприятий; 

в) подготовленность предпринимателей; 

г) обширная система сбора информации, ее доступность. 

 

4 Типовое маркетинговое исследование включает в себя следующие этапы: 

а) выявление проблемы, определение целей, разработку плана исследования, 

обобщение информации, анализ; 

б) определение целей, разработку плана исследования, поиск и сбор 

информации, обобщение информации, подготовка отчета; 

в) выявление проблемы, определение целей, разработку плана исследования, 

поиск и сбор информации, обобщение информации, анализ, подготовка отчета. 

 

5 В зависимости от метода составления выделяют следующие разновидности 

планов маркетинга: 

а) обычные и целевые; 

б) для руководителей и для низовых звеньев; 

в) планы по продукту, планы по подразделению; 

г) формализованные, гибкие, смешанные. 

 

6. Рынком покупателя является: 

а) рынок, на котором спрос на товар при фиксированной цене превышает 

предложение товара; 

б) рынок, на котором предложение товара при фиксированной цене превышает 

спрос на него; 

в) рынок, который представляет совокупность существующих и потенциальных 

потребителей.  

 

7.К субъектам рынка относятся: 

а) домохозяйства; 

б) предприниматели, индивидуальные и коллективные потребители продукции, 

государственные и общественные организации как участники сделок на рынке; 

политические партии. 

 

Практические задания к теме 

Задание 

 

На рынке целлюлозно-бумажной промышленности работает 5 крупных 

предприятий.  
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Таблица 5.1- Исходные данные 
Предприятие Объём реализации, млн. руб. 

ЗАО «Копир» 12,64 

ООО «Роща» 18,96 

ООО «ЦБК» 37,92 

ЗАО «Интернешнл Пейпер» 50,56 

ООО «Тайга плюс» 6,32 

 

Методические указания к решению задания 

 

Рассчитать ёмкость рынка, рыночные доли, определить коэффициент 

вариации рыночных долей. 

Методические указания к решению задания: 

1. Определим ёмкость рынка целлюлозно-бумажного рынка по формуле: 

nVVVЁ  21 ,     (5.1) 

Ё ёмкость рынка, млн. руб.; 

nV  объём реализации, млн. руб. 

4,12632,656,5092,3796,1864,12 Ё (млн. руб.) 

2. Определим рыночные доли предприятий )(q : 

Ё

V
q i ,      (5.2) 

 

 

 

 

 

3. Определим коэффициент вариации рыночных долей  : 

,     (5.3) 

n - число фирм в отрасли; 

рыночная доля фирмы. 

0,65 

*Примечание: ,  концентрация предприятий на рынке низкая; 

    , концентрация на рынке высокая. 

Вывод: Коэффициент вариации рыночных долей меньше единицы, 

следовательно, концентрация на рынке не высока. 
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Тема №6. Регистрация и прекращение предпринимательской деятельности 
 

6.1 Регистрация предпринимательской деятельности без образования 

юридического лица 

Отношения, возникающие в связи с государственной регистрацией 

физических лиц в качестве индивидуального предпринимателя, а также в связи 

с прекращением деятельности в качестве ИП, регулируются Федеральным 

законом от 08.08.2001 № 129-ФЗ «О государственной регистрации юридических 

лиц и индивидуальных предпринимателей» [5]. 

Для регистрации ИП предоставляются в Федеральную Налоговую Службу 

следующие документы: 

 Квитанция оплаты госпошлины. 

 Копию паспорта (заявленную в нотариальной конторе, если подачу 

осуществляет третье лицо). 

 Заявление Р21001. 

Если предпринимательскую деятельность регистрирует гражданин 

другого государства, то ему понадобится также сделать копию вида на 

жительство или другого подтверждающего право проживать на территории 

России документа, а также свидетельство о регистрации. 

Заполнение заявления формы Р21001 осуществляется одним способов: 

вручную (печатные буквы, ручка черная), на официальном сайте ФНС или через 

платный сервис. С 1 января 2017 года сроки получения свидетельства 

регистрации составляют от 3 до 5 рабочих дней. 

 

6.2 Этапы реализации идеи «start-up» 

Бизнес-план формируется для того, чтобы представить в упорядоченном 

виде создание и функционирование фирмы на протяжении определенного срока. 

Он позволяет заранее спрогнозировать объемы будущего бизнеса и оценить его 

экономическую целесообразность ещё до начала вложения средств. Можно 

говорить о трех основных функциях, которые призван выполнить бизнес план:  

 формирование базы для стратегического планирования. Этот документ 

является началом пути к формированию долгосрочных стратегических планов;  

 упорядочение процесса создания и построения эффективной работы 

фирмы. В проекте указываются цели, задачи, необходимые ресурсы, 

последовательность мероприятий, итоговые результаты, что позволяет не только 

осуществлять процесс построения бизнеса поэтапно, но осуществлять 

своевременный контроль результатов;  

 способ привлечения источников финансирования. Бизнес-план имеет 

важность не только для самого предпринимателя, но и для банков, государства, 

частных инвесторов, готовых предоставить новой компании дополнительные 

финансовые ресурсы [48]. 

Основные разделы бизнес-плана: 

 Резюме проекта. 

 Описание бизнеса. 
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 Исследование рынка. 

 Производственный план. 

 Маркетинговый план 

 План по персоналу и организационная структура. 

 Финансовый план. 

 Оценка рисков. 

Этот перечень разделов может быть сокращен или расширен в зависимости 

от необходимой степени детализации и специфики рынка. 

Резюме – это краткое содержание всего проекта. От того, насколько 

правильно составлен этот раздел, зависит, заинтересуется ли потенциальный 

инвестор данным проектом. Он должен содержать краткие сведения о компании, 

проекте и его цели, продукте, необходимых ресурсах, финансовых показателях. 

Можно также указать стратегию маркетинга, оценку рисков, условия 

привлечения инвестиций и прочее. 

В разделе «описание бизнеса» подробно описывается продукт (товар, 

услуга), его характеристики и полезные свойства. Нужно ответить на такие 

вопросы: какие потребности целевой аудитории удовлетворяет продукт? Чем он 

лучше аналогичных товаров/услуг? По какой технологии он производится? 

Раздел «исследование рынка» должен содержать информацию о 

специфике отрасли и ее перспективах, уровне конкуренции, наличие сезонности 

и т.п. В разделе рынок сбыта описывается структура и емкость рынка, 

планируемая доля рынка, прогноз объемов реализации (в натуральном и 

денежном измерении).  

Подраздел «анализ основных конкурентов должен содержать описание 

основных конкурентов», их ценовую и ассортиментную политику, сильные и 

слабые стороны. Если у продукта есть товар-заменитель, такой продукт также 

необходимо отразить в конкурентном анализе. В сравнительной таблице 

необходимо указывать сильные и слабые стороны компании, по сравнению с 

конкурентами.  

В разделе «портрет потребителя» представлена информация о 

потенциальных потребителях, их интересы и предпочтения, местоположение и 

способы их привлечения. Данный подраздел заполняется после проведения 

сегментирования всех потребителей и выделения целевой группы. 

В разделе «мероприятия по продвижению» представлен перечень 

мероприятий по привлечению внимания целевой аудитории к продукту. Очень 

важный раздел, который может меняться в соответствии со стратегическими 

целями и задачами. К таким мероприятиям могут относиться маркетинговые 

коммуникации – реклама, директ-маркетинг, паблик рилейшнз, стимулирование 

сбыта, разработка программ лояльности, спонсорство, брендинг и др. 

В производственном плане описываются необходимое оборудование, 

производственные процессы и технологии, которые будут использоваться в 

изготовлении продукта. Здесь также должна быть отражена информация об 

используемых сырье и материалах, а также их поставщиках (оптимально с 

ценами). Рассчитывается себестоимость продукции, указываются постоянные и 
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переменные затраты, точка безубыточности (в натуральном и денежном 

выражении). Для производственных зданий и помещений описываются 

требования к ним, необходимость реконструкции или перестройки. Для 

производственных компаний важно также указать процедуру проведения 

контроля качества готовой продукции, и внедрения систем охраны окружающей 

среды. 

В разделе «маркетинговый план», посвященном рынку, раскрывается 

целый спектр вопросов, которые определяют будущую деятельность фирмы на 

рынке, а именно - приводится описание рынка с указанием преимуществ, 

недостатков и основных особенностей деятельности конкурентов; 

Рассматриваются потенциальные группы покупателей и возможности изменения 

их потребностей; устанавливаются наиболее характерные факторы спроса, 

формируются прогнозы относительно их изменения; составляются прогнозы 

объема продаж. В этом же разделе важно установить конкурентные 

преимущества новой фирмы и перечислить, какие именно мероприятия она 

намерена осуществлять в вопросе продвижения своей продукции. 

В плане «персонал и организационная структура» содержится информация 

о персонале, который будет занят в бизнесе. Описываются их основные функции 

и обязанности, требования к уровню квалификации, уровня знаний и опыту, 

сфера ответственности. Для крупных компаний разрабатываются примеры 

штатного расписания, процесс организации управления, осуществляется расчет 

оплаты труда, предусматривается возможность повышения квалификации. 

Организационная структура описывает уровни подчинения и ответственности 

персонала, их взаимодействие [34]. 

Финансовый план чаще всего является самым интересным и главным для 

потенциального инвестора. Он должен включать в себя расчет суммы 

необходимых инвестиций, план доходов и расходов по периодам, процент 

рентабельности, срок окупаемости и пр. В данном разделе также указывается 

следующая информация: 

 прогнозный баланс активов компании; 

 оптимальная стратегия финансирования; 

 срок окупаемости проекта;  

 точка безубыточности (предельный объем выпуска, свыше которого 

фирма начнет получать прибыль);  

 чистый денежный поток (проект выгоден, если этот показатель больше 

нуля, то есть доходы покрывают первоначальные вложения);  

 внутренняя норма доходности (позволяет установить максимальный 

размер ставки процента, по которой фирма сможет привлекать заемный средства 

для финансирования своей деятельности);  

 коэффициент прибыльности (при значении больше единицы план 

создания бизнеса считается целесообразным). 

В разделе «оценка рисков» описываются основные риски, с которыми 

может быть связана данная деятельность, их размер и влияние на экономические 
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результаты – это политические, производственные, финансовые риски, риски 

снижения покупательской способности и пр. 

Основные этапы разработки бизнес-плана представлены на рисунке 6.3. 
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Рисунок 6.3 – Основные этапы разработки бизнес-плана 

 

Выбор бизнес-идеи. Определяя направление бизнеса, нужно оценить свои 

личные знания в той или иной области, а также перспективность отрасли через 

пять-десять лет. Также нужно оценить перспективность данного направления 

именно в этом регионе, его востребованность и возможность развития. 

Определение цели проекта и разработка чернового плана работы. Далее 

необходимо определить цель разработки бизнес-плана – получение кредита 

банка, привлечения средств частных инвесторов или партнеров, обоснование 

вложения собственных средств. На основании этого составляется черновой план 

разделов, в соответствии с требования финансового учреждения или общим 

целями проекта. 

Сбор информации по выбранному виду предпринимательства. Провести 

комплексный анализ рынка. Кроме того, необходимо будет детально изучить 

технологию изготовления продукта, виды оборудования, законодательные 

требования и мн. др. Для получения узкоспециализированной информации 

можно изучать профильную прессу, аналитические обзоры (интернет-издания и 

печатные журналы), пообщаться с потенциальными поставщиками 

оборудования и сырья. 

Разработка бизнес-плана требует времени и усилий. От точности 

проведенных прогнозных расчетов зависит успех будущей 

предпринимательской деятельности. Для понимания перспективности проекта 

составляются пессимистический и оптимистический прогнозы, рассчитываются 
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все необходимые экономические характеристики: план доходов и затрат, точка 

безубыточности, срок окупаемости, процент рентабельности и пр. 

Оценка имеющихся ресурсов, поиск путей привлечения капитала. Поиск 

источников финансирования зависит от суммы необходимого капитала. 

Привлекая заемные средства, нужно помнить, что уровень рентабельности 

проекта должен значительно превышать проценты по использованию кредита 

[48]. 

 

6.3 Прекращение предпринимательской деятельности 

Ликвидация индивидуального предпринимателя – это прекращение 

регистрации физического лица в качестве предпринимателя. С момента 

завершения этой процедуры гражданин лишается всех прав и обязанностей, 

которые предусмотрены действующим законодательством для ИП. Процедура 

ликвидации осуществляется регистрационными подразделениями налоговых 

органов в установленном порядке и предусматривает, что физическое лицо 

исключается из Единого государственного реестра индивидуальных 

предпринимателей [50]. 

Существуют различные причины, приводящие к прекращению 

предпринимательской деятельности, которые представлены на рисунке 6.4. 
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О
сн

о
в
н

ы
е 

п
р
и

ч
и

н
ы

, 
п

р
и

в
о
д

я
щ

и
е 

к
 

п
р
ек

р
ащ

ен
и

ю
 п

р
ед

п
р
и

н
и

м
ат

ел
ь
ск

о
й

 

д
ея

те
л
ь
н

о
ст

и

 
Рисунок 6.4 – Основные причины, приводящие к прекращению 

предпринимательской деятельности 

 

На рисунке 6.5 представлена форма заявления о государственной 

регистрации прекращения физическим лицом деятельности в качестве 
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индивидуального предпринимателя в связи с принятием им решения о 

прекращении данной деятельности. 

 

 

Рисунок 6.5 – Форма заявления о государственной регистрации прекращения 

физическим лицом деятельности в качестве индивидуального предпринимателя 

в связи с принятием им решения о прекращении данной деятельности 

 

Также желательным документом является доказательство того, что 

физическое лицо оповестило Пенсионный фонд о намерениях прекратить свою 

деятельность по собственной воле. Налоговая служба может самостоятельно 

запросить данный документ. 

 

Вопросы для самоконтроля 

1 Каким ФЗ регулируются отношения, возникающие в связи с государственной 

регистрацией физических лиц в качестве индивидуального предпринимателя? 

2 Какие документы необходимо предоставить гражданину РФ для регистрации 

ИП в Федеральную Налоговую Службу? 
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3 Какие функции призван выполнять бизнес-план? 

4 Перечислите основные разделы бизнес-плана. 

5 Дайте характеристику раздела бизнес-плана «резюме». 

6 Что включает в себя раздел «анализ основных конкурентов»? 

7 Какие этапы включает в себя процесс разработки бизнес-плана? 

8 Расскажите о процедуре прекращения предпринимательской деятельности. 

 

Тестовые задания 

1 Каким ФЗ регулируются отношения возникающие в связи с государственной 

регистрацией физических лиц в качестве индивидуального предпринимателя, а 

также в связи с прекращением деятельности в качестве ИП? 

а) № 130-ФЗ; 

б) № 127-ФЗ; 

в)№ 129-ФЗ. 

 

2 Какие типовые разделы включает в себя бизнес-план? 

а) резюме, описание бизнеса, исследование рынка, производственный план, 

маркетинговый план, план по персоналу и организационная структура, 

финансовый план, оценка рисков; 

б) описание бизнеса, исследование рынка, производственный план, 

маркетинговый план, финансовый план; 

в) резюме, исследование рынка, производственный план, план по персоналу и 

организационная структура, финансовый план, оценка рисков. 

 

3 В каком разделе бизнес-плана содержится информация о компании, проекте и 

его целях, продукте, необходимых ресурсах, финансовых показателях? 

а) резюме проекта; 

б) исследование рынка; 

в) описание бизнеса; 

г) производственный план; 

д) финансовый план. 

 

4 В каком разделе бизнес-плана содержится информация о необходимом 

оборудовании, производственных процессах и технологиях, которые будут 

использоваться в изготовлении продукта? 

а) резюме проекта; 

б) исследование рынка; 

в) описание бизнеса; 

г) производственный план; 

д) финансовый план. 

 

5 В каком разделе бизнес-плана проводится расчет суммы необходимых 

инвестиций, план доходов и расходов по периодам, процент рентабельности, 

срок окупаемости? 
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а) резюме проекта; 

б) исследование рынка; 

в) описание бизнеса; 

г) производственный план; 

д) финансовый план. 

 

Практические задания к теме 

Задание 

Заполните заявления следующих форм: 

 форма заявления о регистрации организации предпринимательской 

деятельности (форма Р21001); 

 форма заявления о государственной регистрации прекращения 

физическим лицом деятельности в качестве индивидуального предпринимателя 

в связи с принятием им решения о прекращении данной деятельности (форма 

Р26001). 

 

Задание 

Представьте идею проекта стартапа с позиции следующих этапов: 

- идея; 

- организация команды; 

- исследование рынка; 

- разработка концепции; 

- разработка технического задания. 

 

Тема №7. Оценка рисков предпринимательской деятельности 
 

7.1 Предпринимательский риск как экономическая категория 

В современных условиях предприятия могут не только не получить 

желаемой прибыли от реализации основной деятельности, но и потерять все то 

что она имеет, так как оно не позаботилось о минимизации своих рисков и 

отрицательных последствий. Предприниматели комбинируют ресурсы для 

изготовления нового, неизвестного потребителям блага, открытия новых 

способов производства и т.п. 

Риск – это неопределённое событие или условие, которое в случае 

возникновении имеет позитивное или негативное воздействие на репутацию 

компании, приводит к приобретениям или потерям в денежном выражении [31]. 

Риск присутствует практически во всех сферах человеческой жизни, 

поэтому точно и однозначно сформулировать его невозможно. 

Под риском понимают возможность наступления некоторого 

неблагоприятного события, влекущего за собой различного рода потери 

(например, получение физической травмы, потеря имущества, получение 

доходов ниже ожидаемого уровня и т.д.). 
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7.2 Виды рисков в предпринимательской деятельности 

В предпринимательской деятельности риски могут быть нескольких видов 

(рисунок 7.1). 

допустимый – это 

риск,  у которого 

есть угроза потери 

всей прибыли от 
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катастрофический – 
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потеря имущества, 

капитала и 

происходит 
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предприятия
 

Рисунок 7.1 – Виды рисков в предпринимательской деятельности 

 

В предпринимательском риске невозможно проанализировать все 

факторы, которые могут повлиять на деятельность предприятия и его развития. 

Но с другой стороны неопределенность помогает разработать несколько 

возможных вариантов решения этих задач [17].  

К внутренним факторам относятся риски, обусловленные деятельностью 

самого предприятия и его контактной аудитории. 

Риски классифицируются и по сферам проявления: 

 производственная; 

 коммерческая;  

 финансовая; 

 посредническая; 

 страхование [2]. 

Чаще всего выделяются первые три классификации в соответствии со 

сферами предпринимательской деятельности. 

Для того чтобы предприятие могло функционировать на рынке товаров 

или услуг и приносить прибыль, руководителю (директору) необходимо 

анализировать риски своей предпринимательской деятельности. 

В процессе деятельности предприятия, руководитель может столкнуться с 

различными рисками в своей отраслевой деятельности. Для того чтобы было 

удобно и быстрее провести анализ рынка, риски классифицировали. 

Риски делятся на внешние и внутренние в зависимости от факторов 

возникновения (рисунок 7.2). 
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демографические;

хозяйственные;

экономические;

технологические;

научно-технические

политические;

социальные.

Факторы риска

Внутренние

информационные;

производственные;

ресурсные;

коммерческие.

 
Рисунок 7.2 – Вешние и внутренние риски в зависимости от факторов 

возникновения 

 

Природно-климатический риск связан с природными стихийными силами 

такими как ураган, землетрясение, буря, наводнение и так далее 

Хозяйственные риски связаны с деятельностью другого предприятия. 

Методов снижения риска на предприятие огромное количество, поскольку 

все зависит от того какая деятельность предприятия, а также внешних и 

внутренних факторов. 

Риск в предпринимательской деятельности неизбежен. И именно поэтому, 

предприятие должно выработать определенную политику в области риска. 

Основными направлениями политики риска являются: 

 политика снижения степени риска; 

 политика принятия риска; 

 политика избежания риска [16]. 

Политика снижения степени риска состоит в разработке таких 

мероприятий, которые позволяют полностью исключить конкретный вид 

хозяйственного риска. 

Политика принятия риска означает и возможность покрытия риска за счет 

собственных средств предприятия. Политика избежания риска состоит в 

разработке таких мероприятий, которые позволяют полностью исключить 

конкретный вид хозяйственного риска. 

 

7.3 Методы оценки рисков 

Оценка уровня риска является одним из сложных этапов осуществления 

предпринимательской деятельности. Управление рисковыми ситуациями 

требует проведения своевременной аналитической работы, которая заключается 

в исследовании видов рисков и определении факторов, способствующих 

возникновению рисков. При оценки рисков в практике применяют качественные 

и количественные методы. 
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В процессе анализа рисковых ситуаций может быть использована 

следующая информация: 

- статистические данные отрасли; 

- бухгалтерская отчетность предприятия. 

- организационная структура предприятия; 

- о персонале предприятия; 

- о логистических процессах; 

- о партнерах и о сделках с ними; 

- ассортимент продукции и его стадия жизненного цикла; 

- стратегические и тактические планы предприятия [16]. 

Качественный анализ риска позволяет определить вид риска и причины его 

возникновения, широту действия и спрогнозировать будущие негативные 

последствия.  

Количественный анализ риска позволяет получить итог в виде числовых 

значений. Также выявляется возможный ущерб и дается стоимостная оценка от 

проявления риска и, наконец, завершающей стадией количественной оценки 

является выработка системы антирисковых мероприятий и расчет их 

стоимостного эквивалента. Основные методы, применяемые при оценке рисков 

в предпринимательской деятельности представлены в таблице. 

В таблице 7.1 представлены методы оценки рисков. 

 

Таблица 7.1 – Методы оценки рисков 
Название метода Суть метода  

Статистические методы 

Метод оценки вероятности 

исполнения 

дать упрощенную статистическую оценку вероятности 

исполнения какого – либо решения путем расчета доли 

выполненных и невыполненных решений в общей сумме 

принятых решений 

Дерево решений используются для анализа рисков событий, имеющих 

обозримое или разумное число вариантов развития. Они 

особо полезны в ситуациях, когда решения, принимаемые в 

момент времени t = n, сильно зависят от решений, принятых 

ранее, и в свою очередь определяют сценарии дальнейшего 

развития событий 

 

Имитационное 

моделирование рисков 

процесс проведения на ЭВМ экспериментов с 

математическими моделями сложных систем 

Технология «RiskMetrics». применяется для оценки риска ценных бумаг. 

Определение степени влияния риска на событие через 

вычисление «меры риска» 

Аналитические методы 

Анализ чувствительности Исследование зависимости некоторого результирующего 

показателя от вариации значений показателей, участвующих 

в его определении 

Метод корректировки нормы 

дисконта 

корректировка некоторой базовой нормы дисконта, которая 

считается безрисковой или минимально приемлемойпутем 

прибавления величины требуемой премии за риск 
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Метод достоверных 

эквивалентов 

корректировка ожидаемых значений потока платежей путем 

введения специальных понижающих коэффициентов (а) с 

целью приведения ожидаемых поступлений к величинам 

платежей, получение которых практически не вызывает 

сомнений и значения которых могут быть достоверно 

определены 

Метод сценариев исследование чувствительности результирующего 

показателя с анализом вероятностных оценок его 

отклонений 

Метод экспертных оценок применение комплекса логических и математико–

статистических методов и процедур по обработке 

результатов опроса группы экспертов 

Метод аналогов используются данные аналогичных объектов для выявления 

общих зависимостей и переноса их на исследуемый объект 

 

Наиболее достоверный результат при оценке рисков можно получить при 

использовании комбинации статистических и аналитических методов. 

 

Контрольные вопросы 

1 Что Вы понимаете под риском? 

2 Какие виды рисков Вы знаете? 

3 Каким образом можно классифицировать риски в зависимости от сфер 

проявления? 

4 Перечислите внешние риски. 

5 Перечислите внутренние риски. 

6 Каковы основные направления политики риска? 

7 Какую информацию необходимо использовать в процессе анализа 

рисковых ситуаций? 

8 Какие методы оценки рисков Вы знаете? 

 

Тестовые задания 

1 Исследование зависимости некоторого результирующего показателя от 

вариации значений показателей, участвующих в его определении характерно для 

следующего метода оценки риска: 

а) метод сценариев; 

б) дерево решений; 

в) анализ чувствительности; 

г) метод аналогов; 

д) имитационное моделирование рисков. 

 

2 Исследование чувствительности результирующего показателя с 

анализом вероятностных оценок его отклонений характерно для следующего 

метода оценки риска: 

а) метод сценариев; 

б) дерево решений; 

в) анализ чувствительности; 
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г) метод аналогов; 

д) имитационное моделирование рисков. 

 

3 Использование данные аналогичных объектов для выявления общих 

зависимостей и переноса их на исследуемый объект характерно для следующего 

метода оценки риска: 

а) метод сценариев; 

б) дерево решений; 

в) анализ чувствительности; 

г) метод аналогов; 

д) имитационное моделирование рисков. 

 

4 Данные метод используются для анализа рисков событий, имеющих 

обозримое или разумное число вариантов развития: 

а) метод сценариев; 

б) дерево решений; 

в) анализ чувствительности; 

г) метод аналогов; 

д) имитационное моделирование рисков. 

 

5 Данные метод оценки рисков предпринимательской деятельности 

основан на проведении на ЭВМ экспериментов с математическими моделями 

сложных систем: 

а) метод сценариев; 

б) дерево решений; 

в) анализ чувствительности; 

г) метод аналогов; 

д) имитационное моделирование рисков. 

 

Практические задания к теме 

Задание 

При разработке нового вида банковского «продукта» банку необходимо 

оценить возможные рисковые ситуации, которые могут возникнуть в период 

реализации данного банковского «продукта». 

  

Таблица 7.2 – Рисковые ситуации 

Риски, iY  
Группа 

приоритета, iQ  

1S - Возможное снижение предполагаемых объемов реализации 

банковских услуг вследствие повышения цен 

2S - Потери в объеме реализации банковских услуг из-за низкого 

качества оказания услуг 

3S - Недостаток финансовых средств 

1Q  

4S  - Непредвиденные затраты из-за инфляции 2Q  
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5S - Отношение местных властей 

6S - Недостаточная квалификация кадров 

7S  - Потери в объеме реализации, связанные с освоением новой 

техники и технологии предоставления новой банковской услуги 

8S -Риск, связанный с изменением конъюнктуры рынка 

9S -Недостаточная платежеспособность потребителей 

3Q  

 

Первый приоритет весомее третьего в 5 раз. ( 5f ) 

Представим таблицу вероятности наступления рисков. 

 

Таблица 7.3 – Вероятности наступления рисков  

Риски, iY  
Эксперты Средняя 

вероятность 1 2 3 

1S - Возможное снижение предполагаемых объемов 

реализации банковских услуг вследствие повышения цен 

2S - Потери в объеме реализации банковских услуг из-за 

низкого качества оказания услуг 

3S - Недостаток финансовых средств 

80 

 

 

75 

 

60 

75 

 

 

70 

 

70 

85 

 

 

80 

 

80 

80 

 

 

75 

 

70 

4S  - Непредвиденные затраты из-за инфляции 

5S - Отношение местных властей 

6S - Недостаточная квалификация кадров 

50 

 

30 

35 

50 

 

35 

40 

50 

 

30 

30 

50 

 

32 

35 

7S  - Потери в объеме реализации, связанные с освоением 

новой техники и технологии предоставления новой 

банковской услуги 

8S -Риск, связанный с изменением конъюнктуры рынка 

9S -Недостаточная платежеспособность потребителей 

45 

 

 

30 

 

15 

30 

 

 

30 

 

20 

45 

 

 

30 

 

25 

40 

 

 

30 

 

20 

 

Методические указания к решению задачи 
 

Определим удельные веса каждого риска во всей совокупности рисков. 

Установим вес группы с наименьшим приоритетом по формуле: 
 

)1(

2




fk
Wk ,      (7.1) 

 

К – количество групп; 

f – весомость группы; 

n – количество рисков. 

 

Весомость остальных групп определяем по формуле: 

 

1

1)(






k

jfjk
WW kj ,      (7.2) 
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Сведем полученные данные в таблицу и определим удельный вес каждого 

риска. 

Таблица 7.4 – Расчёт удельного веса рисков 

Риски, iY  

Группа 

приоритета,

iQ  

Удельный 

вес 

проект. 

риска 

1S - Возможное снижение предполагаемых объемов производства 

из повышения цен на материалы 

2S - Потери в объеме реализации из-за низкого качества оказания 

услуг 

3S - Недостаток оборотных средств 

1Q  0,11 

4S  - Непредвиденные затраты из-за инфляции 

5S - Отношение местных властей 

6S - Недостаточная квалификация кадров 

2Q  0,56 

7S  - Потери в объеме производства, связанные с освоением 

новой техники и технологии 

8S -Риск, связанный с изменением конъюнктуры рынка 

9S -Недостаточная платежеспособность потребителей 

3Q  0,33 

 

Далее, определим непротиворечивость мнений экспертов. 

 

Таблица 7.5 – Расчет непротиворечивости мнений экспертов 

Риски, iY  
Эксперты 

ii BA   
Мах /

ii BA  / 1 2 3 

1S - Возможное снижение предполагаемых объемов 

производства из повышения цен на материалы 

 

2S - Потери в объеме реализации из-за низкого  

качества оказания услуг 

 

3S -Недостаток оборотных средств 

80 

 

 

 

75 

 

 

60 

75 

 

 

 

70 

 

 

70 

85 

 

 

 

80 

 

 

80 

  

4S  - Непредвиденные затраты из-за инфляции 

 

5S - Отношение местных властей 

 

6S - Недостаточная квалификация кадров 

50 

 

30 

 

 

35 

50 

 

35 

 

 

40 

50 

 

30 

 

 

30 

  

7S  - Потери в объеме производства, связанные с 

освоением новой техники и технологии 

 

8S -Риск, связанный с изменением конъюнктуры рынка 

45 

 

 

 

30 

30 

 

 

 

30 

45 

 

 

 

30 
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9S -Недостаточная платежеспособность потребителей 

 

15 

 

20 

 

25 

Итого:      

 

ii BA , - оценки каждой пары экспертов. 

Существует два правила оценки непротиворечивости мнений экспертов. 

1 Мах 50 ii BA ,      (7.3) 

 5020  , условие выполняется 

2 25


n

BA ii
,       (7.4) 

Определим вероятность риска. 

 

 

 

Таблица 7.6 

Риски, iY  
Удельный 

вес простых 

рисков 

Средняя 

вероятность 
Балл 

1S - Возможное снижение предполагаемых объемов 

производства из повышения цен на материалы; 

2S - Потери в объеме реализации из-за низкого 

качества оказания услуг; 

3S - Недостаток оборотных средств 

   

4S  - Непредвиденные затраты из-за инфляции; 

5S - Отношение местных властей; 

6S - Недостаточная квалификация кадров; 

   

7S  - Потери в объеме производства, связанные с 

освоением новой техники и технологии; 

8S -Риск, связанный с изменением конъюнктуры 

рынка; 

9S -Недостаточная платежеспособность 

потребителей. 

   

Итого:    

 

Задание 

Оценить величину предпринимательских рисков предприятия ООО 

«ВипЮг», основная деятельность которого - грузоперевозки. 

Результаты балльной оценки факторов риска ООО «ВипЮг» представлены 

в таблице . 

 

Таблица 7.7 – Балльная оценка факторов риска ООО «ВипЮг» 
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
 

n

j

m

j

ijx
1 1  

nx
n

j

m

j

ij /)( 2

1 1


   

s 

экс 1 2 3 5 3  - - 

экс 2 2 2 4 4  - - 

экс 3 1 2 4 3  - - 

экс 4 3 3 4 4  - - 

экс 5 2 3 5 3  - - 

Сумма 
10 13 22 17 62 4

62
961

2


 - 

Ср. знач. 2 2,6 4,4 3,4  - - 

Квадрат 

суммы 100 169 484 289 1042 

 1042-

961=81 

 

Для оценки согласованности мнений экспертов используют коэффициент 

конкордации, т.е. общий коэффициент ранговой корреляции для группы, 

состоящей из нескольких экспертов. Коэффициент конкордации рассчитывают 

по формуле, предложенной Кендаллом и Смитом: 

)(

12
32 nnm

S
W




       (7.5) 

где W - коэффициент конкордации; 

S - сумма квадратов отклонений сумм рангов от средней суммы рангов; 

m - количество экспертов; 

n - количество признаков. 

 

6,0648,0
)44(5

8112
32





W  

Если W < 0.2 - 0.4, значит слабая согласованность экспертов, если W > 0.6 - 

0.8, то согласованность экспертов сильная. Следовательно, согласованность 

экспертов - сильная. 

В таблице представлен расчет величины рисков. 

 

Таблица 7.8 – Расчёт величины рисков 

Расчетные 

значения 

Повреждение 

или утрата 

груза 

Риск неоплаты за 

выполненные 

услуги 

Логистические 

риски 
Погодные условия 

Ср. знач. 2 2,6 4,4 3,4 

Вероятность 

риска 
0,2 0,3 0,4 0,1 

Величина 

риска 
0,4 0,78 1,76 0,34 

Ранг III II I IV 
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Рисунок наглядно демонстрирует значимость возможных факторов риска 

предприятия ООО «ВипЮг». 

 

 

Рисунок 7.1 – Диаграмма величины рисков ООО «ВипЮг» 

 

Вывод: Проведённые расчёты показали, что наиболее значимым и 

вероятным является логистический риск, далее риск неоплаты за выполненные 

услуги, повреждение или утрата груза и погодные условия. 

 

Задание 

Компания планирует осуществить инвестиционный проект по 

строительству нового завода. Маркетинговое исследование, проведенное 

группой маркетологов, показало, что с вероятностью 40% спрос на продукцию 

завода в первый год окажется низким. Если там произойдет, то с вероятностью 

45% спрос останется низким и в последующие годы. Однако если в первый год 

спрос окажется высоким соответственно с вероятностью 60%, то он таким же 

останется и в последующие годы с вероятностью 70%. 

У компании есть возможность построить большой завод стоимостью 600 

млн. руб. или маленький завод стоимостью 400 млн. руб. В случае высокого 

спроса мощности большого завода смогут полностью покрыть затраты. Однако, 

при низком спросе из-за больших расходов на содержание такого завода его 

рентабельность оказывается гораздо меньше, чем рентабельность маленького 

завода. Производительность маленького завода позволяет ему обеспечить 

низкий спрос, однако при высоком спросе компания не сможет его полностью 

обеспечить. 

Компания имеет дополнительную возможность расширить мощности 

маленького завода до мощностей большого, понеся дополнительные затраты в 

размере 250 млн. руб. 

Для каждой из возможных стратегий были просчитаны доходы, которые 

получит компания. Ставка дисконтирования для этого проекта установлена в 

размере 10%. Проект рассчитан на 10 лет. Необходимо проанализировать 

0
0,2
0,4
0,6
0,8

1
1,2
1,4
1,6
1,8

Повреждение 
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возможные для компании последствия тех или иных стратегий по реализации 

проекта и определить оптимальную. 

 

Методические указания к решению задачи 

Для анализа инвестиционных возможностей компании применяется 

«дерево решений». 

 

 
Рисунок  – «Дерево» решений 

 

Чтобы определить, какая стратегия реализации проекта принесет 

компании наибольший доход, необходимо рассчитать чистую приведенную 

стоимость для каждого из возможных вариантов. 

Доход в компании 2-10 лет можно определить по формуле: 

........ снснсвсв ДПДПЧПД   ,     (7.6) 

Таким образом, если компания построит большой завод при высоком 

спросе в первый год работы, дисконтированные (к началу второго года) 

денежные потоки за последующие 9 лет составят: 

Для строительства большого завода 

283
1,1

))6,04204,0985(100(4,0))2,04208,0985(250(6,0
600 


NPV  

Для строительства маленького завода без расширения 

300
1,1

))6202,08,0620(150(6,0))62045,055,0620(150(4,0
400 


NPV  
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Для строительства маленького завода с расширением 

358
1,1

))4002,08,01120()250(150(6,0))62045,055,0620(150(4,0
400 


NPV

 

Вывод: исходя из полученных результатов, можно сделать вывод, что при 

спрогнозированной структуре спроса компании более выгодно принять решение 

о строительстве маленького завода с последующим расширением в случае 

высокого спроса в первый год. В этом случае чистая приведенная стоимость 

составит 358 млн. руб. 

 

Тема №8. Культура предпринимательской деятельности 

 

8.1 Сущность культуры предпринимательской деятельности 

Культура предпринимательской деятельности является важнейшим 

элементом организации предпринимательства. Она базируется на общих 

понятиях культуры и неразрывно с ней связана. 

Под культурой следует понимать совокупность производственных, 

общественных и духовных потребностей людей, согласно данным словаря С.И. 

Ожегова. В других научных источниках под культурой понимается исторически 

определенный уровень развития общества, творческих сил и способностей 

человека, выраженный в типах и формах организации жизни и деятельности 

людей, а также в создаваемых ими материальных и духовных ценностях. В 

переводе с латинского «культура» понимается как возделывание, воспитание, 

образование, развитие, почитание. Следовательно, в общечеловеческом 

понимании культура — многостороннее, комплексное понятие, 

характеризующее различные аспекты жизни, деятельности, поведения людей, их 

объединений (групп), общества в целом на определенном историческом этапе 

своего развития [51]. 

Существует достаточно много понятий культуры предпринимательской 

деятельности в свободных информационных источниках. Рассмотрим некоторые 

из них в таблице 8.1. 

 

Таблица 8.1 – Сущность дефиниции «Культура предпринимательской 

деятельности» 

Автор Сущность понятия 

Р. Рюттингер Культура предпринимательства — это система совместно 

вынашиваемых и реальных убеждений и представлений о 

ценностях 

О. Нойбергер и А. 

Компа 

К культуре предпринимательства относят сумму 

убеждений, ценностей, правил, которые делают 

предприятие единственным в своем роде. 

Лапуста М.Г.  Культура предпринимательства — это определенная, 

сложившаяся совокупность принципов, приемов, методов 
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осуществления предпринимательской деятельности 

субъектами в соответствии с действующими в стране 

(обществе) правовыми нормами (законами, нормативными 

актами), обычаями делового оборота, этическими и 

нравственными правилами, нормами поведения при 

осуществлении цивилизованного бизнеса. 

В.Д. Козлов Культура предпринимательства «есть система формальных 

и неформальных правил и норм деятельности, обычаев, 

традиций, индивидуальных и групповых интересов, 

особенностей поведения работников, стиля руководства 

данной организационной структуры, показаний 

удовлетворенности работников условиями труда, уровня 

взаимного сотрудничества, идентифицирования 

работников с предприятиями и перспективами развития». 

 

Как известно, предпринимательская деятельность — это свободная 

деятельность дееспособных граждан и (или) их объединений. Но экономическая 

свобода в осуществлении предпринимательской деятельности не означает, что 

ее участники свободны от исполнения установленных принципов и методов 

регулирования предпринимательской деятельности. Экономическая свобода как 

основа культуры предпринимательства не означает проявления 

вседозволенности для отдельных ее участников — обладателей огромного 

финансового состояния (так называемых олигархов). Государство устанавливает 

определенные преграды для ограничения проявлений всемерной экономической 

свободы отдельными представителями предпринимательской деятельности с 

целью защиты интересов и экономической свободы других участников 

предпринимательства и других субъектов рыночной экономики, общества в 

целом [43]. 

Культура предпринимательства означает, что самостоятельность и 

экономическая свобода субъектов предпринимательской деятельности 

противоречат их своеволию, неоправданной инициативе. Поэтому государство 

устанавливает меры и формы ответственности за нарушение 

предпринимателями правовых норм, регулирующих предпринимательскую 

деятельность. Так, в соответствии с Конституцией РФ не допускается 

экономическая (предпринимательская) деятельность, направленная на 

монополизацию и недобросовестную конкуренцию, а ст. 57 Конституции 

установлено, что каждый обязан платить законно установленные налоги и сборы. 

Уголовным законодательством предусмотрены меры уголовной 

ответственности за незаконное и лжепредпринимательство и другие деяния 

граждан, не соответствующие законной деятельности. 

Формирование культуры предпринимательской деятельности 

определяется многими факторами (рисунок 8.1). 
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Рисунок 8.1 – Факторы формирования культуры предпринимательской 

деятельности 

 

В теории экономических учений выделяют определенные элементы 

культуры предпринимательской деятельности (рисунок 8.2). 

 

 

 
Рисунок 8.2 – Элементы культуры предпринимательской деятельности 

 

Важно также соблюдение предпринимателями общих этических норм, 

включающих профессиональную этику, этические кодексы фирмы, 

общепринятые правила осуществления бизнеса, уровень культуры и воспитания 
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Сам предприниматель и его 

корпоративная культура

Общественный и 
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соблюдение обычаев и нравов, 
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законного бизнеса и др.

Элементы культуры предпринимательской деятельность
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предпринимателей, степень их притязаний, соблюдение обычаев и нравов, 

действующих в обществе, уровень знаний, необходимых для осуществления за-

конного бизнеса и др. 

Культура предпринимательства, как проявление правовых и этических 

критериев (норм), включает следующие отношения: с государством, обществом, 

потребителями, сотрудниками, партнерами, конкурентами и другими 

хозяйствующими субъектами, — а также соблюдение действующих правовых 

актов, стандартов, правил, норм, прямо или косвенно влияющих на развитие 

предпринимательства [36]. Выделим признаки культуры предпринимательской 

деятельности (рисунок 8.3). 

 

 
Рисунок 8.3 – Признаки культуры предпринимательской деятельности, 

согласно мнению экономиста Б. Карлофа 
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ответственность предпринимателей, защищающие их от агрессивной 

окружающей среды; конечно, сам предприниматель и корпоративная культура. 

 

8.2 Культура предпринимательских организаций 

Культура предпринимательства в целом зависит от формирования 

культуры предпринимательских организаций, культуры самих 

предпринимателей, от предпринимательской этики, делового этикета и многих 

других элементов, в целом составляющих такое понятие, как культура. 

Схематично возникновение культуры предпринимательской организации 

и дальнейшее ее формирование можно представить следующим образом 

(рисунок 8.4). 

 

 
Рисунок 8.4 – Возникновение и формирование культуры предпринимательской 

организации 

 

При помощи формы, представленной в таблице 8.2, можно оценить 

культурный уровень предпринимательской организации. 
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Таблица 8.2 – Форма для заполнения с целью идентификации уровня культуры 

и этики фирмы в бизнес-среде 

Критерий Да Нет 

готова ли фирма к риску и нововведениям   

направлена ли активность фирмы или ее сотрудников на решение 

главных целей 

  

акцентируется ли внимание на внешних задачах    

не поощряются ли конформизм, индивидуализм   

стимулирование работников ориентировано на конечные 

индивидуальные результаты 

  

принятие решений в фирме децентрализовано   

предпочтение отдается групповым формам принятия решений   

деятельность подчинена заранее составленным планам   

работа сопровождается инновационными процессами   

имеется сотрудничество между группами и отдельными 

работниками 

  

сотрудники верны интересам фирмы и преданы ей   

они целиком информированы о том, какова их роль в достижении 

целей фирмы 

  

отношения в фирме неформальны   

фирма является открытой для высшей системы   
 

8.3 Предпринимательская этика и этикет 

Предпринимательская этика – одна из сложных проблем формирования 

культуры цивилизованного предпринимательства, так как этика рассматривается 

в научной сфере как учение и практика поведения индивидуумов (граждан) в 

соответствии с идеями о должном, о добре и в виде идеалов, моральных 

принципов и норм поведения. Это учение о назначении человека, о смысле его 

жизни. Это система моральных и нравственных норм, включая 

общеобязательные правила поведения людей. 

Предпринимательская этика базируется на общих этических нормах и 

правилах поведения, сложившихся в стране, в мире, а также на 

профессиональной этике, проявляющейся в той или иной сфере деятельности. В 

связи с общеэтическими нормами поведения граждан предпринимательская 

этика неразрывно связана с такими понятиями, как честность, совесть, авторитет, 

благородство, вежливость, честолюбие, самолюбие, бесстыдство, лицемерие, 

злорадство, злословие, месть, коварство, грубость, и с другими понятиями. Как 

видно, одни понятия связаны с положительными (позитивными) принципами и 

чертами поведения, а другие - с отрицательными (негативными) [43]. 

На формировании предпринимательской этики сказываются формы 

общественного сознания (менталитета) и общественных отношений, 

направленных на утверждение самоценности гражданина как предпринимателя, 

проявление его лучших человеческих качеств, экономической свободы, его 

ответственности перед потребителями, обществом. Предпринимательская этика 
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опирается на моральные принципы, относящиеся к нравам, характеру, 

притязаниям предпринимателей, а потому неразрывно связана с их мотивами, 

побуждениями. 

Этические проблемы предпринимателей постоянно возникают и 

разрешаются, в первую очередь, с потребителями, при этом государство 

защищает интересы потребителей. Этические отношения предпринимателей как 

собственников дела связаны с наемными работниками. Эти отношения 

оказывают особое влияние на уровень предпринимательского успеха. Важное 

значение в развитии цивилизованного предпринимательства имеют отношения с 

хозяйствующими партнерами, конкурентами, обществом [36]. 

Предпринимательская этика проявляется в таких категориях, как верность 

данному слову, принятому на себя обязательству, моральной ответственности за 

невыполнение установленных правовыми нормами обязанностей. 

Чтобы овладеть навыками корректного поведения, нужно соблюдать ряд 

положений, которые представлены на рисунке 8.5. 

 

 
Рисунок 8.5 – Правила корректного поведения в бизнесе 

 

Предпринимательский этикет представляет собой совокупность правил 

поведения предпринимателя, регулирующих его внешние проявления с 

окружающим миром, с другими предпринимателями, конкурентами, 

сотрудниками, со всеми индивидуумами, с которыми предприниматель 

контактирует не только при осуществлении своего бизнеса, но в любой 

жизненной ситуации. 
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4. Назовите факторы формирования культуры предпринимательской 

деятельности. 

5. Какие вы можете назвать признаки культуры предпринимательской 

деятельности? 

6. Каким критериям должно соответствовать предприятие и поведение 

сотрудников для оценки культуры предпринимательской деятельности? 

7. В чем состоит содержание культуры предпринимательской 

организации? 

8. Что такое предпринимательская этика? 

9. Какие вы можете выделить правила корректного поведения в бизнесе? 

10.  Что Вы понимаете под предпринимательским этикетом? 

 

Тестовые задания 

1. Что Вы понимаете под культурой предпринимательской деятельности? 

a) совокупность принципов фирмы, которым должен соответствовать 

руководитель организации и его персонал для заключения наиболее 

выгодных сделок; 

b) это определенная, сложившаяся совокупность принципов, приемов, 

методов осуществления предпринимательской деятельности 

субъектами в соответствии с действующими в стране правовыми 

нормами, обычаями делового оборота, этическими и нравственными 

правилами, нормами поведения при осуществлении цивилизованного 

бизнеса; 

c) свод правил каждого отдельно взятого предприятия, которому должны 

подчиняться сотрудники. Данный свод правил распространяется только 

внутри организации и за их нарушение применяются санкционные 

действия со стороны отдела кадров или руководителя организации. 

 

2. Что из перечисленного не является фактором формирования культуры 

предпринимательской деятельности? 

a) цивилизованная внешняя предпринимательская среда; 

b) общественный и государственный менталитет; 

c) качество образования персонала предприятия; 

d) реально действующие правовые нормы, устанавливающие права, 

обязанности, ответственность предпринимателей, защищающие их от 

агрессивной окружающей среды; 

e) расовая принадлежность руководителя предприятия; 

f) сам предприниматель и его корпоративная культура; 

3. Предпринимательская этика – это… 

a) определенная, сложившаяся совокупность принципов, приемов, 

методов осуществления предпринимательской деятельности 

субъектами в соответствии с действующими в стране правовыми 
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нормами, обычаями делового оборота, этическими и нравственными 

правилами, нормами поведения при осуществлении цивилизованного 

бизнеса; 

b) внутренний свод правил поведения работников предприятия; 

c) учение, основанное на общих этических нормах и правилах поведения, 

сложившихся в стране, в мире, а также на профессиональной этике, 

проявляющейся в той или иной сфере деятельности. 

4. При возникновении этических проблем между предприятием и 

потребителем при их взаимодействии с целью совершения сделки, на 

чьей стороне выступает государство для урегулирования конфликтов: 

a) На стороне предпринимателей; 

b) На стороне потребителей; 

c) В зависимости от ситуации. 

5. Что из перечисленного относится к правилам корректного поведения в 

бизнесе: 

a) правила представления и знакомства; 

b) правила проведения деловых контактов; 

c) правила поведения на переговорах; 

d) требования к внешнему облику, манерам, деловой одежде; 

e) требования к речи; 

f) культура служебных документов и другие элементы 

предпринимательского этикета, который является составной частью 

предпринимательской этики; 

g) все вышеперечисленное; 

h) ничего из перечисленного. 

 

Практические задания к теме 

Задание 

Оцените уровень культуры аутсорсинговой фирмы «Персонал+», 

используя таблицу 8.3. При оценке уровня культуры фирмы следует учесть ряд 

условий:  

 Фирма в текущем году внедрила на предприятии современные методы 

управления персоналом, основанные на применении информационных 

технологий, что позволило повысить качество управления кадрами;  

 Директором фирмы было предложено пройти курсы повышения 

квалификации за счет собственных средств 7 работникам, 5 из которых 

отказались;  

 Все решения на фирме принимаются директором организации лично; 
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 Директором организации было предложено провести мероприятие по 

тимбилдингу. Для этого были приглашены специалисты в этой области. 

Однако, на выездном мероприятии присутствовало 65% всего коллектива. 

 В текущем месяце директором организации было предложено ввести 

«вольную пятницу» (день без дресс-кода), что было положительно 

воспринято персоналом фирмы. 

 

Таблица 8.3 – Критерии оценки уровня культуры фирмы 

Критерий Да Нет 

готова ли фирма к риску и нововведениям   

направлена ли активность фирмы или ее сотрудников на 

решение главных целей 

  

акцентируется ли внимание на внешних задачах    

не поощряются ли конформизм, индивидуализм   

стимулирование работников ориентировано на конечные 

индивидуальные результаты 

  

принятие решений в фирме децентрализовано   

предпочтение отдается групповым формам принятия 

решений 

  

деятельность подчинена заранее составленным планам   

работа сопровождается инновационными процессами   

имеется сотрудничество между группами и отдельными 

работниками 

  

сотрудники верны интересам фирмы и преданы ей   

они целиком информированы о том, какова их роль в 

достижении целей фирмы 

  

отношения в фирме неформальны   

фирма является открытой для высшей системы   

 

Задание 

Оцените уровень культуры рекламного агентства «РАбрикос», используя 

таблицу выше. При оценке уровня культуры фирмы следует учесть ряд условий:  

 Перед принятием важных решений, проводится совещание, при котором 

каждый член организации высказывает свою позицию, касаемо 

конкретного вопроса. После чего, директор подводит итоги совещания; 

 Деятельность рекламного агентства сложно поддается долгосрочному 

планированию, тем не менее, в краткосрочной перспективы целесообразно 

разрабатывать планы функционирования организации, как считает 

экономист рекламного агентства «РАбрикос»; 

 На фирме нет дресс-кода; 

 Проекты по разработке рекламных кампаний в агентстве реализуются 

коллективно по 3-5 человек. 
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Тема № 9. Оценка эффективности предпринимательской 

деятельности 
 

9.1 Понятие «Эффективность предпринимательской деятельности» 

Теория предпринимательства всегда отражает совокупность отношений - 

экономических, социальных, организационных, личностных, которые связанны 

с организацией управления предприятием и в дальнейшем получением 

результатов в виде прибыли.  

По экономическому содержанию предпринимательство отражает 

товарный характер отношений с хозяйствующими субъектами на основе 

действия экономических законов рыночной экономики (спроса и предложения, 

стоимости, конкуренции и др.) Как социальное явление, оно отражает 

возможности каждого дееспособного индивидуума быть собственником дела, 

проявлять с наибольшей отдачей свои индивидуальные способности, 

творчество; проявляется в формировании нового слоя людей - предприимчивых, 

тяготеющих к самостоятельной хозяйственно-экономической деятельности, 

способных создавать собственное дело [18]. От эффективной 

предпринимательской деятельности становится устойчивее экономика региона, 

увеличиваются поступления средств в бюджет и государственные 

внебюджетные социальные фонды, растет численность рабочих мест, 

сокращается уровень безработицы, повышается уровень материального 

положения наемных работников. 

На основании оценки итогов предпринимательской деятельности 

инвесторы делают финансовые вложения в предприятие с гарантией 

обеспечения надежности инвестиций и максимальной их окупаемости. 

Все партнеры по деловым отношениям заинтересованы в надежности 

рыночных сделок с данным предприятием. 

Держатели акций также ориентируются на надежность уровня своих 

дивидендов и курсовой стоимости акций при условии регулярных выплат 

процентных ставок по своим вкладам. В этой связи важнейшими элементами 

оценки итогов предпринимательской деятельности являются: 

1) анализ платежеспособности и ликвидности предприятия; 

2) изучение структуры источников денежных средств; 

3) определение показателей финансовой устойчивости предприятия; 

4) оценка доходности производственно-сбытовой деятельности [20]. 

Функционирование предприятий в условиях деловой среды обусловливает 

необходимость осуществления непрерывного или периодического мониторинга 

ключевых показателей эффективности ведения предпринимательской 

деятельности с целью принятия своевременных, актуальных управленческих 

решений.  

Категория «эффективность» трактуется как сложное, многофакторное 

экономическое явление, которое отражает не только количественное 

содержание. «Эффективность» в переводе с латинского имеет двоякий перевод 

и часто ее переводят как результативность. Но эффективность обычно можно 
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измерить и выразить количественно, потому что можно определить денежную 

оценку ее входов и выходов.  

Эффективность - это соотношение результатов хозяйственной 

деятельности предприятия и затрат трудовых и материальных ресурсов. Процесс 

производства основывается на взаимодействии трех основных элементов: 

основного капитала, оборотного капитала и рабочей силы. Использование 

средств производства работниками материальной сферы обеспечивает выпуск 

продукции [22]. Сопоставление конечного результата хозяйственной 

деятельности предприятия (эффект) с затратами живого и овеществленного 

труда на его достижение отражает эффективность производства. 

 

9.2 Показатели оценки экономической эффективности 

предпринимательской деятельности 

Для определения экономической эффективности необходимо дать понятие 

экономического эффекта, который трактуется как «полезный результат 

экономической деятельности, измеряемый обычно разностью между денежным 

доходом от деятельности и денежными расходами на ее осуществление». 

Эффект, или конечный результат хозяйственной деятельности характеризуется 

различными стоимостными и натуральными показателями, например объемом 

производства продукции, прибылью, экономией по отдельным элементам затрат, 

обшей экономией от снижения себестоимости продукции. 

Уровень эффективности производства устанавливается с помощью 

системы частных и общих показателей. К частным показателям относится 

производительность труда, капиталоемкость, фондоемкость, материалоемкость 

продукции и др. 

К общим показателям относится прибыль и рентабельность. Прибыль -

конечный финансовый результат предпринимательской деятельности. По своей 

экономической природе прибыль выступает как часть стоимости (цены) 

прибавочного продукта, созданного для общества трудом работников 

материального производства. При формировании прибыли учитывается все 

стороны хозяйственной деятельности предприятия: уровень использования 

основного капитала, машин и оборудования, технологий, организация 

производства и труда. Абсолютная величина прибыли отражает 

результативность снижения себестоимости и роста объема реализации 

продукции. 

Для оценки эффективности работы предприятия недостаточно 

использовать только показатель прибыли, поэтому для оценки эффективности 

сопоставляют прибыль и производственные фонды, с помощью которых она 

создана. Данный показатель рассчитывают как отношение балансовой прибыли 

к среднегодовой стоимости основного капитала и нормируемых оборотных 

средств. Различают несколько видов рентабельности: рентабельность, 

рассчитанная на основе балансовой (общей) прибыли, и рентабельность, 

рассчитанная на основе чистой прибыли. Показатель рентабельности 
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взаимосвязан со всеми показателями эффективности производства, в частности 

с себестоимостью продукции и скоростью оборачиваемости оборотных средств. 

Основные показатели финансового состояния, экономических результатов 

и рыночной устойчивости предприятия рассчитывают по данным сводного 

годового баланса активов и пассивов, а также отчета о прибылях и убытках. 

Реальное финансовое состояние и экономические результаты производства 

определяются двухлетней и трехлетней динамикой фактических данных, а при 

неустойчивом рыночном положении — путем регулярного ежегодного анализа. 

Основные параметры итоговой оценки производственно-финансовой 

деятельности предприятия измеряются четырьмя группами показателей. 

 

 
Рисунок 9.1 – Показатели эффективности предпринимательской деятельности 

 

Первая группа параметров характеризует общую оценку эффективности 

работы предприятия. Рассчитываемые показатели представлены в таблице 9.1. 

Таблица 9.1 – Общая оценка эффективности работы предприятия на основании 

полученной прибыли 

Показатель Формула Условные обозначения 

Валовая 

прибыль 
ВП = В − С ВП- валовая прибыль 

В- выручка 

С- себестоимость 

реализованной продукции 

Прибыль/убы

ток от продаж 

(реализации) 

П/У = ВП − И П/У – прибыль /убыток от 

продаж (реализации) 

ВП- валовая прибыль 

И – издержки (коммерческие 

расходы и расходы на 

управление) 

Прибыль/убы

ток до 

налогообложе

ния 

ПНО/УНО = П ± ДОП (РОП)
± ВНД (ВНР) 

ПНО/УНО - прибыль/убыток до 

налогообложения 

П – прибыль от продаж 

Общая оценка эффективности работы 
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ДОП(РОП) – операционные 

дохода и расходы 

ВНД(ВНР) – 

внериализационные доходы и 

расходы 

 

Чистая 

прибыль/убы

ток 

ЧП/У = В − С − (УР + КР) − ПР − Н ЧП/У – чистая прибыль/убыток 

В - выручка 

С – себестоимость товара 

УР – управленческие расходы 

КР – коммерческие расходы 

ПР – прочие расходы 

Н - налоги 

Доход Д = В(О) − С(ЗЦ) 

 

 

Д – доход 

В(О) – выручка (оборот) 

С (ЗЦ) – закупочная цента 

товара 

Операционна

я прибыль 
ПО = ВП − ОЗ ПО – операционная прибыль 

ВП – валовая прибыль 

ОЗ –операционные затраты на 

переработку сырья и 

комплектующих в готовый 

товар или услугу 

 

Вторая группа включает показатели рентабельности (прибыльности) 

предприятия, характеризующие прибыль, полученную с каждого рубля 

вложенных в предприятие средств. Показатели рентабельности отражены в 

таблице 9.2. 

 

Таблица 9.2 – Показатели рентабельности (прибыльности) предприятия 
Показатель Формула Условные обозначения 

Общая 

экономическая 

рентабельность   

хозяйственной 

деятельности 

торгового 

предприятия 

Р =
П

Т
× 100 

Р - общая экономическая рентабельность   

хозяйственной деятельности торгового 

предприятия (рентабельность продаж) 

П - сумма прибыли (валовой или чистой) 

Т - объем товарооборота (без НДС) 

Рентабельность 

собственного 

капитала 

РК =
П

К
× 100 

РК – рентабельность собственного капитала 

П - сумма прибыли торгового предприятия 

К  - средняя величина собственного капитала 

Рентабельность 

основных 

производственных 

средств 

РОФ =
П

ОФ
× 100 

Р – рентабельность основных 

производственных средств 

П - сумма прибыли 

ОФ - средняя стоимость основных фондов 

Рентабельность 

продукции 
РП =

ЧП

С
× 100 

РП - рентабельность продукции 

ЧП  - чистая прибыль 

С - полная себестоимость 

Рентабельность 

активов 
РА =

ЧП

А
× 100 

РА - рентабельность активов 

ЧП -  чистая прибыль за период 
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A - средняя величина активов за период 

 

Третья группа показателей характеризует деловую активность 

предприятия. Они представлены в таблице 9.3. 

 

Таблица 9.3 – Показатели деловой активности предприятия 
Показатель Формула Условные обозначения 

Коэффициент 

оборачиваемости 

запасов 

КОЗ =
С

СА
 

КОЗ - коэффициент оборачиваемости 

запасов 

С - себестоимость проданных товаров  

СА - среднегодовая стоимость запасов 

Оборачиваемость 

запасов (в днях) 
ОЗ =

365

КОЗ
 

ОЗ - оборачиваемость запасов (в днях)  

КОЗ - коэффициент оборачиваемости 

запасов 

Коэффициент 

оборачиваемости 

дебиторской 

задолженности 

КОДЗ =
В

ДЗ
 

КОДЗ - коэффициент оборачиваемости 

дебиторской задолженности  

В - выручка  

ДЗ - средний остаток дебиторской 

задолженности 

Средний остаток 

дебиторской 

задолженности 

СОДЗ =
ДЗ

2
 

СОДЗ - средний остаток дебиторской 

задолженности 

 ДЗ - сумма дебиторской задолженности 

покупателей по данным бухгалтерского 

баланса на начало и конец 

анализируемого периода 

Оборачиваемость 

дебиторской 

задолженности в 

днях 

ОДЗ =
365

КОДЗ
 

Оборачиваемость дебиторской 

задолженности в днях = 365 / 

Коэффициент оборачиваемости 

дебиторской задолженности 

Коэффициент 

оборачиваемости 

кредиторской 

задолженности 

КОКЗ =
Покупки

СКЗ
 

КОКЗ - коэффициент оборачиваемости 

кредиторской задолженности 

СКЗ - средняя величина кредиторской 

задолженности 

Покупки Покупки = С + ЗН − ЗК С - себестоимость продаж 

ЗН -  запасы на начало периода 

 ЗК – запасы на конец периода 

Оборачиваемость 

кредиторской 

задолженности в 

днях 

ОКЗ =
365

КОКЗ
 

ОКЗ - оборачиваемость кредиторской 

задолженности в днях  

КОКЗ - коэффициент оборачиваемости 

кредиторской задолженности 

 

Четвертая группа показателей характеризует ликвидность и рыночную 

устойчивость предприятия в размерах общих коэффициентов 

платежеспособности и покрытия, индекса постоянного актива, коэффициента 

финансовой независимости и др. 

 

Таблица 9.4 – Показатели ликвидности и рыночной устойчивости предприятия 
Показатель Формула Условные обозначения 
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Коэффициент 

самофинансирования КС =
(П + А)

(КЗ + З) 

 

КС - коэффициент самофинансирования 

П – прибыль, направленная на накопление 

А – амортизационные отчисления 

КЗ – кредитная задолженность 

З – заемные средства 

Коэффициент 

автономии 
КА =

С

И 
 

КА - коэффициент автономии 

 С - собственные средства 

 И – общая сумма источников (валюта 

баланса) 

Коэффициент 

финансовой 

устойчивости 

КФУ = З +
П

С 
 

КФУ - коэффициент финансовой 

устойчивости 

З – заемные средства 

П - привлеченные 

Норма прибыли 

совокупного объема 

авансированных 

основных и 

оборотных 

производственных 

фондов и фонда 

оплаты труда 

П/Р =
П

Ф + Г + З 
 

П/Р – норма прибыли совокупного объема 

авансированных основных и оборотных 

производственных фондов и фонда оплаты 

труда 

П - объем прибыли за определенный период 

времени 

Р - совокупный объем ресурсов 

Ф - средний объем основных промышленно-

производственных фондов (ОППФ) 

Г - средний объем оборотных 

производственных фондов (ОбПФ) 

З - авансированный фонд оплаты труда 

(ФОТ) 

Коэффициент 

удержания клиентов 

CRR = ((E-N)/S)*100 

 

CRR - коэффициент удержания клиентов 

Е - количество клиентов на конец периода 

N - количество новых клиентов, 

приобретенных за период 

S - количество клиентов на начало периода 

 

Таким образом, в структуре баланса активов и пассивов, а также в составе 

прибылей и убытков сосредоточена информация о том, чем предприятие 

располагает, каков запас материальных средств, которыми предприниматель 

может распоряжаться, и кто принимал участие в создании этого запаса. По 

отчетным данным четко видно, сумеет ли предприятие выполнить свои 

обязательства перед акционерами, инвесторами, кредиторами, покупателями, 

продавцами или ему угрожают финансовые затруднения. 

Конечный финансовый результат определяется наращиванием за отчетный 

период собственного капитала, величина которого зависит от чистой прибыли в 

пассиве или убытка в активе баланса. 

Необходимым условием для эффективного функционирования и развития 

предприятия является соблюдение следующего соотношения: 

Тп  >  Тт   >  Ти  >  Тф  >  Тч, 

где Тп - темп роста прибыли,  

Тт - темп роста товарооборота,  

Ти - темп роста издержек обращения,  

Тф - темп роста фондовооружённости работников,  
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Тч - темп роста численности работников [27]. 

 

Вопросы для самоконтроля 

1 Для чего необходимо осуществлять непрерывный или 

периодический мониторинг ключевых показателей эффективности ведения 

предпринимательской деятельности? 

2 Дайте характеристику предпринимательства как социального 

явления. 

3 Что можно рассматривать в качестве важнейших элементов оценки 

итогов предпринимательской деятельности? 

4 Какие основные параметры итоговой оценки производственно-

финансовой деятельности предприятия Вам известны? 

5 С помощью каких показателей проводится общая оценка 

эффективности работы предприятия? 

6 Перечислите основные показатели рентабельности (прибыльности) 

предприятия. 

7 Какие показатели характеризуют деловую активность предприятия? 

8 Каким образом можно оценить ликвидность и рыночную 

устойчивость предприятия? 

9 Что Вы понимаете под «эффективностью» и «экономическим 

эффектом»? 

10 Какие показатели можно использовать для оценки уровня 

эффективности производства? 

 

Тестовые задания 

1 Под экономическим эффектом понимают: 

а) соотношение результатов хозяйственной деятельности промышленного 

предприятия и затрат трудовых и материальных ресурсов; 

б) полезный результат экономической деятельности, измеряемый обычно 

разностью между денежным доходом от деятельности и денежными расходами 

на ее осуществление; 

в) конечный финансовый результат предпринимательской деятельности. 

 

2 Под экономической эффективностью понимают: 

а) соотношение результатов хозяйственной деятельности промышленного 

предприятия и затрат трудовых и материальных ресурсов; 

б) полезный результат экономической деятельности, измеряемый обычно 

разностью между денежным доходом от деятельности и денежными расходами 

на ее осуществление; 

в) конечный финансовый результат предпринимательской деятельности. 

 

3 К общим показателям оценки эффективности производства относятся: 

а) производительность труда, капиталоемкость, фондоемкость, 

материалоемкость продукции и др.; 
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б) выручка, себестоимость, выработка; 

в) прибыль и рентабельность. 

 

4 С помощью какой формулы можно рассчитать чистую прибыль 

предприятия: 

а) валовая прибыль - издержки - коммерческие расходы и расходы на 

управление; 

б) выручка – себестоимость реализованной продукции или услуги; 

в) выручка - себестоимость товара - расходы (управленческие и 

коммерческие) - прочие расходы – налоги. 

 

5 С помощью какой формулы можно рассчитать прибыль/убыток от 

продаж: 

а) валовая прибыль - издержки - коммерческие расходы и расходы на 

управление; 

б) выручка – себестоимость реализованной продукции или услуги; 

в) выручка – себестоимость товара – расходы (управленческие и 

коммерческие) - прочие расходы – налоги. 
 

Практические задания к теме 

Задание 

Закупочная цена единицы товара составляет 625 руб. Торговая надбавка – 

15,88%. Дополнительная прибыль 5%. Сконто для клиента 2,05%. Розничная 

скидка 18%. 

Определить издержки обращения, фактическую продажную цену, 

планируемую продажную цену и калькуляционную надбавку.  

 

Методические указанию к решению задачи 

Издержки обращения )( .обрИ  определяются по формуле 

тзобр НЦИ .       (9.1) 

зЦ цена закупочная, (руб.); 

тН торговая надбавка, (руб.). 

25,724%88,15625625. обрИ (руб.) 

1. Фактическая продажная цена )( фЦ  рассчитывается по формуле: 

 .обрф ИЦ Пдоп.       (9.2) 

Пдоп.– дополнительная прибыль, %. 

46,760%525,72425,724 фЦ (руб.) 

2. Планируемая продажная цена )( .плЦ  определяется следующим образом: 

CKЦЦ фпл        (9.3) 

CK сконто для клиента, %. 

05,776%05,246,76046,760 плЦ (руб.) 
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3. Продажная цена определяется по формуле: 

.рознплпродаж СЦЦ       (9.4) 

.рознС розничная скидка, %. 

74,915%1805,77605,776 продажЦ (руб.) 

4. Калькуляционная надбавка )( ..калькулН  рассчитывается по следующей 

формуле: 

з

зпродаж

калькул
Ц

ЦЦ
Н




.

.     (9.5) 

46,0
625

62574,915
. 


калькулН  

Вывод: издержки обращения составили 724,25 руб., фактическая 

продажная цена – 760,46 руб., планируемая продажная цена – 776,05 и 

калькуляционная надбавка – 46%. 

 

Задание 

Предприятие А при производстве продукции применяет более дешевое 

сырье, в результате себестоимость его продукции составила 80 руб. на единицу 

товара. Предприятие В использует аналогичное, но более дорогое сырье. В 

результате себестоимость этой же продукции на предприятии В составила 95 

руб. на единицу товара. 

Предельный уровень рентабельности составляет 15 %. 

Определить предельный размер прибыли для предприятия А и для 

предприятия В и сделать соответствующий вывод. 

Методические указания к решению задачи 

 

Предельный размер прибыли составит: 

,      (9.6) 

где С – себестоимость, руб.; 

предельный уровень рентабельности, %. 

Предельный размер прибыли для предприятия А составит: 

.    (9.7) 

 

Предельный размер прибыли для предприятия В составит: 

. 

Вывод: предельный размер прибыли предприятия А составит 12 руб., а 
предприятия В – 14,25 руб. При методе установления предельного уровня 
рентабельности ограничивается не цена, а доля прибыли.  

 

100

С
Ппр

R


R

)(руб.12
100

1580
Ппр 




(руб.)14,25
100

1595
Ппр 



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Тема 10 Правовое обеспечение предпринимательской деятельности 

10.1 Эффективность правового обеспечение предпринимательской 

деятельности 

Правовое обеспечение эффективности предпринимательской 

деятельности выражается, прежде всего, в экономической и социальной 

стабильности, а также в создании наилучших условий для развития 

предпринимательства, обеспечении экономического роста и сбалансированного 

развития экономики. Кроме того, целеполагание правового обеспечения 

эффективности предпринимательской деятельности может быть 

экстраполировано от цели государственного регулирования экономики в целом 

– создание условий для целесообразного и организованного хозяйствования, 

обеспечение публичных интересов, связанных с обороноспособностью и 

национальной и экономической безопасностью, надлежащей реализацией и 

защитой прав, свобод и законных интересов граждан и организаций, 

природоохраной, социальным благополучием человека и гражданина, 

формирование экономического публичного правопорядка [6]. 

При этом следует говорить о двух взаимосвязанных, но вполне 

самостоятельных категориях, имеющих правовое выражение, – эффективность 

предпринимательской деятельности в контексте ее правового обеспечения и 

эффективность правового обеспечения предпринимательской деятельности. 

Эффективность правового обеспечения предпринимательской 

деятельности определяется достаточностью условий для успешного социально-

экономического функционирования общества и измеряется соответствием 

системы и структуры правового регулирования заданным функциям, что 

находит свое выражение в адекватном балансе прав, свобод и ограничений в 

отношении субъектов предпринимательской деятельности, свободных в 

осуществлении своих прав и взаимно ограниченных соответствующими 

обязанностями [7]. Эффективность правового обеспечения 

предпринимательской деятельности является основой и предпосылкой 

эффективности предпринимательской деятельности с точки зрения правовых 

условий ее осуществления. 

Эффективное правовое обеспечение предпринимательской деятельности 

предполагает комплексный характер в части формирования целей, задач, 

принципов, концепций, программ, организационно-правовых моделей 

предпринимательской деятельности и соответствующих им правовых форм, в 

том числе форм воздействия, режимов правового регулирования. Учитывая 

федеративную организацию российского государства, конституционные 

положения о разграничении полномочий и предметов ведения в сфере 

экономической, в том числе предпринимательской деятельности, а также 

объективность международного сотрудничества в этой сфере, эффективность 

правового обеспечения предпринимательской деятельности обусловлена 

качеством многоуровневости архитектоники, организуемой на федеральном и 

субфедеральном уровнях, учитывающей требования международно-правовых 

регуляторов. 
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Основополагающим нормативным правовым актом, определяющим смысл 

и ценность правового регулирования в области предпринимательской 

деятельности, выступает Конституция Российской Федерации [8], которая 

закрепляет единство экономического пространства, защиту конкуренции и 

различных форм собственности, свободу экономической деятельности, 

недопущение установления препятствий для свободного перемещения товаров, 

услуг и финансовых средств и ряд других положений. 

При этом смысл конституционных установлений позволяет говорить о 

государственных прерогативах вмешиваться в частную хозяйственную 

деятельность в случаях, пределах и формах, которые предусмотрены 

Конституцией РФ и федеральными законами с целью защиты и реализации 

публичных интересов, носителем которых и является государство. В этой связи 

государство в определенных случаях устанавливает некоторые условия 

осуществления предпринимательской деятельности и одновременно признает 

правовые последствия волеизъявления субъектов предпринимательства. 

Соответственно, эффективное правовое обеспечение предпринимательской 

деятельности должно основываться на сочетании централизованного 

императивного регулирования и саморегулирования в части надлежащего 

согласования в структуре законодательства, устанавливающего основные начала 

регулирующего воздействия, императивных и диспозитивных средств и 

способов таким образом, чтобы субъекты предпринимательской деятельности 

были способны решать конкретные проблемы по своему усмотрению в 

установленных законом пределах. Таким образом, частный интерес субъекта 

предпринимательской деятельности не должен в целом противоречить 

публичным интересам. 

10.2 Перечень нормативных правовых актов, способствующих 

эффективной предпринимательской деятельности  

Помимо основного Закона вопросы эффективности предпринимательской 

деятельности решаются целым рядом нормативных правовых актов. В их числе 

законы: 

 Федеральный закон от 7 мая 2013 № 78-ФЗ «Об уполномоченных по 

защите прав предпринимателей в Российской Федерации» [10];  

 Федеральный закон от 28 декабря 2009 № 381-ФЗ «Об основах 

государственного регулирования торговой деятельности в Российской 

Федерации» [7];  

 Федеральный закон от 26 декабря 2008 № 294-ФЗ «О защите прав 

юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении 

государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» [12];  

 Федеральный закон от 24 июля 2007 № 209-ФЗ «О развитии малого и 

среднего предпринимательства в Российской Федерации» [13];  

 Федеральный закон от 1 декабря 2007 № 315-ФЗ «О саморегулируемых 

организациях» [14];  

 Федеральный закон от 26 июля 2006 № 135-ФЗ «О защите 

конкуренции» и ряд других. 
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Эффективное правовое обеспечение предпринимательской деятельности 

основывается на сочетании частных и публичных начал. Публично-правовое 

регулирование эффективной предпринимательской деятельности использует 

различные правовые инструменты, к числу которых можно отнести: 

административные процедуры, предоставление государственных услуг, 

государственную регистрацию, лицензирование [13]. 

Административные процедуры в области предпринимательской 

деятельности должны обеспечивать все основные направления нормотворческой 

и правоприменительной деятельности органов государственного и 

муниципального управления, прямо либо косвенно связанных с ограничением 

прав и законных интересов субъектов предпринимательской деятельности, 

упорядоченность организации и функционирования публичной власти, 

обеспечения законности, установления гарантий полезности, эффективности и 

открытости административных действий. 

Государственная регистрация с точки зрения эффективного правового 

регулирования предпринимательской деятельности транслирует обеспечение 

должного баланса публичного и частного интереса. Если исходить из того, что 

правовое регулирование предпринимательской деятельности направлено на 

защиту прав и законных интересов участников гражданского оборота, то 

государственная регистрация субъектов предпринимательской деятельности 

представляет собой правовой механизм, исключающий участие в гражданском 

обороте субъектов, созданных с нарушениями действующего законодательства, 

что гарантирует стабильность имущественного оборота. 

Лицензирование является важнейшим элементом эффективного правового 

регулирования предпринимательской деятельности в качестве правовой формы 

государственного контроля в отношении тех видов деятельности, которые 

связаны с реализацией публичных интересов. 

Лицензирование представляет собой специфический вид деятельности 

органов исполнительной власти, наделенных специальными полномочиями; 

инструмент разрешительной государственной политики; правовой институт; 

обязательное условие возникновения специальной правосубъектности 

лицензиата. 

Публично-правовое обеспечение эффективности предпринимательской 

деятельности также включает такие направления регулирования, как 

государственная поддержка, регулирование в особых экономических зонах и в 

иных специальных территориях, антимонопольное регулирование, техническое 

регулирование, статистический учет, бухгалтерский учет и аудит. 

Эффективное правовое обеспечение предпринимательской деятельности 

предполагает активное использование экономических способов воздействия на 

регулируемые отношения, т.е. создание благоприятных условий для 

осуществления предпринимательской деятельности (совершенствование 

системы налогов и формирование специальных налоговых режимов, 

инвестиционная политика, предоставление льготных условий пользования 

землей и т.д.), что предопределяет соответствующую мотивацию правового 
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поведения субъектов предпринимательской деятельности и способствует 

активному развитию результативного предпринимательства, в том числе, исходя 

из соотношения положительных результатов и допустимых затрат [33]. 

Эффективность правового обеспечения предпринимательской 

деятельности, а, соответственно, эффективность самой предпринимательской 

деятельности, может определяться рядом критериев, в том числе: соответствие 

деятельности субъекта предпринимательской деятельности действующему 

законодательству, определяющему его статус, а также направление, содержание 

и результаты его деятельности; законность действий органов, осуществляющих 

государственное управление предпринимательской деятельностью и их 

должностных лиц; эффективность правоприменительной практики; 

установление баланса частных и публичных интересов [53]. 

 
Вопросы для самоконтроля 

1 Какой нормативно правовой акт является основополагающим, 

определяющим смысл и ценность правового регулирования в области 

предпринимательской деятельности? 

2 Какими условиями определяется эффективность правового обеспечения 

предпринимательской деятельности? 

3 На чем основывается эффективное правовое обеспечение 

предпринимательской деятельности? 

4 Помимо Основного закона с помощью каких нормативно-правовых актов 

решаются вопросы эффективности предпринимательской деятельности? 

5 Какие правовые инструменты использует публично-правовое 

регулирование эффективной предпринимательской деятельности? 

6 Что Вы понимаете под лицензированием предпринимательской 

деятельности? 

7 С помощью каких критериев можно определить эффективность 

правового обеспечения предпринимательской деятельности? 

8 Для чего необходимы административные процедуры 

предпринимательской деятельности? 

9 Что представляет собой государственная регистрация 

предпринимательской деятельности? 

 

Тестовые вопросы 

1 В чем выражается правовое обеспечение эффективности предпринимательской 

деятельности? 

а) в экономической и социальной стабильности; 

б) в ускоренном формировании законодательной базы; 

в) в поощрении монополизации рынка. 

 

2 Эффективное правовое обеспечение предприятия предполагает… 
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а) формирование целей, задач и принципов эффективного 

функционирования предприятия в рамках действующего 

законодательства; 

б) организационно-правовые модели предпринимательской деятельности; 

в) комплексный характер. 

 

3 Какой документ является основополагающим правовым нормативным актом, 

определяющим ценность правового регулирования? 

а) № 381-ФЗ; 

б) № 78-ФЗ; 

в) Конституция; 

г) все ответы верны. 

 

4 Эффективное правовое обеспечение предпринимательской деятельности 

основывается: 

а) на интересах предпринимательства; 

б) на сочетании частных и публичных начал; 

в) на интересах государства; 

г) верный ответ отсутствует. 

 

5 Публично-правовое обеспечение эффективности предпринимательской 

деятельности включает в себя направления регулирования: 

а) государственная поддержка; 

б) регулирование в особых экономических зонах; 

в) антимонопольное регулирование; 

г) бухгалтерский учет и аудит. 

 
 

Практические задания к теме 

Задание 

Охарактеризуйте эффективность правового обеспечение 

предпринимательской деятельности в России, опираясь на политическую 

ситуацию. 

 

Тема 11 Налогообложение доходов от предпринимательской 

деятельности и других доходов 
 

11.1 Объекты налогообложения 

Налогообложению подлежат доходы физических и юридических лиц, 

получаемые в течение календарного года в связи с осуществлением ими любых 

видов предпринимательской деятельности, и другие доходы, полученные иными 

способами. 

К налогообложению в порядке и размерах в частности привлекаются: 
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а) физические лица, осуществляющие в установленном законодательством 

порядке индивидуально разрешенные виды предпринимательской деятельности 

без образования юридического лица, - по суммам доходов, полученных от 

осуществления такой деятельности. 

б) нотариусы и другие лица, занимающиеся в установленном 

законодательством порядке частной практикой, - по суммам доходов, 

полученных от такой деятельности; 

в) физические лица, не имеющие основного места работы (службы, учебы), 

- по суммам вознаграждений, полученных от предприятий, учреждений, 

организаций и физических лиц, на основе заключенных договоров гражданско-

правового характера; 

г) физические лица, сдающие внаем или в аренду строения, квартиры, 

комнаты и т.д., гаражи, автомобили и другое движимое и недвижимое 

имущество - по доходам, получаемым от сдачи внаем или в аренду этого 

имущества, как в денежной, так и в натуральной форме; 

д) физические лица с постоянным местом жительства в Российской 

Федерации, получающие доходы из источников за границей, - по суммам таких 

доходов; 

е) физические лица, осуществляющие продажу имущества, 

принадлежащего им на праве собственности, по доходам, - получаемым от такой 

продажи; 

ж) физические лица, осуществляющие реализацию дичи и других 

продуктов охоты, продукции звероводства клеточного содержания (кроме 

нутрий и кроликов), кошек, собак, зоокормов, аквариумных рыбок, 

декоративных птиц и другой продукции, не относящейся к продукции своего 

личного подсобного хозяйства, - по доходам от реализации такой продукции; 

з) физические лица, осуществляющие реализацию продукции и изделий, 

изготовленных из продуктов убоя скота, кроликов, нутрий, других животных 

клеточного содержания, птиц (шапки, шубы, валенки, изделия из кожи, шерсти, 

меха и т.п.), как выращенных в личном подсобном хозяйстве, садовом, 

огородном участке и т.д., так и покупных [38]. 

Показатели, определяемые для целей подоходного налога, представлены 

на рисунке 11.1. 
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Рисунок 11.1 – Показатели, определяемые для целей подоходного налога 

 

Валовой доход включает все поступления физического лица от 

выполнения им услуг или действий, произведенных в пользу или по поручению 

физических и юридических лиц, независимо от формы и характера означенных 

услуг или действий. 

Разность между валовым доходом, полученным в течение календарного 

года, и документально подтвержденными расходами, связанными с извлечением 

этого дохода, рассматривается как совокупный годовой доход (чистый доход), 

подлежащий обложению налогом. Совокупный годовой доход (чистый доход) 

определяется в полной годовой сумме, независимо от времени существования 

источника дохода в календарном году. При этом, если источник дохода 

существовал полный год, но в течение года имелись перерывы в работе, годовым 

доходом считается фактически полученная сумма дохода. 

В состав расходов включаются фактически произведенные и 

документально подтвержденные плательщиком расходы, непосредственно 

связанные с получением дохода. 

Состав расходов, связанных с извлечением дохода, определяется 

применительно к Положению о составе затрат по производству и реализации 

продукции (работ, услуг), включаемых в себестоимость продукции (работ, 

услуг), и о порядке формирования финансовых результатов, учитываемых при 

налогообложении прибыли, утвержденному Постановлением Правительства 

Российской Федерации от 5 августа 1992 г. N 552.  
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При этом затраты группируются по элементам: 

- материальные затраты; 

- амортизационные отчисления; 

- износ нематериальных активов. 

В состав нематериальных активов с указанием их стоимости включаются в 

качестве учетных единиц права на объекты интеллектуальной собственности, 

если они используются в хозяйственной деятельности предпринимателя с целью 

получения дохода (патенты на изобретения и промышленные образцы; 

свидетельства на полезные модели, товарные знаки и знаки обслуживания; 

договора на использование объектов авторских и смежных прав, в том числе 

программы для ЭВМ и базы данных; лицензионные договора на использование 

изобретений, промышленных образцов, полезных моделей, товарных знаков; 

договора на использование «ноу – хау»; и др.); 

- затраты на оплату труда; 

- прочие затраты. 

Убытки, понесенные в отчетном году, не учитываются при 

налогообложении в следующем году. 

Не исключаются из совокупного валового дохода плательщика следующие 

расходы: 

- на личные нужды плательщика и его семьи; 

- по уплате налогов, лицензионных и иных сборов, не включаемых 

предприятиями и организациями в себестоимость продукции (работ, услуг); 

- по уплате штрафов; 

- по уплате членских взносов, платежей по страхованию, за исключением 

случаев, когда указанные расходы непосредственно связаны с осуществлением 

деятельности налогоплательщика и обязанность уплаты которых предусмотрена 

законом. 

С целью контроля за правильностью учета физическими лицами сумм 

полученных доходов и произведенных затрат налоговые органы сопоставляют 

данные о фактически полученных доходах налогоплательщиков со средними 

показателями доходности, а также средними показателями затрат по 

аналогичным видам деятельности [21]. 

Удержанные по месту выплаты дохода суммы налога засчитываются 

налоговым органом в счет уплаты налога. 

11.2 Системы налогообложения предпринимательской деятельности 

При выборе системы налогообложения следует ориентироваться на вид 

предпринимательской деятельности. Всего существует 4 вида системы 

налогообложения: 

 Упрощенная система налогообложения (УСН); 

 Единый налог на вмененный доход (ЕНВД); 

 Патентная система налогообложения (ПСН); 

 Единый сельскохозяйственный налог (ЕСХН); 

 Общая система налогообложения (ОСНО) [4].  

https://wikilaw.ru/biznes/nalogooblozhenie-ip-v-2017/#part1
https://wikilaw.ru/biznes/nalogooblozhenie-ip-v-2017/#part2
https://wikilaw.ru/biznes/nalogooblozhenie-ip-v-2017/#part3
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Налогоплательщиком на общей системе налогообложения предприятие 

становится при регистрации и получении Свидетельства. 

Упрощенная система налогообложения для предпринимателей является 

наиболее выгодной. Но существуют препятствия для применения УСН в 

различных видах деятельности. 

В пенсионный фонд предприниматель отчисляет фиксированные суммы, а 

также в социальный и медицинский фонд страхования, если его доход не больше 

300 тысяч рублей. Взнос зависит от показателя МРОТ (минимальный размер 

оплаты труда) умноженного на процент отчислений по тарифу на текущий год. 

Предприниматель, прошедший регистрацию подает заявление, 

упрощенная система налогообложения для ИП (УСН) не позже месяца с момента 

получения регистрационных документов, а также он может подать заявление 

одновременно с регистрационными документами в налоговые органы. 

Принимаются три экземпляра заявления, одно возвращается предпринимателю. 

На которой стоит отметка налоговой инстанции. 

Если предприниматель ведет собственное производство по другой схеме 

налогового обложения, он на УСН может перейти только с нового года 

(календарный год), свои намерения он подтверждает заявлением в налоговую 

инспекцию не позже 31 декабря, по установленной форме заявления. 

Перечень видов деятельности, при котором возможно использование 

ЕНВД, содержится в ст. 346.26 Налогового Кодекса, однако он не является 

исчерпывающим, так как для каждого региона он утверждается отдельно в виде 

закона. 

Несмотря на то, что налоговая ставка по этой системе составляет 15%, она 

может быть уменьшена властями муниципальных образований, городских 

округов и городов федерального значения. 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_28165/b0850a397891a74ad37a0dda8f29ddb551665940/
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Таблица 11.2 – Особенности применения различных систем налогообложения 
Система 

налогообложения 

Ставка Периодичность уплаты налога Налоговая база Особенности применения налогового режима 

Единый налог на 

вмененный доход (ЕНВД) 

15% 4 раза в год Вмененный доход, 

определяемый 

согласно 

выбранному виду 

деятельности 

необязательность применения контроль-кассового 

аппарата 

подготовка и сдача отчетной документации каждые три 

месяца 

Упрощенный расчет налога 

Оплата налога (при наличии и отсутствии дохода) 

Патентная система 

налогообложения (ПСП) 

6% 1 раз (за налоговый период) Потенциальный 

доход 

сезонное действие патента 

Оплата налога (при наличии и отсутствии дохода) 

отсутствует необходимость подачи декларации и 

отчетности 

Единый 

сельскохозяйственный 

налог (ЕСХН) 

6% 2 раза в год Доходы минус 

расходы 

подготовка и сдача отчетной документации 1 раз в год 

ЕСХН предназначен только сельскохозяйственных 

предприятий 

Упрощенная система 

налогообложения (УСН) 

6% 4 раза в год Доходы Можно уменьшить налог на сумму страховых взносов 

Необходимость наличия контрольно-кассового аппарата 

подготовка и сдача отчетной документации 1 раз в год 

Упрощенная система 

налогообложения (УСН) 

5-15% 4 раза в год Доходы минус 

расходы 

Страховые взносы можно включить в расходы 

Общая система 

налогообложения (ОСНО) 

НДФЛ 13%. До 15 июля года, следующего за 

отчетным  

доходы физлиц Налоги уплачиваются организацией 

НДС 0%, 

10%, 18%. 

Не позднее 25 числа каждого месяца, 

следующего за истекшим налоговым 

периодом (кварталом) по 1/3 суммы 

каждый месяц или единой суммой до 

25 числа месяца, следующего за 

прошедшим кварталом 

стоимость товаров 

(работ, услуг), 

исчисленная исходя 

из цен 

Налог на 

имущество 

до 0,1 

0,1 — 0,3 

0,3 — 2 

Налог и авансовые платежи 

уплачиваются согласно срокам, 

устанавливаемым нормативными 

актами субъектов РФ  

среднегодовая 

стоимость 

имущества 

Налог на 

прибыль 20% 

Ежемесячные авансовые платежи – до 

28 числа каждого месяца  

налогооблагаемая 

прибыль 
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Предприятия, работающие по ЕНВД в системе налоговых отчислений, 

могут перейти на УСН в текущем году, предварительно подав заявление в 

налоговую инстанцию. Это право определяется статьей№ 346.13 Налогового 

кодекса РФ [2]. 

Единый налог при упрощенной системе должен взиматься с 

предпринимателя за установленный временной интервал, который считается 

отчетным, несмотря на выбранную им вариацию отчислений в инспекцию. 

Условно принимается налоговый период, за который ИП делает отчет, это 

календарный год, но взимается плата в инспекцию по сбору налогов, 

предварительными выплатами (авансами) по результатам работы за квартал. 

Расчет единого налога проводится по итоговым показателям за год работы, 

при этом учитываются все авансовые платежи в налоговую инспекцию.  

 

Таблица 11.3 – Механизм уплаты авансового платежа при упрощённой системе 

налогообложения 
Период I квартал II квартал III квартал IV квартал 

Расчет налоговая база за I 

квартал ×ставку 

(налоговая база за 

6 месяцев 

×ставку)-платеж за 

I квартал 

налоговая база за 

9 месяцев 

×ставку)-

платежи за 

предыдущие 

периоды 

налоговая 

база за 12 

месяцев 

×ставку)-

платежи за 

предыдущие 

периоды 

Срок уплаты до 25 апреля до 25 июля не позднее 25 

октября 

не позднее 

30 марта 

 

Общая система налогообложения предполагает уплату нескольких 

налогов: 

 налог на доход ИП от предпринимательской деятельности, как 

физического лица (НДФЛ); 

 налог на добавленную стоимость, связанный чаще всего с реализацией 

ИП товаров и услуг (НДС); 

 налог на имущество, которое ИП использует в целях, связанных с 

предпринимательской деятельностью. 

С 1 января 2015 года, для ИП, отчитывающихся по УСН, кроме 

подоходного налога обязательным к уплате стал налог на имущество. Ранее 

такие предприниматели полностью освобождались от налога на имущество, 

которое они используют в бизнесе. Теперь ситуация изменилась, и эта 

обязанность ИП имеет привязку к региону. Налогом облагается только 

имущество, которое содержится в специальном кадастровом перечне субъекта 

РФ.  

Использовать единый налог на вмененный доход для ИП выгодно тогда, 

когда бизнес налажен и приносит постоянную прибыль. Платежи при этом 

режиме будут фиксированными и не будут зависеть от реального дохода ИП. 

http://mir-biz.ru/nalogooblozhenie/uplata-nalogov-ip/
http://mir-biz.ru/nalogooblozhenie/edinii-nalog-dliaip/
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Налоговым кодексом РФ регламентируется порядок определения вмененного 

дохода предпринимателя в зависимости от вида деятельности и физических 

показателей.  

Патентная система не предполагает регулярной уплаты налогов. 

Предприниматель может приобрести патент с любой даты (не обязательно с 1 

числа месяца) на любой срок от 1 до 12 месяцев включительно. В некоторых 

случаях это сыграет определяющую роль при выборе режима налогообложения. 

Федеральная налоговая служба при расчете стоимости патента использует 

в качестве налоговой базы потенциально возможный доход ИП за год и 

исчисляет 6% из его величины. При этом если патент приобретается на срок 

менее года, его стоимость увязывается с количеством месяцев его действия. 

Плательщиками единого сельскохозяйственного налога может стать 

ограниченное число предпринимателей, в которое входят исключительно 

сельхоз товаропроизводители. 

Правила расчета налога для этой категории ИП довольно просты: 

исчислить 6% из разницы между доходами от предпринимательской 

деятельности и производственными расходами. 

Кроме налогов, взимаемых государством в связи с использованием ИП 

того или иного налогового режима, существуют и другие обязательные платежи. 

К ним относятся: 

НДФЛ – налоги ИП с работниками: если у ИП есть сотрудники, он обязан 

удерживать 13% из их зарплаты и уплачивать в казну; 

 взносы на обязательное страхование сотрудников, если они есть; 

 взносы на обязательное пенсионное и медицинское страхование за 

себя; 

 налоги на собственность, уплачиваемые ИП как обычным физическим 

лицом (транспортный налог ИП, земельный, налог на площадь ИП и т. д.); 

 налоги, связанные с отраслевыми особенностями (водный налог, 

акцизы и т. д.) [38]. 

В отношении обязательных страховых отчислений следует отметить, что 

вносы за себя ИП должен производить даже в том случае, если его деятельность 

приостановлена. Такие платежи будут фиксированными.  

 

Вопросы для самоконтроля 

1 Какие субъекты могут быть привлечены к налогообложению? 

2 Какие показатели определяются для целей подоходного налога? 

3 По каким элементам можно сгруппировать затраты? 

4 Что включается в состав нематериальных активов? 

5 Какие виды системы налогообложения Вы знаете? 

6 Что включается в состав нематериальных активов? 

7 Какие расходы не исключаются из совокупного дохода плательщика? 

8 Охарактеризуйте упрощенную систему налогообложения 

9 Каким образом осуществляется уплата авансового платежа при 

упрощенной системе налогообложения? 

http://mir-biz.ru/nalogooblozhenie/dokumenty-dlya-patenta/
http://mir-biz.ru/nalogooblozhenie/vybor-naloga-dlya-ip/
http://mir-biz.ru/nalogooblozhenie/nalogi-naemnie-rabotniki/
http://mir-biz.ru/nalogooblozhenie/uplata-transportnogo-naloga/
http://mir-biz.ru/nalogooblozhenie/nalog-ip-nedvizhimost/
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10 Дайте характеристику общей системы налогообложения. 

 

Тестовые задания 

1 Что из нижеперечисленного включают в состав нематериальных 

активов? 

а) договора на использование объектов авторских и смежных прав; 

б) права на объекты интеллектуальной собственности, свидетельства на 

полезные модели, товарные знаки и знаки обслуживания; 

в) амортизационные отчисления; 

г) затраты на оплату труда. 

 

2 При использовании какой системы налогообложения в качестве 

налоговой базы выступает потенциальный доход? 

а) общая система налогообложения; 

б) упрощенная система налогообложения; 

в) единый налог на вмененный доход; 

г) патентная система налогообложения. 

 

3 Какая процентная ставка используется при патентной системе 

налогообложения? 

а) 6%; 

б) 5-15%; 

в) 13%. 

 

4 Какая процентная ставка используется при едином налоге на вмененный 

доход 

а) 6%; 

б) 15%; 

в) 13%. 

 

Практические задания к теме 

 

Задание 

ИП Орлов оказывает автотранспортные услуги. Для данного вида 

деятельности физическим показателем является количество работников, 

включая ИП. В первом квартале работало 9 человек, во втором 10, в третьем 12. 

Установлена заработная плата для работников в размере 10000 руб. Базовая 

доходность согласно п. 3 статьи 346.29 Налогового кодекса РФ, составляет 12 

000 рублей. Коэффициент дефлятор К1 на 2017 год установлен 1,798, К2 по 

конкретному региону и виду деятельности – 0,9. 

 

Методические указанию к решению задачи 

Расчет ЕНВД осуществляется по формуле: 

ЕНВД =БД×ФП×К1×К2×15%, 
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где: ЕНВД — расчетное значение налога за период; 

БД — базовая доходность ЕНВД 2017 (устанавливается на уровне 

государства); 

ФП — величина физического показателя в зависимости от объекта 

налогообложения — площадь торгового зала, количество работников 

или другое; 

К1 — коэффициент-дефлятор, установленный на 2017 год (1,798); 

К2 — корректирующие коэффициент, установленный местными органами 

власти на 2017 год; 

15% — ставка по ЕНВД. 

ЕНВД =12000×1,798×0,9×(9+10+12)×15%=90295,56 

Страховые взносы=((10000×9)+(10000×10)+(10000×12))×0,3=93000 

Сумму рассчитанного налога вправе уменьшить на сумму уплаченных 

страховых взносов за себя и за наемных работников, но не более чем на 50% от 

рассчитанного налога. 

Сумма налога к уплате определяется: 

ЕНВД к уплате = 90295,56꞉2=45147,78 

Вывод: Сумма единого налога на вмененный доход составила 14147,78 

 

Задание 

Рассчитайте размер единого налога при упрощенной системе 

налогообложения при следующих условиях, представленных в таблице. 

 

Таблица 
Показатель I квартал II квартал III квартал IV квартал 

прибыль (тыс. 

руб.) 
130 135 132 138 

страховые 

отчисления 

(тыс. руб.) 

5,7 6 5,8 6,2 

Единый налог     

 

Методические указанию к решению задачи: 

Таблица 
Показател

ь 

I квартал II квартал III квартал IV квартал 

прибыль 

(тыс. руб.) 
130 135 132 138 

страховые 

отчислени

я (тыс. 

руб.) 

5,7 6 5,8 6,2 

Единый 

налог (тыс. 

руб.) 

(130×6%)

-5,7=2,1 

((130+135)×6%)

-5,7-2,1-6=2,1 

((130+135+132)×6%)

-5,7-6-5,8-2,1-

2,1=2,12 

((130+135+132+138)×6%)

-5,7-6-5,8-2,1-2,1-2,12-

6,2=2,08 
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Вывод: Размер единого налога за I квартал составил 2,1 тыс. руб., за II квартал – 

2,1 тыс. руб., III квартал – 2,12 тыс. руб., IV квартал – 2,08 тыс. руб. 
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